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RINGKASAN 

Jadi Subur Auto Service Kudus merupakan bengkel otomotif yang 

diperuntukkan untuk  kendaraan roda empat atau mobil. Kesulitan dan keluhan 

yang terjadi di bengkel ini yaitu masih melakukan pengolahan data secara 

manual seperti pengolahan data sparepart, data servis, data transaksi dan 

pembuatan laporan, sehingga penyampaian informasinya terkesan sangat 

lamban.Tentu hal ini menjadikan masalah baru ketika jumlah pelanggan semakin 

bertambah banyak karena dalam pengolahan dan penyimpanan data berjalan 

lamban. Informasi yang seharusnya disampaikan kepada para pelanggan pun 

tidak dapat tersalurkan secara tepat waktu. 

Untuk mempermudah proses pengelolaan servis maka perlu membangun 

sebuah sistem informasi yang dapat mengatasi masalah pengolahan data dan 

penyampaian informasi secara cepat kepada para pelanggan. Dengan demikian  

kita tidak perlu khawatir seberapa banyak pelanggan kita akan bertambah, 

karena kita menggunakan media penyimpanan yang tidak membutuhkan banyak 

ruang dan dapat menampung data dalam jangka panjang  serta lebih cepat dalam 

pencariannya. Selain itu dengan bantuan Notifikasi SMS dapat mempermudah 

dalam hal penyampaian informasi kepada para pelanggan. 
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ABSTRACT 

 Jadi Subur Auto Service Kudus is an automotive workshop intended for 

four-wheeled vehicles or cars. Difficulties and complaints that occur in this 

workshop are still doing manual data processing such as spare parts data 

processing, service data, transaction data and report generation, so that the 

delivery of information seems very slow. Of course this makes a new problem 

when the number of customers is increasing because in data processing and 

storage is slow. Information that should be delivered to customers cannot be 

distributed in a timely manner. 

To simplify the process of managing services, it is necessary to build an 

information system that can overcome the problem of data processing and 

delivery of information quickly to customers. Thus we do not need to worry how 

much our customers will increase, because we use storage media that do not 

require a lot of space and can accommodate data in the long run and are faster in 

their searches. In addition, with the help of SMS Notification, it can simplify the 

delivery of information to customers. 
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