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RINGKASAN

Klinik merupakan tempat atau sarana yang berfungsi untuk membantu
menyembuhkan masyarakat yang mengalami gangguan kesehatan tanpa harus
datang ke rumah sakit. Namun apabila sistem pelayanannya yang masih
menggunakan sistem lama atau manual, tentu dapat menghambat proses
penanganan penyembuhan penyakit yang diderita pasien. Oleh karena itu
penelitian Skripsi dengan judul “Sistem Informasi Pengelolaan Data Pasien Rawat
Jalan Klinik Pratama Anugrah Demak Berbasis Web Dengan Notifikasi
Telegram” bertujuan untuk mempercepat proses kinerja pada Kklinik seperti
pengecekan data pasien ataupun rekam medis pasien, pengelolaan obat dan
meringankan beban kerja dari pegawai klinik dan dokter sehingga proses kerja
menjadi lebih cepat. Sistem ini dapat memberikan notifikasi nomer antrian
melalui Telegram dan memudahkan pasien dalam melakukan pendaftaran
pemeriksaan secara online sehingga pasien tidak perlu lagi menunggu lama.
Dalam pembangunan aplikasi ini menggunakan bahasa pemrograman PHP dan
databasenya menggunakan MySQL. Sedangkan metode yang digunakan dalam
aplikasi ini adalah metode waterfall.

Kata Kunci : Pasien, Rawat Jalan, Klinik, Telegram
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ABSTRACT

Clinic is a place or facility that serves to help heal people who experience
health problems without having to come to the hospital. But if the service system
is still using the old system or manual, it certainly can hamper the process of
handling the healing of illnesses suffered by patients. Therefore the Thesis
research with the title "Data Management Information System for Primary
Outpatient Clinical Patients in Demak Demak Web-Based with Telegram
Notification" aims to speed up the process of performance at the clinic such as
checking patient data or patient medical records, drug management and
alleviating the workload of clinical staff and doctors so that the work process
becomes faster. This system can provide notification of the queue number via
Telegram and make it easier for patients to register for an online examination so
that patients no longer have to wait long. In developing this application using the
PHP programming language and its database using MySQL. While the method

used in this application is the waterfall method.
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