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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1.  Latar Belakang 

Coronavirus Disease-2019 (COVID-19) merupakan keluarga virus yang 

menyebabkan infeksi saluran pernafasan. Coronavirus dapat terjadi kepada 

manusia dan hewan. Pada manusia dampak dan gejala coronavirus yaitu demam 

dengan suhu di atas 38C, batuk-batuk, infeksi paru-paru bahkan kematian. Salah 

satu cara untuk mengatasi pandemi COVID-19 adalah dengan cara menerapkan 

protokol kesehatan 3M yaitu memakai masker, mencuci tangan dan menjaga 

jarak. Vaksin merupakan salah satu cara untuk pencegahan coronavirus tetapi 

pada saat ini jumlah vaksin tidak mencukupi untuk men imunisasi seluruh 

masyarakat Indonesia. Melalui surat edaran Dinas Kesehatan Kabupaten dan 

Provinsi Indonesia yang menerima vaksin berusia 18-59 tahun. Maka dari itu 

untuk mengatasi pandemi COVID-19 ini kita juga harus meningkatkan kekebalan 

tubuh dengan cara pola hidup sehat yaitu makan yang bergizi, rajin olahraga, 

minum air 8 gelas sehari dan istirahat yang cukup (Ilpaj & Nurwati, 2020). 

Iklan layanan masyarakat atau Public Service Announcement merupakan 

iklan yang bertujuan untuk menyampaikan informasi, mengajak atau mendidik 

penonton. Iklan layanan masyarakat digunakan untuk kepentingan masyarakat. 

Bertujuan mempromosikan program atau kegiatan yang dilakukan pemerintah 

atau organisasi masyarakat yang bersifat nonprofit. 

Meskipun tidak mencari keuntungan, iklan layanan masyarakat 

mempunyai fungsi untuk kebaikan masyarakat antara lain, Informing adalah 

pemberitahuan program dan kegiatan dari pemerintah pada masyarakat. 

Persuading adalah usaha untuk meyakinkan masyarakat agar bisa ikut dalam 

program, layanan, kegiatan atau aktivitas pemerintah. Reminding adalah 

mengingatkan program, layanan, kegiatan atau aktivitas yang dilakukan 

pemerintah. Adding Value adalah nilai tambah pada program, layanan, kegiatan 

atau aktivitas sesuatu melalui tanggapan dari masyarakat.  
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1.2.  Perumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang maka penulis mengemas permasalahan 

pandemi COVID-19 dengan iklan layanan masyarakat untuk memberikan 

informasi kepada masyarakat mengenai program pemerintah atau mengingatkan 

program yang dijalankan oleh pemerintah mengenai pencegahan dan bertahan 

menghadapi pandemi COVID-19 

 

1.3.  Batasan Masalah 

 Batasan masalah dari iklan layanan masyarakat ini yaitu hanya 

menyampaikan informasi cara bertahan menghadapi pandemi COVID-19 dengan 

menerapkan 3M dan pola hidup sehat. 

 

1.4.  Tujuan 

 Tujuan pembuatan iklan layanan masyarakat ini adalah:  

1. Mengingatkan bahaya dan dampak pandemi COVID-19. 

2. Memberi informasi kepada masyarakat mengenai program pemerintah 

untuk menghadapi pandemi COVID-19. 

3. Mengingatkan program yang dijalankan pemerintah mengenai pencegahan 

pandemi COVID-19.  

4. Memberi informasi kepada masyarakat cara meningkatkan daya tahan 

tubuh. 

 

1.5.  Manfaat 

Manfaat dalam pembuatan iklan layanan masyarakat ini adalah masyarakat 

dapat mengetahui bagaimana cara mencegah dan bertahan menghadapi pandemi 

COVID-19. 

 

 

 

 

 

 


