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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis secara empiris
Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan Pajak, Pemahaman
Peraturan Perpajakan, Sanksi Perpajakan, Sosialisasi Perpajakan Dan Tingkat
Penghasilan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor (Studi Pada
Kantor Samsat Kabupaten Kudus). Metode penelitian yang digunakan adalah
kuantitatif. Pengambilan sempel yang digunakan pada penelitian ini yaitu dengan
menggunakan teknik Accidental Sampling. Metode analisis yang digunakan yakni
analisis regresi linier berganda, dengan pengujian yang dilakukan yakni uji
statistik diskriptif, uji normalitas data, uji asumsi klasik, dan uji hipotesis dengan
mengunakan bantuan program analisis SPSS 23. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa Kesadaran Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan Pajak, Pemahaman Peraturan
Perpajakan, Sanksi Perpajakan, Sosialisasi Perpajakan Dan Tingkat Penghasilan
berpengaruh positif dan signifikan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan
Bermotor.

Kata Kunci: Kesadaran Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan Pajak, Pemahaman
Peraturan Perpajakan, Sanksi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak
Kendaraan Bermotor.
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ABSTRACT

This study aims to determine and analyze empirically the Effect of Taxpayer
Awareness, Quality of Tax Services, Understanding of Tax Regulations, Tax
Sanctions, Tax Socialization and Income Levels on Motor Vehicle Taxpayer
Compliance (Study at the Kudus Regency Samsat Office). The research method
used is quantitative. Sampling used in this study is by using the Accidental
Sampling technique. The analytical method used is multiple linear regression
analysis, with tests carried out namely descriptive statistical tests, data normality
tests, classical assumption tests, and hypothesis testing using the help of SPSS 23
analysis program. The results show that taxpayer awareness, tax service quality,
Understanding of Tax Regulations, Tax Sanctions, Tax Socialization and Income
Levels have a positive and significant impact on Motor Vehicle Taxpayer
Compliance.

Keywords: Taxpayer Awareness, Tax Service Quality, Understanding of Tax
Regulations, Tax Sanctions, Motor Vehicle Taxpayer Compliance.
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