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ABSTRAK

PENGARUH PENGHARGAAN (REWARD) DAN KOMITMEN AFEKTIF
TERHADAP KINERJA POLISI DENGAN MOTIVASI INTRINSIK SEBAGAI
VARIABEL INTERVENING (STUDI KASUS PADA POLRES KUDUS)

Oleh :

NI KADEK LARASATI
NIM. 2017-11-055

Pembimbing I~ Drs.H. M. MASRURI, MM
II. NOOR AZIS, SE, MM

UNIVERSITAS MURIA KUDUS
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS PROGRAM STUDI MANAJEMEN

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh penghargaan (reward)
dan komitmen afektif terhadap Kinerja polisi dengan motivasi intrinsik sebagai
variabel intervening (studi kasus pada Polres Kudus). Dalam penelitian ini penulis
melakukan pengamatan langsung terhadap permasalahan yang berhubungan dengan
penelitian, dengan obyek pada Polres Kudus. Adapun data yang diambil adalah
terkait variabel penghargaan (reward) dan komitmen afektif terhadap kinerja polisi
melalui motivasi intrinsik dengan menggunakan kuesioner dalam pengumpulan
datanya, yang telah diberi bobot untuk dilakukan analisis kuantitatif, menggunakan
perhitungan validitas dan reliabilitas atas kuesioner yang baik, dan analisis SEM
AMOS untuk mengetahui pengaruh antara variabel eksogen terhadap endogen
dengan sampel diambil sebanyak 103 Polisi. Hasil penelitian menyimpulkan bahwa
(1) Penghargaan (reward) berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi
intrinsik  sehingga ketika penghargaan (reward) semakin baik = menunjang
peningkatan motivasi intrinsic; (2) Komitmen Afektif berpengaruh positif dan
signifikan terhadap motivasi intrinsik sehingga ketika penghargaan (reward)
semakin baik menunjang peningkatan motivasi intrinsic (3) Penghargaan (reward)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja polisi sehingga ketika
penghargaan (reward) semakin baik menunjang peningkatan kinerja polisi; (4)
Komitmen Afektif berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja polisi
sehingga ketika penghargaan (reward) semakin baik menunjang peningkatan kinerja
polisi; (5) Motivasi intrinsik berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
polisi sehingga ketika motivasi intrinsic semakin baik menunjang peningkatan
kinerja polisi.

Kata kunci : Penghargaan (reward), komitmen afektif, motivasi intrinsic, kinerja polisi.
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ABSTRACT

THE EFFECT OF REWARDS AND AFFECTIVE COMMITMENTS ON POLICE
PERFORMANCE WITH INTRINSIC MOTIVATION AS INTERVENING
VARIABLES (CASE STUDY ON POLRES KUDUS)

By :
NI KADEK LARASATI
NIM. 2017-11-055

Advisor 1. Drs. H: M. MASRURI, MM
I1. NOOR AZIS, SE, MM

MURIA KUDUS UNIVERSITY
FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS MANAGEMENT STUDY
PROGRAM

The purpose of this study was to examine the effect of reward and affective
commitment on police performance’ with intrinsic motivation as an intervening
variable (case study at Polres Kudus). In this study, the authors made direct
observations of problems related to research, with the object of the Kudus Police.
The data taken is related to reward variables and affective commitment to police
performance - through intrinsic -motivation by using a questionnaire in data
collection, which has been weighted for quantitative analysis, using the validity and
reliability calculations of a good questionnaire, and AMOS SEM analysis. To
determine the effect of exogenous variables on endogenous variables, 103 police
were taken as samples. The results of the study conclude that (1) rewards have a
positive and significant effect on intrinsic motivation so that when rewards are
better they support an increase in intrinsic motivation; (2) Affective Commitment
has a positive and significant effect on intrinsic motivation so that when the reward
is better it supports an increase in intrinsic motivation (3) Rewards have a positive
and significant effect on police performance so that when the reward is better it
supports the improvement of police performance ; (4) Affective commitment has a
positive and significant effect on the performance of the police so that when the
reward is better, it supports the improvement of police performance; (5) Intrinsic
motivation has a positive and significant effect on police performance so that when
intrinsic motivation is getting better it supports increasing police performance.

Keywords: reward, affective commitment, intrinsic motivation, police performance.
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