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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Baznas merupakan bagian penyaluran bantuan untuk masyarakat 

miskin atau tidak mampu pada saat ini. Pertambahan penduduk 

menyebabkan bertambahnya kebutuhan finansial bagi masyarakat, dimana 

dengan banyaknya kebutuhan finansial maka diperlukanlah sumber bantuan 

seperti baznas. Selama ini masyarakat mengandalkan baznas sebagai 

penyelenggara untuk membantu masyarakat kurang mampu. 

Dengan adanya baznas maka masyarakat hanya perlu memberikan 

data diri seperti pekerjaan, gaji, dll. Akan tetapi dengan banyaknya 

masyarakat yang mendatakan diri ke baznas, maka makin banyak pula 

bantuan yang akan disalurkan. Dengan banyaknya masyarakat yang 

mendaftarkan diri ke baznas, maka terkadang panitia baznas salah sasaran 

untuk memberi bantuan, dimana terkadang masyarakat yang mampu dimana 

bisa mendapatkan bantuan sedangkan yang tidak mampu tidak mendapatkan 

bantuan. Dengan adanya permasalahan diatas, maka penulis berinisiatif 

untuk membuat suatu website pengambil keputusan untuk dikelola oleh 

baznas. Dimana website ini mampu menganalisa data masyarakat yang 

kurang mampu dengan berbagai kriteria yang telah ditentukan. 

Berdasarkan dari permasalahan diatas, penulis bermaksud untuk 

membuat sebuah sistem dimana dapat menentukan masyarakat mana yang 

cocok untuk mendapatkan bantuan dari baznas kepada masyarakat kurang 

mampu. Pada saat ini proses penilaian menentukan penerimaan bantuan 

masih belum efisien. Sistem yang akan dibuat ini merupakan sistem 

pendukung keputusan dengan metode Weighted Product. Salah satu metode 

dalam Pendukung keputusan adalah dengan menggunakan metode Wighted 

Product (WP) yang merupakan suatu metode penentuan urutan (prioritas) 

dalam analisis multikriteria. 
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1.2 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan dari latar belakang diatas, dapat diidentifikasikan adalah 

sebagai berikut: 

1. Sistem penginputan data kriteria dan alternatif pada penentuan 

penerimaan bantuan baznas menggunakan sistem website. 

2. Penentuan penerimaan baznas berdasarkan kriteria dari status sipil, 

pekerjaan, gaji, jarak dan tanggungan. 

3. Model pengisian data pada website berupa form yang telah tersedia pada 

website yang dibuat. 

1.3 Perumusan Masalah 

1. Bagaimana membuat sistem pendukung keputusan kelayakan 

penerimaan zakat baznas metode WP berbasis Web? 

2.  Bagaimana menentukan keputusan pemberian bantuan pada masyarakat 

berdasarkan kriteria yang telah ditentukan ? 

1.4 Pembatasan Masalah 

Dari masalah yang telah diuraikan, terdapat batasan masalah dalam 

pembuatan system sebagai berikut: 

1. Kriteria yang digunakan pada system hanya ada 5 yaitu status sipil, 

pekerjaan, gaji, jarak dan tanggungan yang diambil dari salah satu 1 

syarat penerima zakat yaitu fakir miskin. 

2. Data yang diujikan menggunakan data mustahik Baznas Kabupaten 

Kudus periode bulan desember tahun 2021 

1.5 Tujuan Penelitian 

1. Untuk memperoleh system pendukung keputusan penerimaan zakat 

baznas dengan metode WP berbasis web. 

2. Untuk memberikan kemudahan dalam menentukan penerimaan bantuan 

yang diberikan oleh baznas kabupaten kudus. 

 

 

 


