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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Motto :

““DDaann SSeessuunngggguuhhnnyyaa kkaammii aakkaann mmeemmbbeerrii bbaallaassaann
kkeeppaaddaa oorraanngg--oorraanngg yyaanngg bbeerrssaabbaarr

””..
((QQ..SS.. AAnn--NNaahhll :: 9966))

““SSeessuunngggguuhhnnyyaa hhaannyyaa oorraanngg--oorraanngg bbeerrssaabbaarrllaahh yyaanngg
ddiiccuukkuuppppkkaann ppaahhaallaa mmeerreekkaa ttaannppaa bbaattaass””..

((QQ..SS.. AAnn--NNaahhll :: 9966))

AAllllaahh ttiiddaakk aakkaann mmeenngguubbaahh nnaassiibb kkaauumm
sseebbeelluumm kkaauumm iittuu sseennddiirrii yyaanngg aakkaann mmeenngguubbaahhnnyyaa

((AAll--QQuurr’’aann SS.. AArr RRaa’’aadd aayyaatt 1111))

Persembahan :

1. Orang tuaku

2.Suami dan anakku tercinta

3.Keluarga besarku

4.Teman-temanku

5.Almamater UMK



v

KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Allah SWT berkat rahmat, hidayah dan karuniaNya

penulis dapat menyelesaikan Skripsi yang berjudul : “PENGARUH KOMPENSASI,

KEYAKINAN DIRI SENDIRI DAN KARAKTERISTIK PEKERJAAN

TERHADAP KEPUASAN KERJA KARYAWAN PADA PT. MATAHARI

DEPARTEMENT STORE KUDUS”, sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan

Program Studi Manajemen Universitas Muria Kudus.

Selama proses penyusunan skripsi ini, penulis telah mendapatkan banyak

bantuan dari berbagai pihak, sehingga pada kesempatan ini dengan segala

kerendahan hati penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih kepada :

1. Bapak Drs. M. Masruri, MM, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Muria

Kudus yang telah memberi ijin untuk mengadakan penelitian dalam penulisan

skripsi.

2. Ibu Dra. Hj. Panca Winahyuningsih, MM selaku dosen pembimbing selaku dosen

pembimbing I yang telah meluangkan waktu untuk memberikan arahan, koreksi

serta saran kepada penulis selama proses penyusunan skripsi ini.

3. Ibu Kertati Sumekar, SE, MM selaku dosen pembimbing II yang telah banyak

membantu penulis dalam memberi masukan, pemikiran serta perhatian dalam

proses penyusunan skripsi ini.

4. Dosen-dosen Program Studi Manajemen Universitas Universitas Muria Kudus

yang telah berkenan memberikan ilmunya dan memberikan masukan dalam

penyusunan skripsi ini.



vi

5. Seluruh staf karyawan Program Studi Manajemen Universitas Muria Kudus, yang

telah banyak membantu penulis selama proses perkuliahan serta penyusunan

skripsi ini.

6. Teman-teman Program Studi Manajemen Universitas Muria Kudus

7. Pihak-pihak yang telah banyak membantu dalam penyusunan skripsi ini.

Akhir kata penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna,

oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari

pembaca. Semoga skripsi ini bermanfaat bagi semua pembaca. Terima Kasih

Kudus,                   2012

Sholichul Huda
NIM. 2008-11-153



vii

ABSTRAKSI / RINGKASAN

UNIVERSITAS MURIA KUDUS

FAKULTAS EKONOMI JURUSAN MANAJEMEN

STATUS TERAKREDITASI B

STRATA 1  : 2012

A. Nama
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Pengelolaan sumber daya manusia adalah proses kesatuan dari perencanaan,
perekrutan dan penempatan, pelatihan dan pengembangan, serta pemberian
penghargaan. Demi terciptanya peningkatan kualitas sumber daya manusia maka
organisasi perlu memberikan penghargaan kepada setiap anggotanya, yakni dengan
memberikan kompensasi, keyakinan diri sendiri dan karakteristik pekerjaan akan
memberikan dampak pada kepuasan kerja karyawan.

Berkaitan dengan hal tersebut maka dirumuskan permasalahan sebagai berikut:
Apakah ada pengaruh kompensasi, keyakinan diri sendiri dan karakteristik
pekerjaan terhadap kepuasan kerja karyawan di PT. Matahari Departement Store
Kudus secara berganda

Variabel dalam penelitian ini adalah meliputi : variabel kompensasi (X1),  dan
keyakinan diri sendiri (X2) dan Karakteristik pekerjaan (X3) sebagai variabel
independen, sedangkan variabel kepuasan kerja sebagai variabel dependen. Jenis dan
sumber datanya meliputi data primer dan sekunder, sampelnya sebanyak 79
responden, pengumpulan datanya menggunakan studi lapangan, kuesioner dan
dokumentasi, uji instrumen dengan uji validitas dan reliabilitas dilakukan kepada 20
responden (try out), pengolahan datanya meliputi: editing, coding, scoring dan
tabulasi, Analisis datanya  dengan menggunakan analisis regresi berganda.

Dengan menggunakan analisis tersebut di atas diperoleh hasil temuan
penelitian sebagai berikut :
1) Ada pengaruh yang positif dan signifikan variabel kompensasi terhadap

kepuasan kerja karyawan pada PT. Matahari Departement Store Kudus secara
parsial yang didasarkan pada hasil pengujian nilai thitung sebesar 3,489 memiliki
nilai thitung > dari nilai ttabel sebesar 1,665, dan Prob Sig. Sebesar 0,001 di
bawah 0,05.
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2) Ada pengaruh yang positif dan signifikan antara variabel keyakinan diri sendiri
terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Matahari Departement Store
Kudus secara parsial yang didasarkan pada hasil pengujian  nilai thitung sebesar
3,769 memiliki nilai thitung > dari nilai ttabel sebesar 1,665, dan Prob Sig.
Sebesar 0,000 di bawah 0,05.

3) Ada pengaruh yang positif dan signifikan antara variabel karakteristik
pekerjaan terhadap kepuasan kerja karyawan pada PT. Matahari Departement
Store Kudus secara parsial yang didasarkan pada hasil pengujian  nilai thitung
sebesar 4,810 memiliki nilai thitung > dari nilai ttabel sebesar 1,665, dan Prob Sig.
Sebesar 0,000 di bawah 0,05.

4) Ada pengaruh yang signifikan antara variabel variabel kompensasi, keyakinan
diri sendiri, dan karakteristik pekerjaan terhadap kepuasan kerja karyawan
pada PT. Matahari Departement Store Kudus secara berganda yang didasarkan
pada hasil pengujian  nilai Fhitung sebesar 89,815 memiliki nilai Fhitung > dari
nilai ttabel sebesar 2,727, dan Prob Sig. Sebesar 0,000 di bawah 0,05.  Ketiga
variabel independen tersebut memberikan kontribusi terhadap variabel
kepuasan kerja karyawan sebesar 77,4%.

E. Daftar buku yang digunakan : 16 (Tahun 2001-2011)
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