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RINGKASAN

Saat ini Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kudus (Disdukcapil
Kudus) sedang menggalakkan pelayanan konsumen. Berbagai inovasi dilakukan demi
membuat warga Kudus puas dengan pelayanan Disdukcapil. Salah satunya adalah pelayanan
dalam pembuatan dokumen pencatatan sipil untuk warga. Dokumen tersebut meliputi KK,
Akte, Surat Kematian, dll. Saat ini proses pelayanan dilakukan dengan cara warga datang
langsung ke kantor Disdukcapil atau ke balai desa terdekat. Namun hal tersebut memiliki
kendala seperti lamanya pemroresan pembuatan dokumen dikarenakan berkas tidak segera
didaftarkan ke Disdukcapil karena menunggu permohonan lain terkumpul. Akses
transportasi dari desa yang jauh juga ikut mempengaruhi lamanya pemrosesan.

Berdasarkan masalah tersebut, tujuan dari penulisan ini adalah dibuatnya sebuah sistem
pendaftaran yang mempermudahkan dalam pembuatan dokumen pencatatan sipil. Sistem ini
memungkinkan perangkat desa mengirimkan data melalui website sehingga pihak perangkat
desa tidak perlu datang berkali-kali ke kantor untuk mengurus dokumen warga. Sistem ini
dibuat berbasis website menggunakan perangkat lunak Sublime, bahasa pemrograman PHP,
database MySQL, dan metode Waterfall.

Kata Kunci: Disdukcapil Kudus, Dokumen pencatatan sipil, Sistem pembuatan dokumen.
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ABSTRACT

The current Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Kudus (Disdukcapil
Kudus) are promoting customer service. Various innovations done in order to make the citizens
satisfied with the service of the Disdukcapil Kudus. One of them is the Ministry in the making of
civil registration documents for citizens. These documents include Family Card, Birth
Certificate, Death certificate, etc. While this process is carried out by means of the citizens come
directly to the Office of Disdukcapil or to the nearest office village. But it has such a constraint
length of processing document creation because the file is not immediately registered to
Disdukcapil because of the wait for another petition collected. Access transport from distant
villages also influenced the length of processing.

Based on the issue, the purpose of this writing is made a registration system that simplify
in the making of civil registration documents. This system allows the device sends the data
through the website of the village so that party Councilor did not need to come into the Office so
many times to take care of the paperwork. This system created a website using software-based
Sublime, the PHP programming language, MySQL database, and the Waterfall method.

Keywords: Disdukcapil Kudus, Civil registration documents, Document creation systems.
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