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ABSTRAK

Sistem informasi pelayanan sepedamotor adalah sebuah layanan informasi
yang dapat diakses dengan perangkat bergerak melalui jaringan yang memberikan
pelayanan servis bagi pengguna jasa servis sepedamotor. Pelayanan yang
diberikan berupa sistem booking servis, dan informasi mengenai onderdil yang
ada di bengkel tersebut. Metode yang digunakan dalam pembuatan aplikasi ini
adalah metode waterfall dengan tahapan analisis, desain, kode, pengujian dan
pemeliharaan. Perangkat lunak pendukung dalam pembuatan sistem informasi ini
adalah Android Studio, Dreamweaver dan Mysql. Hasil yang akan dibuat adalah
android yang dapat membantu pelayanan servis yang lebih baik.

Kata kunci : Pelayanan servis, Waterfall, Sistem android
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ABSTRACT

Motorcycle service information system is an information service that can
be accessed with mobile devices through a network that provides service services
for motorbike service users. The services provided are in the form of a service
booking system, and information about spare parts in the workshop. The method
used in making this application is the waterfall method with the stages of analysis,
design, code, testing and maintenance. Supporting software in making this
information system are Android Studio, Dreamweaver and Mysql. The results will
be made is android which can help better service services.
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