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ABSTRAKSI 

PENGARUH BUDAYA ORGANISASI, KOMUNIKASI DAN 

KOMPENSASI TERHADAP LOYALITAS KERJA 

KARYAWAN RUMAH SAKIT A’ISYIYAH KUDUS 

Khoirun Nisa 

NIM. 2014-11-158 

 
Dosen Pembimbing :  1. Dra. Hj. Panca Winahyuningsih, MM 

       2. Indah Dwi Prasetyaningrum, SE, MM. 

 

UNIVERSITAS MURIA KUDUS 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan pengaruh budaya organisasi, 

komunikasi dan kompensasi terhadap loyalitas kerja karyawan pada Rumah Sakit 

A‟isyiyah Kudus. Dalam penelitian ini diajukan tiga variabel bebas, yaitu budaya 

organisasi, komunikasi dan kompensasi serta satu variabel terikat, yaitu loyalitas 

kerja. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan Rumah Sakit A‟isyiyah 

Kudus. Jumlah sampel dalam penelitian ini sebanyak 194 karyawan dengan 

metode pengambilan sampel proportional sampling. Alat analisis yang digunakan 

adalah Analisis Regresi Berganda dengan alat uji yaitu uji F dan uji t.  

Hasil dari penelitian ini yaitu budaya organisasi, komunikasi dan kompensasi  

masing-masing berpengaruh positif dan signifikan terhadap loyalitas kerja 

karyawan. Hasil uji pengaruh berganda bahwa budaya organisasi, komunikasi dan 

kompensasi berpengaruh signifikan terhadap loyalitas kerja karyawan. Variabel 

komunikasi memiliki pengaruh paling lemah terhadap loyalitas kerja. Rumah sakit 

diharapkan meningkatkan komunikasi terhadap petunjuk pelaksanaan kerja dan 

disampaikan dengan jelas pada semua karyawan seperti melalui pelatihan. 

Variabel kompensasi memiliki pengaruh paling kuat terhadap loyalitas kerja. 

Saran untuk Rumah Sakit A‟isyiyah untuk memberikan kompensasi berupa 

pemberian kompensasi secara adil sesuai dengan posisi dan jabatan masing-

masing karyawan. 

 

 

Kata kunci: Budaya organisasi, komunikasi, kompensasi, loyalitas kerja. 
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ABSTRACT 
THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL CULTURE, COMMUNICATION 

AND COMPENSATION ON WORK LOYALTY OF EMPLOYEE HOSPITALS 

A'ISYIYAH KUDUS 

Khoirun Nisa 

NIM. 2014-11-158 

 
Dosen Pembimbing :  1. Dra. Hj. Panca Winahyuningsih, MM 

       2. Indah Dwi Prasetyaningrum, SE, MM. 

 

UNIVERSITAS MURIA KUDUS 

FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS MANAGEMENT STUDY 

PROGRAM 

 

This study aims to explain the influence of organizational culture, communication 

and compensation on employee work loyalty at A‟isyiyah Kudus Hospital. This 

study proposed three independent variables, namely organizational culture, 

communication and compensation and one dependent variable, namely work 

loyalty. The population in this study were employees of A'isyiyah Kudus 

Hospital. The number of samples in this study were 194 employees with 

proportional sampling sampling method. The analytical tool used is Multiple 

Regression Analysis with test equipment, namely F test and t test. 

The results of this study are organizational culture, communication and 

compensation, each of which has a positive and significant effect on employee 

work loyalty. The results of multiple influence tests that organizational culture, 

communication and compensation have a significant effect on work loyality. 

Communication variables have the weakest influence on work loyalty. The 

hospital is expected to improve communication with the work instructions and 

clearly conveyed to all employees such as through training The compensation 

variable has the strongest influence on work loyalty. Suggestions for A'isyiyah 

Hospital to provide compensation in the form of fair compensation in accordance 

with the position and position of each employee. 

 

Keywords: Organizational culture, communication, compensation, work 

loyalty. 
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