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ABSTRAKSI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor atribut produk
apa saja yang mempengaruhi keputusan konsumen dalam membeli produk
kosmetik di Swalayan ADA Kudus. Adapun faktor-faktor atribut produk yang
diteliti adalah merek, kemasan, kualitas produk, harga, dan ketersediaan produk.
Metode pengambilan data adalah menggunakan metode wawancara dan
penyebaran angket (kuisioner) kepada konsumen yang menjadi responden. Teknik
pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan metode purposive
sampling, dengan jumlah responden sebanyak 96 responden. Analisis data
menggunakan analisis deskriptif dan regresi linear berganda.

Hasil dari penelitian ini adalah faktor-faktor atribut produk yang meliputi
merek, kemasan, kualitas produk, harga, dan ketersediaan produk, secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian sebesar 60,9% sedangkan,
39,1% lainnya dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini. Selanjutnya, faktor merek, kemasan, kualitas produk, harga, dan
ketersediaan produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian secara
parsial. Variabel yang paling dominan berpengaruh terhadap keputusan pembelian
produk kosmetik di Swalayan ADA Kudus adalah variabel harga hal ini
ditunjukan dari hasil analisis regresi dengan nilai koefisien Beta sebesar 0.297 dan
nilai probabilitas signifikansi adalah 0,000.

Kata Kunci:Atribut Produk, Keputusan Pembelian.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the factors of any product attributes that
influence consumer decisions in buying cosmetic products in Swalayan ADA
Kudus. The product attribute factors studied are brand, packaging, product
quality, price, and product availability. Method of data retrieval is using method
of interview and spreading of questionnaire to consumer which become
respondent. Sampling technique in this research use purposive sampling method,
with total of respondents counted 96 responder. Data analysis using descriptive
analysis and regression analysis.

The result of this research are product attribute factors which include
brand, packaging, product quality, price, and product availability, simultaneously
significant effect on purchasing decision equal to 60,9% whereas, other 39,1%
influenced by other variables which was not investigated in this study.
Furthermore, the factor of brand, packaging, product quality, price, and product
availability significantly influence partial purchasing decision. The most dominant
variable influencing the purchasing decision of cosmetic product at Swalayan
ADA Kudus is price variable this is indicated from result of regression analysis
with Beta coefficient value equal to 0.297 and probability value of significance is
0.000.

Keywords: Product Attributes, Purchase Decision.
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