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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Organisasi merupakan tolak ukur peninjaul   keberhasilan.l   Peninjauanl   

keberhasilanl   inil   tercerminl   salahl   satunyal   daril   kinerjal   organisasi.l   Untukl   menghasilkanl   

kinerjal   organisasil   yangl   baikl   dibutuhkanl   hubunganl   yangl   baikl   antarl   sesamal   pegawai.l   

Tujuanl   organisasil   akanl   tercapail   denganl   efektifl   jikal   terdapatl   semangatl   kerjal   yangl   tinggil   

ataul   adanyal   kepuasanl   kerjal   daril   paral   karyawannya,l   selainl   itul   bagaimanal   caral   

pimpinanl   organisasil   dalaml   mengelolal   sumberl   dayal   yangl   adal   khususnyal   sumberl   dayal    

manusial   dalaml   organisasil   tersebut.l   Hall   inil   dapatl   dilihatl   sejauhl   manal   kinerjal   karyawanl   

yangl   adal   dalaml   organisasi.l   Untukl   memperolehl   sumberl   dayal   manusial   (SDM)l   yangl    

berkualitasl   tidakl   sajal   diperlukanl   bibitl   sumberl   dayal   manusial   yangl   baik,l   akanl   tetapil   

perlul   suatul   prosesl   yangl   mendukungl   terwujudnyal   sumberl   dayal   manusial   yangl    

berprestasil   sesuail   denganl   yangl   diharapkanl   organisasi. 

Pencapaianl   kinerjal   yangl   optimall   diperlukanl   adanyal   sumberl   dayal   manusial   yangl    

memilikil   tingkatl   kemampuan,l   kompentensi,l   motivasil   sertal   kepentinganl   yangl    

didukungl   olehl   sikapl   instansil   dalaml   menghargail   sertal   memperlakukanl   sumberl   dayal    

manusianyal   untukl   dapatl   mencapail   kinerja.l   Mangkunegaral   (2013:67)l   mengatakanl   

kinerjal   adalahl   hasill   kerjal   secaral   kualitasl   danl   kuantitasl   yangl   dicapail   olehl   seseorangl    

pegawail   dalaml   melaksanakanl   tugasnyal   sesuail   denganl   tanggungjawabl   yangl   diberikanl   

kepadanya.l   Dalaml   menjalankanl   tugasl   tanggungjawabnya l   setiapl   karyawanl   

mempunyail   harapanl   besarl   untukl   mencapail   prestasil   tinggi,l   denganl   asumsil   bahwal   
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manajemenl   dalaml   organisasil   mampul   menciptakanl   doronganl   semangatl   bagil   karyawanl   

organisasi.l   Walaupun,l   perlul   disadaril   adanyal   dinamikal   organisasil   yangl   bisal   sajal   terjadil   

perubahan-perubahanl   yangl   berbedal   daril   yangl   diharapkanl   sehinggal   perlul   adanyal   

langkahl   evaluasil   atasl   manajemen. 

Hal-hall   tersebutl   diatasl   menunjukkanl   bahwal   penelitianl   inil   menarikl   untukl   

dilaksanakan.l   Terlebihl   lagil   berkenaanl   denganl   pengelolaanl   SDMl   dil   lingkunganl   

pemerintahanl   sepertil   Pemerintahl   Desal   yangl   memilikil   nilail   strategisl   dalaml   

penyelenggaraanl   pemerintahanl   secaral   umuml   danl   pelayananl   masyarakat. 

Desal   merupakanl   satuanl   terkecill   dalaml   strukturl   pemerintahanl   dil   Indonesia.l   

Pemerintahl   Indonesial   telahl   menerbitkanl   secaral   formall   Undang-undangl   (UU)l   Nomorl   6l   

Tahunl   2014l   tentangl   Desal   sebagail   dasarl   hukuml   untukl   mengaturl   segalal   sesuatul   yangl    

pentingl   dalaml   l   penyelenggaraanl   l   Pemerintahl   Desa.l   Pembangunanl   desal   diseluruhl   

sektorl   kehidupanl   dilaksanakanl   bersama-samal   denganl   gotongl   royongl   danl   swadayal   

masyarakat.l   dalaml   menyelenggarakanl   pemerintahanl   desal   diberikanl   berbagail   hakl   danl   

wewenangl   khususl   untukl   menentukanl   sikapl   dalaml   mengambil l   keputusan,l   menetapkanl   

maupunl   mempertanggungjawabkan l   (Suwignjo,l   2015:15).l   Hak,l   wewenangl   danl   

kewajibanl   berkembangl   danl   tumbuhl   sejakl   desal   tersebutl   dibentuk.l   Pembangunanl   desal   

merupakanl   seluruhl   kegiatanl   pembangunanl   yangl   berlangsungl   dil   pedesaan,l   meliputil   

seluruhl   aspekl   kehidupanl   seharil   dalaml   masyarakatl   yangl   dilaksanakanl   secaral   terpadul   

denganl   mengembangkanl   swadayal   gotongl   royong. 

 

Indikatorl   keberhasilanl   pembangunganl   desal   padal   dasarnyal   adalahl   perbaikanl   riill   

dalaml   kondisil   kehidupanl   masyarakatl   secaral   keseluruhan,l   karenal   pembangunanl   
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senatiasal   merupakanl   prosesl   perbaikanl   daril   suatul   prosesl   keadaanl   yangl   lebihl   baik.l   

Adanyal   paradigmal   pembangunanl   Desal   telahl   mengalamil   perubahanl   konsepl   danl   spiritl   

daril   era-eral   sebelumnya.l   yakni,l   daril   spiritl   “Membangunl   Desa”l   menjadil   “Desal   

Membangun”l   “Desal   Membangun”l   menempatkanl   desal   sebagail   subjekl   pembangunan,l   

dimanal   l   Desal   dapatl   merencanakanl   sendiri,l   melaksanakanl   sendiri,l   danl   memberdayakanl   

sendiril   masyarakatnya.l   Usahal   daril   pemberdayaanl   masyarakatl   dil   desal   salahl   satunyal   

adalahl   melaluil   pemberdayaanl   terhadapl   aparaturl   pemerintahl   desal   tersebutl   terlebihl   

dahulu,l   karenal   pemerintahl   desal   merupakanl   ujungl   tombakl   daril   pelaksanaanl   

pembangunanl   dil   desal   itul   sendiri.l   Denganl   adanyal   pemberdayaanl   aparaturl   pemerintahl   

desal   inil   diharapkanl   mampul   mewujudkanl   pembangunanl   sesuail   denganl   apal   yangl    

diharapkanl   olehl   pemerintahl   baikl   pusatl   maupunl   daerah. 

Pemerintahl   merupakanl   instrumentl   pentingl   dalaml   masyarakatl   yangl    

kehadirannyal   takl   mungkinl   terelakkan,l   karenal   merupakanl   konsekuensil   bahwal   Negaral   

mempunyail   misil   untukl   mensejahterakanl   masyarakatnya l   melaluil   pemerintahanl   dil   

bawahnyal   yaitul   pemerintahl   Desa.l   Pemberianl   Danal   l   Desal   l   langsungl   l   daril   l   Anggaranl   l   

Pendapatanl   l   danl   l   Belanjal   Negaral   (APBN)l   untukl   dikelolal   masyarakatl   desal   adalahl   salahl   

suatul   buktil   konkritl   Pemerintahanl   untukl   membangunl   daril   pinggiranl   danl   desa-desa. 

Sumberl   dayal   manusial   merupakanl   faktorl   yangl   terpentingl   dalaml   suatul   organisasil   

karenal   merupakanl   penggerakl   rodal   organisasi.l   Sebuahl   organisasil   yangl   modernl   dituntutl   

adanyal   perangkatl   pelaksanal   yangl   memilkil   pengetahuanl   danl   ketrampilanl   dalaml   bidangl    

yangl   menjadil   tanggungjawabnya,l   karenal   hall   inil   akanl   mendorongl   tercapainyal   tujuanl   

denganl   lebihl   efisienl   danl   efektif.l   Kepalal   Desal   danl   perangkatl   desal   sebagail   aparaturl   

pemerintahl   desal   dianggapl   sebagail   salahl   satul   sumberl   dayal   terpentingl   dalaml   suatul   desal   
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karenal   menjadil   penggerakl   utamal   atasl   kelancaranl   penyelenggaraanl   pemerintahanl   desal   

danl   pelayananl   kepadal   masyarakat,l   makal   sebagail   sumberl   dayal   harusl   dioptimalkanl   

denganl   baikl   agarl   dapatl   bekerjal   denganl   efisienl   danl   efektifl   sertal   memilikil   kinerjal   yangl    

tinggi.l   Pemerintahl   desal   harusl    mampul   danl   dapatl   memperbaikil   prosedurl   kerjal   yangl    

selamal   inil   digunakan,l   meningkatkanl   kemampuanl   kerjal   perangkatl   khususnyal   aparaturl   

pemerintahl   desal   dil   Kecamatanl   Kebonagungl   kabupatenl   Demak.l   Rendahnyal   kinerjal   

aparatl   pemerintahl   desal   diindikasikanl   denganl   masihl   banyaknyal   tuntutanl   danl   keluhanl   

masyarakat l   terhadapl   kualitasl   pelayananl   yangl   diberikan,l   sepertil   pengurusanl   surat-suratl   

kependudukan,l   surat-l   suratl   tanah,l   keteranganl   lahirl   danl   lain-lainl   sertal   keterlambatanl   

penyusunanl   dokumenl   pengelolaanl   keuanganl   desal   (RKPl   Desa,l   APBl   Desal   danl   

Pertanggungjawabanl   realisasil   pelaksanaanl   APBDesa)l   yangl   berakibatl   terhadapl   

pencairanl   danal   transfer.l   Kondisil   inil   berlakul   hampirl   dil   semual   desal   dalaml   wilayahl   

Kecamatanl   Kebonagungl   sebagail   lokasil   penelitianl   ini.l   Tinggil   rendahnyal   kinerjal   dalaml   

penyelenggaraanl   pemerintahanl   desal   inil   tentunyal   dipengaruhil   olehl   banyakl   faktor,l   

diantaranyal   kedisiplinan,l   kompetensi,l   kompensasil   danl   kepuasanl   kerja. 

 

 

 

Aparaturl   pemerintahl   desal   memilikil   tingkatl   kemampuanl   danl   latarl   belakangl   yangl   

sesuail   denganl   tuntutanl   kerjal   sebagaimana l   diaturl   dalaml   Tupoksil   (Tugasl   pokokl   danl   

fungsi)l   daril   instansil   yangl   bersangkutan.l   Berkaitanl   denganl   hall   ini,l   Terryl   (2006:68)l   

mengemukakanl   bahwal   untukl   memperolehl   kinerjal   yangl   baikl   diperlukanl   disiplinl   kerjal   

yangl   harusl   dijalankanl   olehl   masing-masingl   pegawai.l   Fenomenal   yangl   adal   dil   
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Pemerintahl   Desal   dil   wilayahl   Kecamatanl   Kebonagungl   menunjukkanl    tingkatl   

kedisiplinanl   pegawail   masihl    rendah.l    Hall   inil   dapatl   dilihatl    daril    pegawail    yangl   tidakl   

adanyal   apell   pagi,l   datangl   terlambatl    denganl   melihatl    presensil   harianl   denganl   manual,l   

seringl    keluarl    kantorl   dil   jaml   kerjal    tanpal    ijin,l    danl    tidakl   memakail   seragaml   sesuail   

ketentuan.l   Fenomenal   masihl   kurangnyal   disiplinl   kerjal   dilihatl   daril   tingkatl   

ketidakhadiranl   apell   pagil   aparaturl   Pemerintahl   Desal   tersajikanl   dalaml   tabell   1.1.l   periodel   

Semesterl   Il   Tahunl   2018. 

 

Tabel.l   1.1 

Kehadiranl   apell   pagil   periodel   Semesterl   Il   Tahunl   2018. 

No. Bulan Ketidakhadiranl   

Apell   Pagil    

Persentase 

1. Januari 11 8,03% 

2. Februari 14 10,23% 

3. Maret 12 8,76% 

4. April 10 7,30% 

5. Mei 11 8,03% 

6. Juni 10 7,30% 

l   l   l   l   l   l   l   l   l   l   l   l   l   l   Sumberl   :l   l   Kasil   Pemerintahanl   Kec.l   Kebonagung. 

 

Berdasarkanl   tabell   1.1l   diketahuil   bahwal   tingkatl   ketidakhadiranl   aparaturl   

Pemerintahl   Desal   padal   bulanl   Januaril   sebanyakl   11l   pegawail   daril   137l   aparaturl   

Pemerintahl   Desa,l   bulanl   Februaril   sebanyakl   14l   pegawai,l   bulanl   Maretl   sebanyakl   12l   

pegawail   yangl   tidakl   hadir,l   bulanl   Aprill   sebanyakl   10l   pegawai,l   bulanl   Meil   adal   sebanyakl   

11l   pegawail   danl   bulanl   Junil   adal   10l   pegawail   daril   138l   aparaturl   Pemerintahl   Desal   yangl    

tidakl   hadirl   apell   pagi.l   Hall   inil   menunjukkanl   tingkatl   disiplinl   kerjal   aparaturl   Pemerintahl   

Desal   masihl   kurangl   sesuail   harapan. 

Kompetensil   jugal   menjadil   bagianl   yangl   mempengaruhil   kinerja l   organisasi.l   Sesuail   



6 

 

Spencerl   danl   Spencerl   (2013:41)l   menyatakanl   bahwal   kompetensil   adalahl   karakteristikl   

dasarl   seseorangl   yangl   mempengaruhil   caral   berpikirl   danl   bertindak,l   membuatl   

generalisasi l   terhadapl   segalal   situasil   yangl   dihadapi,l   sertal   bertahanl   cukupl   lamal   dalaml   

diril   manusia.l   Kompetensil   merupakanl   karakteristikl   pribadil   yangl   mencakupl   perangai,l   

konsepl   danl   pengetahuanl   memprediksil   tindakan-tindakanl   perilaku,l   keterampilanl   yangl   

padal   gilirannyal   akanl   memprediksi l    prestasil    kerja.l   Kompetensil    yangl   dimaksudl   

adalahl    pendidikan,l   pengalamanl   danl   pelatihan.l   Fenomenal   yangl   dijumpail   yaknil   masihl   

ditemuil   perangkatl   desal   yangl   memiliki l   usial   danl   masal   kerjal   lamal   denganl   tingkatl   

pendidikanl   masihl   rendahl   sedangkanl   perangkatl   desal   denganl   masal   kerjal   dibilangl   barul   

denganl   tingkatl   pendidikanl   lebihl   tinggil   beluml   sepenuhnyal   memperolehl   pelatihanl   

ketrampilanl   yangl   cukupl   namunl   diberikanl   tugasl   maksimal,l   sehinggal   mempengaruhil   

kinerjal   dalaml   penyelenggaraanl   pemerinahanl   desa.l   Fenomenal   tingkat l   pendidikanl   tetapl   

untukl   aparaturl   Pemerintahl   Desal   sebagail   salahl   satul   kompotensil   yangl   dimilkil   pegawail   

tersajikanl   dalaml   tabell   1.2.l   berikutl   ini. 

 

 

 

 

Tabel.l   1.2l    

Tingkatl   pendidikanl   Aparaturl   Pemerintahl   Desal    

No. Tingkatl   Pendidikan Jumlah Persentase 

1. SD 9 6,5% 

2. SMP/Sederajat 19 13,8% 

3. SMA/Sederajat 82 59,4% 
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4. D3 5 3,6% 

5 Strata 1 (S1) 22 16,0% 

6. Pasca Sarjana ()S2 1 0,7% 

Sumberl   :Kasil   Pemerintahanl   Kec.l   Kebonagung 

 

Berdasarkanl   tabell   1.2l   dapatl   dilihatl   bahwal   jumlahl   persentasel   aparatl   pemerintahl   

desal   yangl   berpendidikanl   akhirl   SDl   danl   SMPl   sebanyak 20,3%3l   danl   SMAl   sampail   denganl   

perguruanl   tinggil   mencapai 79,7%.l   Tingkatl   pendidikanl   aparatl   pemerintahl   desal   

berpengaruhl   padal   rendahnyal   kualitasl   sumberl   dayal   manusia,l   sehinggal   membuatl   

pemerintahl   desal   tidakl   maksimall   dalaml   kinerjanya,l   olehl   karenal   itul   hall   yangl   sangatl   

pentingl   dalaml   rangkal   pencapaianl   kinerjal   pemerintahl   desal   yaitul   denganl   peningkatanl   

pendidikanl   danl   dibutuhkannyal   pelatihanl   untukl   meningkatkanl   kompetensil   aparatl   

pemerintahl   desa.l    

Fenomenal   tingkatl   pelatihanl   dalaml   rangkal   peningkatanl   kapasitasl   aparatl   desal   dil   

Kecamatanl   Kebonagungl   padal   umumnyal    sangatl   jarangl   dilakukan..l   Fenomenal   tingkatl   

pelatihanl   perangkatl   desal   tersajikanl   dalaml   tabell   1.3. 

 

 

 

Tabell   1.3l    

Pelatihanl   Berdasarkanl   Penyelenggaraanl   Admnistrasil   Pemerintahanl   Desa 

NO PELATIHANl   

JABATAN 
Tahun Keterangan 

2017 2018 

1. Administrasi l   Umuml    

(9l   pembukuan) 
1l    1l    Pelatihanl   Asetl   Desal   1l   

orang/desa 
2. Administrasi l   

Kependudukanl   (5l   

pembukuan) 

0 0  

3. Administrasi l   2l    1l    Pelatihanl   siskeudesl   
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Keuanganl   (6l   

pembukuan) 
danl   keuanganl   desal   2l   

orang/des 
4. Administrasi l   

Pembangunanl   (4l    

pembukuan) 

0 0  

Sumberl   :Pendampingl   Desal   Kecamatanl   Kebonagungl   Kab.l   Demak. 

Berdasarkanl   tabell   1.3l   pengembanganl   kompetensil   melaluil   pendidikanl   jabatanl   

danl   pelatihanl   sesuail   penyelenggaraanl   admnistrasil   pemerintahanl   desal   daril   tahunl   2017l   

danl   Semesterl   Il   2018l   diketahuil   bahwal   pelatihanl   administrasil   umuml   barul   1l   jenisl   

pembukuanl   kurangl   8l   jenisl   administrasi l   umum,l   administrasi l   kependudukanl   beluml   

dilakukanl   pendidikanl   danl   pelatihanl   secaral   teknis,l   administrasil   keuanganl   6l   jenisl   

pembukuanl   telahl   dijalankanl   pelatihanl   semual   danl   administrasi l   pembangunanl   sebanyakl   

4l   pembukuanl   beluml   dilakukanl   pendidikanl   danl   pelatihan.l   Kurangnyal   sosialisasil   danl   

pelatihanl   yangl   dilakukanl   pemerintahl   dapatl   menjadil   penghambatl   kesiapanl   desal   dalaml   

melaksanakanl   pelayananl   kepadal   masyarakat l   danl   penyelenggaraanl   pemerintahanl   desa. 

Kompensasil   jugal   menjadil   salahl   satul   variabell   yangl   mempengaruhil   kinerjal   

pegawai.l   Kompensasil   adalahl   penghargaanl   ataul   ganjaranl   penghargaanl   ataul   ganjaranl   

yangl   diberikanl   kepadal   tenagal   kerjal   yangl   telahl   memberikanl   kontribusil   dalaml   

mewujudkanl   tujuanl   perusahaan,l   melaluil   kegiatanl   yangl   disebutl   bekerjal   (2013:305)l   

mengatakan.l   Pemberianl   kompensasil   yangl   adill   danl   tepatl   diperlukanl   untukl   

menciptakanl   kepuasanl   paral   karyawanl   daaml   bekerjal   shinggal   berpengaruhl   padal   

peningkatanl   kinerjal   karyawannyal   itul   sendiri.l    

Fenomenal   yangl   adal   dil   pemerintahl   desal   wilayahl   Kecamatanl   Kebonagungl   yaknil   

pemberianl   kompensasil   berupal   penghasilanl   tetapl   (Siltap)l   yangl   bersumberl   daril   Danal   

Alokasil   Danal   Desal   antarl   perangkatl   desal   diberlakukanl   samal   tidakl   memperhatikanl   lamal   

masal   bekerjal   danl   tingkatl   pendidikan,l   kecualil   kepalal   desal   danl   sekretarisl   desa,l   sehinggal   
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menimbulkanl   kecemburuanl   yangl    ada.l   Kompensasil   tunjanganl   lainnyal   berupal   tanahl   

garapanl   bengkokl   diberikanl   sesuail   kesepakatanl   awall   lokall   dasarl   desal   beluml   

sepenuhnyal   memperhatikanl   faktorl   bebanl   tugasl   kerja.l   l   Besaranl   penghasilanl   tetapl   untukl   

Sekdesl   menggunakanl   batasanl   maksimall   80%l   daril   penghasilanl   Kepalal   Desal   danl   

perangkatl   desal   60%l   daril   penghasilanl   Kepalal   Desa.l   Perhitunganl   pemberianl   

penghasilanl   tetapl   aparaturl   desal   yangl   dilaksanakanl   beluml   mempertimbangkanl   masal   

kerjal   danl   tingkatl   pendidikanl   perangkatl   desa. 

Researchl   gapl   dalaml   penelitianl   inil   tentang l   pengaruhl   disiplinl   kerjal   terhadapl   

kinerjal   yangl   dilakukanl   Sutrisnol   (2013)l   danl   Hajrina,l   dkkl   (2016)l   yangl   menyimpulkanl    

bahwal   disiplinl   kerjal   berpengaruhl   signifikanl   terhadapl   kinerjal   pegawai.l   Hasill   berbedal   

didapatkanl   penelitianl   olehl   Ariantol   (2013)l   danl   Sumaki,l   dkkl   (2015)l   memberikanl   hasill   

penelitianl   bahwal   yaitul   disiplinl   kerjal   tidakl   berpengaruhl   terhadapl   kinerja.l    

Hasill   penelitianl   terdahulul   terkaitl   denganl   kompetensil   pegawail   terhadapl   

kepuasanl   yaitul   Sentotl   Iskandarl   danl   Encerl   Juhanal   (2014)l   menyatakanl   bahwal   

kompetensil   berpengaruhl   positifl   signifikanl   terhadapl   kepuasanl   kerja.l   Berbedal   Justisial   

Irianil   Rudlial   (2016)l   menyatakanl   kompetensil   memberikanl   pengaruhl   yangl   tidakl   

signifikanl   terhadapl   kepuasanl   kerja.l    

Hasill   penelitianl   terdahulul   terkaitl   kompetensil   pegawail   berpengaruhl   signifikanl   

terhadapl    kinerjal   dinyatakanl   oleh:l   Juneidyl   Pandey,l   dkkl   (2015)l   danl   Safwan,l    etl    all   

(2015),l   menunjukkanl   bahwal   kompetensil   berpengaruhl   signifikanl   terhadapl    kinerjal   

pegawai.l    Berbedal    halnya l    dari l    hasil l    penelitian l    olehl    Anakl    Agungl    Nyrah l    Bagusl    dkk l    

(2012) l    yangl    menyimpulkanl    bahwal    Kompetensi l    tidakl    berpengaruh l    signifikan l    

terhadapl    kinerja l    pegawai l    di l    lingkungan l    Kantor l    Dinasl    Pekerjaanl    Umum l    Provinsi l   



10 

 

Bali.l    Stewardl   V.Hoke,l   Bernhardl   Tewal,l   Jackyl   S.B.l   Sumarawl   (2018)l   menyatakanl   

bahwal   Kompetensil   secaral   parsiall   tidakl   berpengaruhl   terhadapl   Kinerjal   Karyawan 

Penelitianl   pengaruhl   kompensasil   terhadapl   kinerjal   olehl   Vidianingtyasl   danl   Putril   

(2014),l   Purnami,l   dkkl   (2014)l   danl   Sopiahl   (2013)l   yangl   menyimpulkanl   bahwal   

kompensasil   berpengaruhl   positifl   terhadapl   kinerjal   pegawai.l   Hameed,l   et.al.l   (2014)l   danl   

Rizal,l   et.all   (2014)l   mendapatkanl   hasill   berbedal   dimanal   kompensasil   tidakl   memiliki l   

pengaruhl   signifikanl   terhadapl   kinerja.l    

Kepuasanl   kerjal   selainl   disiplinl   kerja,l   kompetensil   danl   kompensasi,l   jugal   menjadil   

salahl   satul   faktorl   yangl   mempengaruhil   kinerjal   pegawai.l   Hasill   penelitianl   Sopiahl   (2013),l   

Vidianingtyasl   danl   Putril   (2014)l   danl   Shahabl   danl   Nisal   (2014)l   yangl   menunjukkanl   bahwal   

kepuasanl   kerjal   berpengaruhl   signifikanl   terhadapl   kinerjal   pegawai,l   namunl   padal   

penelitianl   Watil   (2016)l   kepuasanl   kerjal   berpengaruhl   tidakl   signifikanl   terhadapl   kinerjal   

pegawai.l   Kepuasanl   kerjal   dibentukl   olehl   imball   jasal   yangl   diberikanl   padal   pegawail   yangl    

telahl   memberikanl   kontribusil   padal   organisasi.l   Besarl   kecilnyal   imball   jasal   yangl    

diberikanl   seharusnyal   didasarkanl   padal   kontribusil   pemikiranl   danl   kekuatanl   pegawai.l   

Ketidakpuasanl   perangkatl   terhadapl   kepuasanl   kerjal   yangl   dialamil   akanl   menimbulkanl   

dampakl   tidakl   baikl   jikal   tidakl   secaral   cepatl   diatasil   ataul   diselesaikan,l   sepertil   kehadiranl   

kerjal   perangkatl   yangl   tidakl   tepatl   waktu,l   kinerjal   pegawail   menurun,l   bahkanl   tingkatl   

kemangkiranl   cukupl   tinggi,l   ketidaksesuaianl   pemebrianl   besaranl   kompensasil   danl   lainl   

sebagainya. 

Hasill   temuanl   beberapal   penelitil   terkaitl   denganl   pengaruhl   disiplinl   kerja,l   

kompetensi,l   kompensasil   danl   kepuasanl   kerjal   terhadapl   kinerjal   menghasilkanl   temuanl   

yangl   berbedal   danl   fenomenal   yangl   telahl   diuraikanl   diatas.l    
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1.2. Perumusanl   Masalah 

Berdasarkanl   latarl   belakangl   masalahl   dil   atas,l   makal   dalaml   penelitianl   inil   ditetapkanl   

perumusanl   masalahl   sebagail   berikut: 

1.2.1. Bagaimana l   pengaruhl   disiplinl   kerjal   terhadapl   kepuasanl   kerjal   Aparaturl   

Pemerintahl   Desa? 

1.2.2. Bagaimana l   pengaruhl   kompetensil   terhadapl   kepuasanl   kerjal   Aparaturl   

Pemerintahl   Desa? 

1.2.3. Bagaimana l   pengaruhl   kompensasil   terhadapl   kepuasanl   kerjal   Aparaturl   

Pemerintahl   Desa? 

1.2.4. Bagaimana l   pengaruhl   disiplinl   kerjal   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desa? 

1.2.5. Bagaimana l   pengaruhl   kompetensil   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desa? 

1.2.6. Bagaimana l   pengaruhl   kompensasil   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desa? 

1.2.7. Bagaimana l   pengaruhl   kepuasanl   kerjal   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desa? 

1.2.8. Bagaimana l   pengaruhl   disiplinl   kerjal   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desal   melaluil   kepuasanl   kerjal   sebagail   variabell   intervening? 

1.2.9. Bagaimana l   pengaruhl   kompetensil   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desal   melaluil   kepuasanl   kerjal   sebagail   variabell   intervening? 
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1.2.10. Bagaimana l   pengaruhl   kompensasil   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desal   melaluil   kepuasanl   kerjal   sebagail   variabell   intervening? 

 

1.3. Tujuanl   Penelitian 

Tujuanl   dalaml   penelitianl   inil   adalahl   sebagail   berikut:l    

1.3.1. Menganalisisl   pengaruhl   disiplinl   kerjal   terhadapl   kepuasanl   kerjal   Aparaturl   

Pemerintahl   Desa. 

1.3.2. Menganalisisl   pengaruhl   kompetensil   terhadapl   kepuasanl   kerjal   Aparaturl   

Pemerintahl   Desa. 

1.3.3. Menganalisisl   pengaruhl   kompensasil   terhadapl   kepuasanl   kerjal   Aparaturl   

Pemerintahl   Desa. 

1.3.4. Menganalisisl   pengaruhl   disiplinl   kerjal   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desa. 

1.3.5. Menganalisisl   pengaruhl   kompetensil   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desa. 

1.3.6. Menganalisisl   pengaruhl   kompensasil   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desa. 

1.3.7. Menganalisisl   pengaruhl   kepuasanl   kerjal   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   

Pemerintahl   Desa. 

1.3.8. Menganalisisl   pengaruhl   disiplinl   kerjal   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desal   melaluil   kepuasanl   kerjal   sebagail   variabell   intervening. 

1.3.9. Menganalisisl   pengaruhl   kompetensil   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desal   melaluil   kepuasanl   kerjal   sebagail   variabell   intervening. 
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1.3.10. Menganalisisl   pengaruhl   kompensasil   terhadapl   kinerjal   Aparaturl   Pemerintahl   

Desal   melaluil   kepuasanl   kerjal   sebagail   variabell   intervening. 

 

1.4. Manfaatl   Penelitian 

Hasill   penelitianl   inil   diharapkanl   dapatl   memberikanl   manfaatl   berupal   manfaatl   

teoritisl   danl   manfaatl   praktis. 

1.4.1. Secaral   teoritis,l   hasill   penelitianl   diharapkanl   dapatl   memberikanl   manfaatl   l   

dalaml   pengembanganl   ilmul   pengetahuanl   padal   bidangl   manajemanl   sumberl   

dayal   manusial   mengenail   disiplinl   kerja,l   kompetensi,l   kompensasi,l   kepuasanl   

kerjal   danl   l   kinerjal   pegawai. 

1.4.2. Secaral   praktis,l   hasill   penelitianl   diharapkanl   dapatl   memberikanl   informasil   

kepadal   Pemerintahl   Kabupatenl   Demak,l   Kecamatanl   Kebonagungl   danl   

Pemerintahl   Desal   dil   wilayahl   Kecamatanl   Kebonagungl   dalaml   mengambill   

kebijakanl   terhadapl   pengembanganl   danl   pengelolaanl   sumberl   dayal   manusia.l    


