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ABSTRAK SKRIPSI 

Skripsi dengan judul “PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP 

KONSUMEN ATAS KESELAMATAN, KEAMANAN, DAN KENYAMANAN 

USAHA PERTAMINI DI KABUPATEN JEPARA” betujuan untuk memahami 

dan menganalisis hak konsumen akan kenyamanan, keamanan, dan keselamatan 

konsumen telah dipenuhi oleh pelaku usaha pertamini di Kabupaten Jepara dan 

tindakan Pemerintah jika pengusaha pertamini tidak memenuhi kewajibannya 

dalam hal pemenuhan kenyamanan, keamanan, dan keselamatan dalam 

menjalankan kegiatan usahanya 

Metode dalam penulisan skripsi ini  menggunakan pendekatan yuridis 

sosiologis, yang artinya penelitian ini dikaji dengan melihat penemuan fakta – 

fakta di lapangan yang dijadikan dasar oleh penulis sebagai data yang diperoleh 

dari lapangan sesuai dengan kenyataan yang ada, penulisan ini bersifat deskriptif 

analitis. 

Hak konsumen akan kenyamanan, keamanan, dan keselamatan konsumen 

telah dipenuhi oleh pelaku usaha pertamini di Kabupaten Jepara adalah Area 

usaha pertamini cukup, Antara box pertamini dengan tepi jalan umum paling tidak 

berjarak 3 meter, Tersedia alat pemadam kebakaran, pelayanan yang diberikan 

pelaku usaha dilakukan cecara ramah dan simpatik, tidak berdekatan dengan 

usaha pengelasan atau usaha kegiata lain yang berhubungan dengan api, 

tersedianya atap untuk pelindung dari hujan atau terik matahari, tersedia 

pasir/tanah liat untuk menyerap jika terjadi BBM tumpah. Bahwa Dinas 

Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten Jepara sebagai kepanjangan tangan 

dari Pemerintah Kabupaten Jepara hanya dapat membuat himbuan kepada pelaku 

usaha pertamini guna melengkapi alat keamanan pertamini berupa alat pemadam 

kebakaran akan tetapi tidak memiliki kewenangan melakukan tindakan hukum 

karena di Kabupaten Jepara tidak memiliki peraturan daerah yang mengatur 

perijinan usaha pertamini 
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