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ABSTRACT 

Khomariyah. 2020. Improving Emotional Intellegicence through Psychodrama 

Technique Group Guidance Services to Students in Class X MIPA 2 

SMA N 2 Rembang. Skripsi. Guidance and Counseling. Training and 

Education Faculty. Universitas Muria Kudus. Advisers: (1) Nur 

Mahardika, M.Pd. (2) Drs. Sucipto, M.Pd., Kons. 

 

Keywoards: emotional intelligence, group guidance service,  psychodrama 

technique 

 

Emotional intelligence is an ability of someone which develops 

awareness and silef-control, abilitu to develop self-engagement, ability to 

develop empathy and ability in skill to empower relationship with 

someone else. The lows of emotional intelligence which students have can 

cause negative effect to students in developing self-potency optimallu. 

Psychodrama technique forms a technique in group guidance to solve 

individual mental matters.  

This research has the purpose to: 1). Describe research „s activity 

which conducts psychodrama technique group guidance service in order to 

improve emotional intelligence of students in class X MIPA 2 SMA N 2 

Rembang. 2) get the emotional intelligence improvement through 

psychodrama technique guidance group service of students in Class X 

MIPA 2 SMA N 2 Rembang.  

This study used Guidance and Counseling Action Research. The 

subject of this study involed seven students in MIPA 2 SMA N 2 Rembang 

qhich had low emotional intelligence.  

The results of this study was known that emotional intelligence 

toward research subject in pre-cycle was gotten average score 37 (very less 

category). At the first cycle in first meeting to score was 46 (very less 

category), second meeting had score 58 (less category) and third meeting 

had score 73 (less category). Second cycle reached score 85 (good 

category), second meeting obtained score 94 (good category) and third 

meeting acquired score 103 (very good category). Based on the score 

result that‟s gotten, emotional intelligence of the stidents made 

improvement as musch as 57.  

The conclusion of this research is the process showed an increase 

in emotional intelligence of research subjects ranging from pre-cycle, 

cycle I and cycle 2 actions. The results of research in carrying out the 

action on the firs cycle got score 55 with less categories and in the cycle 2 

went up to 76 with excellent categories, score enhancement obtained as 

many as 32. This psychodrama technique group guidance services can 

improve students‟ emotional intelligence. Suggested to: 1) Students, are 

expeted to improve emotional intelligence properly, because emotional 

intelligence is one of the most important factors for students to achive 

student learningsucces in school and in the future. 2) Guidance and 
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Counseling Teachers, are expeted to be able to carry out advanced 

psychodrama technique group guidance services better to improve the 

participants‟ emotional intelligence, so that student learning success at 

school can be achived optimally. 3) The principal,  head of the school is 

excepted to provide good facilities and infrastructure to supportguidance 

and counseling activities, so that the guidance and counseling teacher can 

help to develop student‟ potencial optimally. 4) Researcher, are expected 

to make this research as a refrence, source of information and further 

research refrence material, so that it can be further developed in other 

materials to improvethe quality of teaching and learning activities at 

school. 5) Researcher, are expected to make this research as a refrence, 

source of information and further research refrence material, so that it can 

be further developed in other materials to improvethe quality of teaching 

and learning activities at school.  
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ABSTRAK 

Khomariyah, 2020. Meningkatkan Kecerdasan Emosional melalui Layanan 

Bimbingan Kelompok Teknik Psikodrama pada Siswa Kelas X MIPA 2 

di SMA N 2 Rembang. Skripsi. Bimbingan dan Konseling. Fakultas 

Keguruan dan Ilmu Pendidikan. Universitas Muria Kudus. Pembimbing: 

(i) Nur Mahardika, S.Pd., M.Pd. (ii) Drs. Sucipto, M.Pd., Kons. 

 

Kata kunci: Layanan Bimbingan Kelompok, Teknik Psikodrama, 

Kecerdasan Emosional 

Tujuan penelitian ini adalah: 1). Mendiskripsikan aktivitas peneliti 

dalam melaksanakan layanan bimbingan kelompok teknik psikodrama untuk 

meningkatkan kecerdasan emosional siswa kelas X MIPA 2 di SMA Negeri 

2 Rembang. 2). Memeperoleh peningkatan kecerdasan emosional melalui 

layanan bimbingan kelompok teknik psikodrama siswa kelas X MIPA 2 di 

SMA Negeri 2 Rembang. 

Kecerdasan emosional adalah kemampuan seseorang dalam 

mengembangkan kesadaran dan pengaturan diri, kemampuan 

mengembangkan motivasi diri sendiri, kemampuan mengembangkan rasa 

empati dan kemampuan kecakapan dalam membina hubungan dengan orang 

lain. Rendahya kecerdasan emosional dapat mengakibatkan dampak negatif 

bagi siswa dalam menembangkan potensi dirinya dengan optimal. Layanan 

bimbingan kelompok merupakan layanan yang diberikan oleh ahli kepada 

siswa agar dapat mengembangkan potensi dirinya dengan optimal. Teknik 

psikodrama merupakan teknik dalam bimbingan kelompok untuk 

memecahkan masalah-maslah psikisi individu.  

Jenis penelitian yang digunakan adalah Penelitian Tindakan 

Bimbingan dan Konseling (PTBK). Subjek yang diteliti adalah 7 siswa kelas 

X MIPA 2 di SMA N 2 Rembang yang memiliki kecerdasan emosional 

rendah.  

Hasil penelitian diketahui bahwa kecerdasan emosional subjek 

penelitian pada pra siklus diperoleh skor rata-rata 37 dengan kategori Sangat 

Kurang (SK). Pada pelaksanaan tindakan siklus I pertemuan pertama 

diperoleh skor 46 dengan kategori Sangat Kurang (SK), pertemuan kedua 

diperoleh skor 58 dengan kategori Kurang (K) dan pertemuan ketiga 

diperoleh skor 73 dengan kategori Kurang (K). Pelaksanaan tindakan siklus 

II pertemuan pertama diperoleh skor 85 dengan kategori Baik (B), 

pertemuan kedua diperoleh skor 94 dengan kategori Baik (B) dan pertemuan 

ketiga diperoleh skor 103 dengan kategori Sangat Baik (SB). Berdasarkan 

hasil skor yang diperoleh tersebut, skor kecerdasan emosional siswa 

memperoleh peningkatan sebanyak 57. 

Simpulan hasil penelitian ini adalah  terjadi peningkatan kecerdasan 

emosional subjek penelitian mulai dari pra siklus, tindakan siklus I dan 

tindakan siklus II. Hasil penelitan aktivitas peneliti dalam melaksanakan 

layanan  tindakan pada siklus I memperoleh skor 55 dengan kategori 



 

xii 
 

Kurang (K) dan pada siklus II meningkat menjadi 76 dengan kategori 

Sangat Baik (SB), peningkatan skor yang diperoleh yaitu sebanyak 32. 

Dengan demikian layanan bimbingan kelompok teknik psikodrama dapat 

meningkatkan kecerdasan emosional siswa. Disarankan kepada: 1) Siswa, 

diharapkan dapat meningkatkan kecerdasan emosional yang baik, karena 

kecerdasan emosional merupakan salah satu faktor yang paling penting bagi 

siswa untuk mencapai keberhasilan belajar siswa di sekolah dan di masa 

yang akan datang. 2) Guru BK, diharapkan dapat melaksanakan layanan 

bimbingan kelompok teknik psikodrama lanjutan dengan lebih baik untuk 

meningkatkan kecerdasan emosional peserta, agar keberhasilan belajar 

siswa di sekolah dapat tercapai dengan optimal. 3) Kepala Sekolah, kepala 

sekolah diharapkan dapat memberikan sarana dan prasarana yang baik untuk 

mendukung kegiatan bimbingan dan konseling, agar guru BK dapat 

membantu mengembangkan potensi siswa dengan optimal. 4) Peneliti, dapat 

menjadikan penelitian ini sebagai bahan acuan atau refrensi untuk 

mengembangkan dan melanjutkan penelitian layanan bimbingan kelompok 

teknk psikodrama untuk meningkatkan kecerdasan emosional. 5) Peneliti 

lain diharapkan dapat menjadikan penelitian ini sebagai rujukan, sumber 

informasi dan bahan refrensi penelitian selanjutnya agar bisa lebih 

dikembangkan dalam materi-materi yang lainnya untuk meningkatkan 

kualitas kegiatan belajar dan mengajar di sekolah. 
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