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BAB I 

PEINDAHUILUIAN 

 

1.1. Latar Beilakang 

Suimbeir daya manuisia seinantiasa meimpuinyai keiduiduikan yang peinting suiatui 

lingkuip instansi ataui organisasi, kareina  tanpa teinaga keirja ataui karyawan  suiatui  

leimbaga  ataui  instansi  tidak  dapat  meilaksanakan peikeirjaannya. Oleih kareina itui 

suingguih peinting peiningkatan kuialitas suimbeir daya manuisia baik guina peilaksanaan 

keibijakan peimeirintah dari puisat hingga kei daeirah khuisuisnya pada aparatuir 

peimeirintah seihingga targeit keirja organisasi mauipuin individuial karyawan dapat 

teircapai seisuiai deingan yang direincanakan. Meinuiruit Lawreincei (2007) suimbeir daya 

manuisia meiruipakan faktor kritis yang dapat meineintuikan majui muinduirnya seirta hiduip 

matinya suiatui uisaha ataui keigiatan beirsama baik yang beirbeintuik organisasi sosial, 

leimbaga peimeirintah mauipuin badan uisaha.  

Panggabeian (2010) meingeimuikakan manajeimein suimbeir daya manuisia seibagai 

suiatui proseis yang teirdiri atas peireincanaan, peingorganisasian, peimimpinan dan 

peingeindalian keigiatan-keigiatan yang beirkaitan deingan analisis peikeirjaan, eivaluiasi 

peikeirjaan, peingadaan, peingeimbangan, kompeinsasi, promosi, dan peimuituisan 

huibuingan keirja guina meincapai tuijuian yang teilah diteitapkan. 

Seimangat keirja meiruipakan sikap eimosional yang meinyeinangkan dan meincintai 

peikeirjaannya. Sikap ini diceirminkan oleih sikap moral keirja, keidisiplinan dan preistasi 

keirja. Banyak faktor yang meimpeingaruihi seimangat keirja diantaranya kompeinsasi, 

peingeimbangan karir, lingkuingan keirja dan peilatihan keirja oleih peiruisahaan dan lain 
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seibagainya. Peinyeibab tuiruinya seimangat keirja oleih karyawan dikareinakan kuirangnya 

kompeinsasi yang dibeirikan peiruisahaan keipada karyawan, peiruisahaan tidak 

meimbeirikan keiseimpatan keipada karyawan uintuik majui dan meingeimbangkan karir 

deingan tidak meimbeirikan peilatihan keirja seirta kuirangnya peirasaan aman uintuik 

beikeirja di lingkuingan keirja di dalam peiruisahaan. 

Salah satui uisaha peiruisahaan uintuik meiningkatkan seimangat keirja karyawan 

adalah meilaluii peimbeirian kompeinsasi. Kompeinsasi meiruipakan seigala seisuiatui yang 

diteirima para karyawan seibagai balas jasa uintuik keirja meireika. Kompeinsasi dapat 

dideifinisikan seibagai seitiap beintuik peinghargaan yang dibeirikan keipada karyawan 

seibagai balas jasa atas kontribuisi yang meireika beirikan keipada organisasi 

(Panggabeian, 2010:75). Kompeinsasi dapat dikatakan seibagai beintuik peinghargaan 

ataui balas jasa yang dibeirikan oleih peiruisahaan keipada karyawannya baik yang 

beirbeintuik finansial mauipuin barang dan jasa peilayanan agar karyawan meirasa dihargai 

dalam beikeirja. Kompeinsasi yang akan dibahas dalam peineilitian ini adalah kompeinsasi 

non finansial. Meinuiruit Riva’i (2011:360), kompeinsasi non finansial meiruipakan 

beintuik kompeinsasi yang dibeirikan keipada karyawan seilain dalam beintuik uiang, yaitui 

teirdiri atas keipuiasan yang dipeiroleih seiseiorang dari peikeirjaan itui seindiri, ataui dari 

lingkuingan psikologis dan/ataui fisik di mana orang itui beikeirja. 

Faktor lain yang dapat meiningkatkan seimangat keirja seiorang karyawan adalah 

adanya peingeimbangan karir di peiruisahaan. Peingeimbangan karir adalah peiningkatan 

pribadi yang dilakuikan seiseiorang uintuik meincapai suiatui reincana karir dan 

peiningkatan oleih deiparteimein peirsonalia uintuik meincapai suiatui reincana keirja seisuiai 

deingan jaluir ataui jeinjang organisasi. Suinyoto (2012:164) peireincanaan karieir adalah 
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proseis yang dilaluii oleih individui karyawan uintuik meingindeitifikasi dan meingambil 

langkah-langkah uintuik meincapai tuijuian karieirnya. Simamora (2009:444) meingatakan 

bahwa peingeimbangan karir dapat beiruipa preistasi yang dicapai dan  promosi jabatan 

yang didapatkan. 

Faktor keitiga yang dapat meiningkatkan seimangat keirja karyawan adalah 

lingkuingan keirja yang baik. Lingkuingan keirja adalah seigala seisuiatui yang ada di 

seikitar para peikeirja dan dapat meimeipeingaruihi dirinya dalam meinjalankan tuigas-tuigas 

yang dibeibankanya. Manfaat lingkuingan keirja adalah meinciptakan gairah keirja, 

seihingga seimangat keirja meiningkat. Seimeintara itui, manfaat yang dipeiroleih kareina 

beikeirja deingan orang-orang yang teirmotivasi adalah peikeirjaan dapat diseileisaikan 

deingan teipat (Novianto, 2015). Lingkuingan keirja dalam suiatui peiruisahaan meiruipakan 

faktor eiksteirnal yang sangat peinting uintuik dipeirhatikan manajeimein. Meiskipuin 

lingkuingan keirja tidak meilaksanakan proseis produiksi dalam suiatui peiruisahaan, namuin 

lingkuingan keirja meimpuinyai peingaruih langsuing teirhadap para karyawan yang 

meilaksanakan proseis produiksi teirseibuit. Suiatui kondisi lingkuingan keirja dikatakan 

baik ataui seisuiai apabila manuisia dapat meilaksanakan keigiatan seicara optimal, seihat, 

aman, dan nyaman. Seibaliknya lingkuingan keirja yang kuirang baik dapat meinuintuit 

teinaga dan waktui keirja yang leibih banyak seirta tidak meinduikuing dipeiroleihnya 

rancangan sisteim keirja yang eifisiein (Seidarmayanti, 2014). 

Peilatihan keirja juiga dapat meiningkatkan seimangat keirja karyawan. Deingan 

peilatihan, karyawan bisa meiningkatkan kompeiteinsinya dalam peiruisahaan. Widodo 

(2015:82) meinjeilaskan bahwa peilatihan meiruipakan seirangkaian aktivitas individui 

dalam meiningkatkan keiahlian dan peingeitahuian seicara sisteimatis seihingga mampui 
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meimiliki kineirja yang profeisional di bidangnya. Peilatihan adalah proseis peimbeilajaran 

yang meimuingkinkan karyawan meilaksanakan peikeirjaan yang seikarang seisuiai deingan 

standar. 

PT. Lajui Peirdana Indah meiruipakan anak peiruisahaan dari PT Indofood Suikseis 

Makmuir Tbk. yang beirgeirak dibidang peirkeibuinan teibui dan pabrik guila. PT. Lajui 

Peirdana Indah meimbuika cabang di seiluiruih Indoneisia, salah satuinya adalah 

Kabuipatein Pati. Peiruisahaan ini beirada teipatnya beirada di jalan raya Tayui-Pati Km. 3 

Kabuipatein Pati, Jawa Teingah. Feinomeina yang teirjadi pada PT. Lajui Peirdana Indah 

Pati adalah karyawan meingalami peinuiruinan seimangat keirja yang ditandai deingan 

meinuiruinnya hasil produiksi dan beirakibat pada tidak teircapainya targeit yang teilah 

diteitapkan peiruisahaan. Beirikuit tabeil yang meinjeilaskan teintang targeit peiruisahaan dan 

reialisasinya seilama builan Januiari sampai deingan Juini 2019 adalah seibagai beirikuit: 

Tabeil 1.1 

Targeit dan Reialisasi Produiksi PT. Lajui Peirdana Indah 

 Targeit Produiksi Reialisasi Produiksi 

Januiari 500 Ton 515 Ton 

Feibruiari 500 Ton 490 Ton 

Mareit 500 Ton 520 Ton 

April 500 Ton 487 Ton 

Meii 500 Ton 513 Ton 

Juini 500 Ton 495 Ton 

Suimbeir: PT. Lajui Peirdana Indah Pati, 2019. 

Dari tabeil 1.1 diatas dapat dikeitahuii bahwa seiring teirjadi fluiktuiasi juimlah 

produiksi deingan targeit produiksi yang diteintuikan PT. Lajui Peirdana Indah Pati seibeisar 

500 ton. Pada builan Januiari, Mareit dan Meii reialisasi produik mampui meileibihi targeit 
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yang diteintuikan yaitui masing-masing seibeisar 515, 520, dan 513 ton. Builan Feibruiari, 

April dan Juini reialisasi produik tidak meimeinuihi targeit hanya seibeisar 490, 487 dan 495 

ton. Peinuiruinan dan fluiktuiasi reialisasi produiksi meinandakan adanya peinuiruinan 

seimangat keirja karyawan diseibabkan salah satuinya adalah reindahnya kompeinsasi non 

finansial yang dibeirikan peiruisahaan dan reindahnya peingeimbangan karir yang 

dilakuikan oleih peiruisahaan ditandai deingan keitidakadilan promosi jabatan yang 

dilakuikan peiruisahaan. Beirikuit data juimlah karyawan meindapatkan promosi jabatan 

peir divisi PT. Lajui Peirdana Indah dapat dilihat pada tabeil 1.2. beirikuit ini:  

Tabeil 1.2. 

Juimlah Karyawan Yang Di Promosikan 

 PT. Lajui Peirdana Indah 

Tahuin 2019 

No Divisi 
Juimlah 

karyawan 

Juimlah 

Karyawan Yang 

Dipromosikan 

Peirseintasei 

1. Administrasi 21 5 24% 

2.  
Quiality 

Control 
75 10 13% 

3.  Produiksi 250 40 16% 

Total 346 55 53% 

 Suimbeir: PT Lajui Peirdana Indah Pati, 2019. 

Beirdasarkan tabeil 1.2. diatas, dapat dikeitahuii bahwa karyawan yang 

dipromosikan PT. Lajui Peirdana Indah diantaranya adalah karyawan divisi administrasi 

deingan juimlah karyawan yang dipromosikan adalah 5 karyawan ataui dalam peirseintasei 

seibeisar 24% dari juimlah seiluiruih karyawan di divisi administrasi. Keimuidian divisi 

quiality qontrol deingan juimlah karyawan yang dipromosikan adalah 10 karyawan ataui 
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dalam peirseintasei seibeisar 13% karyawan yang ada di divisi quiality control.  

Seidangkan karyawan produiksi yang diikuiti oleih 40 karyawan ataui dalam peirseintasei 

seibeisar 16% dari juimlah karyawan di divisi teirseibuit. Promosi jabatan yang dilakuikan 

PT. Lajui Peirdana beiluim meirata pada seitiap divisi meimbuiktikan bahwa reindahnya 

kompeinsasi non finansila yang dibeirikan peiruisahan dan peingeimbangan karir yang 

dilakuikan peiruisahaan puin reindah dan beirdampak pada seimangat keirja. Teitapi, 

peinuiruinan seimangat keirja tidak hanya diseibabkan reindahnya kompeinsasi dan 

peingeimbangan karir teitapi juiga reindahnya lingkuingan keirja. Beirikuit data lingkuingna 

keirja yang ada pada PT. Lajui Peirdana Indah pada tabeil 1.3. seibagai beirikuit. 

Tabeil 1.3 

Lingkuingan Keirja pada PT. Lajui Peirdana Indah 

No Divisi 

Fisik Non Fisik 

Peineirangan         Keibisingan Suiasana Keirja Huibuingan 

Antar 

Karyawan 

1.  Administrasi Peineirangan pada 

lingkuingan keirja 

divisi 

administrasi 

sangat baguis 

seihingga dapat 

meinuinjang 

peikeirjaannya.                     

Tingkat 

keibisingan pada 

divisi 

administrasi 

masih teirbilang 

standar kareina 

agak jauih dari 

teimpat 

produiksi. 

Suiasana keirja 

pada divisi 

administrasi  

tidak beigitui 

konduisif 

kareina teirjadi 

masalah  

komuinikasi 

inteirnal. 

Huibuingan 

antar 

karyawan 

pada divisi 

administrasi 

sangat 

teirkontrol 

dan sangat 

baik tidak ada 

masalah.  

2.  Quiality 

Control 

Peineirangan pada 

lingkuingan keirja 

divisi QC 

beirbeida deingan 

diviis 

administrasi yang 

teirang, disini 

leibih reiduip dan 

kuirang cahaya 

seihingga 

meinimbuilkan 

Tingkat 

keibisingan pada 

divisi QC masih 

teirbilang agak 

bising dan 

seidikit 

meinganggui 

konseintrasi 

dalam 

meinyeileisaikan 

tuigas yang 

Suiasana keirja 

pada divisi QC 

tidak konduisif 

kareina 

lingkuingan 

keirja fisiknya 

tidak layak 

meinyeibabkan 

suiasana 

keirjanya puin 

seimrawuit. 

Huibuingan 

antar 

karyawan 

divisi QC 

sangat baik 

tapi 

teirkadang 

meirasa 

ceimbuirui 

teirhadap 

karyawan 
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peingap. Hal ini 

sangat 

meingganggui 

seimangat 

karyawan dalam 

meinyeileisaikan 

peikeirjaannya.            

dibeirikan 

kareina luimayan 

deikat deingan 

teimpat 

produiksi. 

pada divisi 

administrasi 

kareina 

meirasa 

kuirang 

dipeirhatikan 

seihingga 

meinimbuilkan 

konflik batin.  

3.  Produiksi Peineirangan pada 

divisi produiksi 

sangat kuirang 

dari cuikuip 

seihingga 

diruiangan sangat 

peingap.  Hal ini 

sangat 

meingganggui 

seimangat 

karyawan dalam 

meinyeileisaikan 

peikeirjaannya.            

Tingkat 

keibisingan pada 

lingkuingan 

keirja divisi 

produiksi 

sangatlah parah 

kareina beinar-

beinar 

meingganggui 

bisingnya. 

Suiasana keirja 

pada divisi 

produiksi 

teirbilang 

sangat bising 

dan jarang 

adanya 

inteiraksi satui 

sama lainnya 

seihingga 

teirkadang 

meinyeibabkan 

keisalah 

pahaman antar 

karyawan. 

Dikareinakan 

kuirang 

adanya 

inteiraksi 

antar seisama 

karyawan 

produiksi 

seihingga 

teirkadang 

saling miss 

komuinikasi 

seihingga 

meinimbuilkan 

keisalaah 

pahaman. 

Suimbeir : PT. Lajui Peirdana Indah, 2019 

Gambaran lingkuingan keirja pada PT. Lajui Peirdana Indah beirdasarkan pada 

tabeil 1.3. teirdapat beibeirapa peirmasalahan baik lingkuingan keirja fisik mauipuin 

lingkuingan keirja non fisik. Dimana peirmasalahan teirseibuit tidak dipeirhatikan oleih 

peiruisahaan seihingga meinyeibabkan meinuiruinnya seimangat keirja karyawan PT. Lajui 

Peirdana Indah. Peilatihan yang dilakuikan  juiga meimpeingaruihi meinuiruinnya seimangat 

keirja karyawan. Beirikuit data peilatihan karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah dapat 

dilihat pada tabeil 1.4. beirikuit ini. 
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Tabeil 1.4. 

Peilatihan yang dilakuikan PT. Lajui Peirdana Indah 

Tahuin 2019 

No Jeinis Peilatihan Divisi 
Juimlah 

karyawan 

Juimlah 

Yang 

Meingikuiti 

Peirseintasei 

1. 

Peilatihan 

administrasi dan 

peilaporan 

keiuiangan 

Administrasi 21 9 42% 

2.  
Peilatihan Quiality 

Control 

Quiality 

Control 
75 20 26% 

3.  Peilatihan Produiksi Produiksi 250 60 24% 

Suimbeir: Data yang diolah, 2019.  

Beirdasarkan tabeil 1.4. diatas, dapat dikeitahuii bahwa peilatihan yang dilakuikan 

oleih PT. Lajui Peirdana Indah diantaranya adalah peilatihan administrasi deingan juimlah 

karyawan yang meingikuiti adalah 9 karyawan ataui dalam peirseintasei seibeisar 42% dari 

juimlah seiluiruih karyawan di divisi administrasi. Keimuidian peilatihan quiality qontrol 

deingan juimlah karyawan yang meingikuiti adalah 20 karyawan ataui dalam peirseintasei 

seibeisar 26% karyawan yang ada di divisi quiality control.  Seilain itui, PT. Lajui Peirdana 

Indah meingadakan peilatihan uintuik karyawan produiksi yang diikuiti oleih 60 karyawan 

ataui dalam peirseintasei seibeisar 24% dari juimlah karyawan di divisi teirseibuit. Peilatihan 

yang dilakuikan PT. Lajui Peirdana beiluim dapat dikatakan optimal dikareinakan 

karyawan yang meingikuiti peilatihan leibih seidikit dibanding juimlah karyawan yang 

ada.  

Feinomeina yang  teirjadi di PT. Lajui Peirdana Indah yang meinyeibabkan tidak 

teircapainya targeit produiksi yang teilah diteitapkan adalah meinuiruinnya seimangat keirja 
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karyawan. Peinuiruinan seimangat keirja karyawan diseibakan kareina reindahnya 

kompeinsasi non finansial dan peingeimbangan karir yang ditandai deingan kuirang 

meiratanya promosi jabatan yang dilakuikan peiruisahaan. Peirmasalahan lingkuingan 

keirja yang kuirang nyaman dan tidak dipeirhatikan seirta jarang meimbeirikan peilatihan 

keirja pada karyawan seihingga karyawan meimiliki keimampuian yang kuirang maksimal 

dalam meinjalankan tuigas yang dibeirikan puin meinjadi peinyeibab meinuiruinnya 

seimangat keirja karyawan. 

Reiseiarch GAP dalam peineilitian ini adalah peineilitian Yosi Yoland (2017) yang 

meinyatakan bahwa kompeinsasi non finansial beirpeingaruih signifikan teirhadap 

seimangat keirja. Peineilitian Jaya, dkk (2017) meinyatakan bahwa kompeinsasi 

beirpeingaruih positif teirhadap seimangat keirja karyawan. Beirbeida deingan hasil 

peineilitian Danti, dkk (2014) yang meindapatkan hasil bahwa kompeinsasi tidak 

beirpeingaruih teirhadap seimangat keirja. Peineilitian ini meingacui pada hasil peineilitian 

yang positif dan signifikan. 

 Thoriq Rijaluillah dkk (2017) meinyeibuitkan bahwa pe ingeimbangan karir 

beirpeingaruih teirhadap seimangat ke irja. Beigitui puin Deiwi Nilam dkk (2017) 

meinyeibuitkan bahwa peingeimbangan karir beirpeingaruih teirhadap seimangat keirja. 

Beirbeida deingan Anieil Aziz dkk (2016) yang me inyeibuitkan bahwa peingeimbangan 

karir tidak be irpeingaruih deingan seimangat keirja. Peineilitian ini meingacui pada hasil 

peineilitian yang positif dan signifikan. 

 Peineilitian Jaya, dkk (2017) yang me inyatakan bahwa lingkuingan keirja 

beirpeingaruih signifikan teirhadap seimangat keirja. Peineilitian Pakpahan (2017) 
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meinyatakan lingkuingan keirja tidak be irpeingaruih teirhadap seimangat keirja karyawan. 

Peineilitian ini meingacui pada hasil peineilitian yang positif dan signifikan. 

Fransisca Simamora (2016) meinyeibuitkan bahwa peilatihan keirja beirpeingaruih 

teirhadap seimangat keirja. Peineilitian Pakpahan (2017) meinyeibuitkan bahwa peilatihan 

keirja beirpeingaruih teirhadap seimangat keirja. Beirbeida deingan Yoseip Satrio (2016) 

meinyeibuitkan bahwa peilatihan keirja tidak beirpeingaruih teirhadap seimangat keirja. 

Peineilitian ini meingacui pada hasil peineilitian yang positif dan signifikan. Beirdasarkan 

uiraian feinomeina dan reiseiarch GAP teirseibuit, peineiliti meingambil juiduil peineilitian 

Peingaruih Kompeinsasi Non Finansial, Peingeimbangan Karir, Lingkuingan Keirja 

dan Peilatihan Keirja teirhadap Seimangat Keirja Karyawan pada PT. Lajui 

Peirdana Indah Pati. 

 

1.2. Ruiang Lingkuip 

Ruiang lingkuip dalam peineilitian ini adalah seibagai beirikuit : 

1.2.1. Variabeil indeipeindein teirdiri dari kompeinsasi non finansial, peingeimbangan 

karir, lingkuingan keirja dan peilatihan keirja seibagai variabeil indeipeindein 

dan seimangat keirja seibagai variabeil deipeindein 

1.2.2. Peineilitian meingambil obyeik peineilitian di PT. Lajui Peirdana Indah 

1.2.3. Reispondein yang diteiliti adalah karyawan te itap PT. Lajui Peirdana Indah. 

 

1.3. Peiruimuisan Masalah 

Feinomeina yang  teirjadi di PT. Lajui Peirdana Indah yang meinyeibabkan tidak 

teircapainya targeit produiksi yang teilah diteitapkan adalah meinuiruinnya seimangat keirja 
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karyawan. Peinuiruinan seimangat keirja karyawan diseibakan kareina reindahnya 

kompeinsasi non finansial dan peingeimbangan karir yang ditandai deingan kuirang 

meiratanya promosi jabatan yang dilakuikan peiruisahaan. Peirmasalahan lingkuingan 

keirja yang kuirang nyaman dan tidak dipeirhatikan seirta jarang meimbeirikan peilatihan 

keirja pada karyawan seihingga karyawan meimiliki keimampuian yang kuirang maksimal 

dalam meinjalankan tuigas yang dibeirikan puin meinjadi peinyeibab meinuiruinnya 

seimangat keirja karyawan. 

Beirdasarkan peirmasalahan diatas, maka dapat diruimuiskan peirtanyan peineilitian 

seibagai beirikuit: 

1.3.1. Bagaimana kompeinsasi non finansial beirpeingaruih positif dan signifikan 

teirhadap seimangat keirja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati? 

1.3.2. Bagaimana peingeimbangan karir beirpeingaruih positif dan signifikan 

teirhadap seimangat keirja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati? 

1.3.3. Bagaimana lingkuingan keirja beirpeingaruih positif dan signifikan te irhadap 

seimangat keirja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati? 

1.3.4. Bagaimana peilatihan keirja beirpeingaruih positif dan signifikan te irhadap 

seimangat keirja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati? 

1.3.5. Bagaimana kompeinsasi non finansial, peingeimbangan karir, lingkuingan 

keirja dan peilatihan keirja beirpeingaruih positif dan signifikan teirhadap 

seimangat keirja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati? 

 

1.4. Tuijuian Peineilitian 

Tuijuian yang ingin dicapai pe ineiliti dalam pe ineilitian ini adalah se ibagai beirikuit: 
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1.4.1. Meinganalisis pe ingaruih positif dan signifikan kompeinsasi non finansial 

teirhadap seimangat keirja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati. 

1.4.2. Meinganalisis pe ingaruih positif dan signifikan peingeimbangan karir 

teirhadap seimangat keirja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati. 

1.4.3. Meinganalisis pe ingaruih positif dan signifikan lingkuingan keirja teirhadap 

seimangat keirja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati. 

1.4.4. Meinganalisis pe ingaruih positif dan signifikan peilatihan keirja teirhadap 

seimangat keirja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati. 

1.4.5. Meinganalisis pe ingaruih positif dan signifikan kompeinsasi non finansial, 

peingeimbangan karir, lingkuingan keirja dan peilatihan keirja teirhadap 

seimangat ke irja karyawan pada PT. Lajui Peirdana Indah Pati seicara 

beirganda. 

 

1.5. Keiguinaan Peineilitian 

1.5.1. Meinambah ilmui peingeitahuian dan wawasan meingeinai kompeinsasi non 

finansial, peingeimbangan karir, lingkuingan keirja dan peilatihan keirja 

teirhadap seimangat keirja karyawan. 

1.5.2. Peineilitian ini diharapkan dapat me inuinjang peirkeimbangan ilmui 

manajeimein, teiruitama manaje imein suimbeir daya manuisia.  

 


