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ABSTRACT 

Ainul Jannah, Salsabila. 2020. Improving Self Concept Through Information 

Services With Brainstorming Techniques in Class XI IPS 2 Students 

of SMA Negeri 2 Demak. Guidance and Counseling Faculty of 

Teacher Training and Education, Muria Kudus Unervisty. Supervisor 

(1) Drs. Susilo Rahardjo, M.Pd., Kons. (2) Dra. Sumarwiyah, M.Pd., 

Kons. 

Keywords: Self-Concept, Information Services, Brainstorming Techniques 

The purpose of this study is 1. Describe the implementation of information 

services with brainstorming techniques to improve positive self-concept students 

of class XI IPS 2 SMA Negeri 2 Demak 2019/2020 Academic Year, 2. Describe 

the self-concept of students in class XI IPS 2 SMA Negeri 2 Demak 2019/2020 

lesson. 

Self-concept is the views and attitudes of individuals towards students. To 

improve positive self-concepts in students, researchers seek to use information 

services with brainstorming techniques. Information services are services that 

provide all data and information provided to students to provide new 

understanding of various things that are considered beneficial for students, in 

living their lives and development, both for their daily needs, now and for future 

life planning. In this study the use of brainstorming techniques is to help students 

think creatively, be able to express ideas and be able to solve the problems they 

have faced. 

This type of research is Guidance and Counseling Action Research. 

Subjects studied were students of class XI IPS 2, as many as 36 students who had 

low self-concepts. Research variables: information services with brainstorming 

techniques (independent variables) and self-concepts (dependent variables). This 

research was conducted in two cycles consisting of cycle I and cycle II. Data 

collection methods used are interviews, observation, documentation and are also 

obtained from the results of self-concept scale instruments. 

The results of the observation scale of the instrument of self-concept 

research students of class XI IPS 2 in the pre-cycle that has a low self-concept get 

an average score of 15 (47%) with a less appropriate category. In cycle I get an 

average score of 18 (56%) with the category inappropriate. Finally in the second 

cycle students entered the category according to an average score of 26 (81%). 

From the results of observations of the instrument scale self-concept assessment 

can be concluded starting from the pre cycle to cycle II has increased with the 

appropriate category. 

Based on the results of the study it can be concluded that information 

services with brainstorming techniques can improve the self-concept of students 

of class XI IPS 2 of SMA Negeri 2 Demak, otherwise accepted. Based on findings 

in the field, researchers provide advice to: 1. High School 2 Demak students, are 

expected to realize that the self-concept that is in themselves is very important, so 

students can improve their self-concept through information services with 



 
 

x 

brainstorming techniques. 2. High School Counseling Teacher 2 Demak can use 

this research method as a reference and guide to improve self-concept through 

information services with brainstorming techniques. 3. Principals of SMA Negeri 

2 Demak are expected to be able to formulate in providing effective class hours of 

entering the classroom for guidance and counseling services in accordance with 

certain services so that BK teachers know the students better and can provide 

services that suit students' needs, in this case information services to improve self 

concept. 
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ABSTRAK 

Ainul Jannah, Salsabila. 2020. Meningkatkan Konsep Diri Melalui Layanan 

Informasi dengan Teknik Brainstroming pada Siswa Kelas XI IPS 2 

SMA Negeri 2 Demak. Bimbingan dan Konseling Fakultas Keguruan 

dan Ilmu Pendidikan Universitas Muria Kudus. Dosen Pembimbing (1) 

Drs. Susilo Rahardjo, M.Pd., Kons. (2) Dra. Sumarwiyah, M.Pd., 

Kons. 

Kata Kunci: Konsep Diri, Layanan Informasi, Teknik Brainstorming 

 Tujuan penelitian ini adalah 1. Mendeskripsikan pelaksanaan layanan 

informasi dengan teknik brainstorming untuk meningkatkan konsep diri positif 

peserta didik kelas XI IPS 2 SMA Negeri 2 Demak Tahun Pelajaran 2019/2020, 2. 

Mendeskripsikan konsep diri peserta didik kelas XI IPS 2 SMA Negeri 2 Demak 

Tahun Pelajaran 2019/2020. 

Konsep diri adalah pandangan dan sikap individu terhadap diri siswa. 

Untuk meningkatkan konsep diri positif pada siswa maka peneliti berupaya untuk 

menggunakan layanan informasi dengan teknik brainstorming. Layanan informasi 

yaitu layanan yang memberikan segala data dan informasi yang diberikan kepada 

peserta didik untuk memberikan pemahaman baru tentang berbagai hal yang 

dipandang bermanfaat bagi peserta didik, dalam menjalani kehidupan dan 

perkembangan dirinya, baik untuk keperluannya sehari-hari, sekarang maupun 

perencanaan kehidupannya kedepan. Dalam penelitian ini penggunaan teknik 

brainstorming yakni untuk membantu siswa berfikir kreatif, dapat mencurahkan 

ide dan mampu memecahkan masalah yang telah dihadapinya. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah Penelitian Tindakan Bimbingan 

dan Konseling. Subjek yang diteliti adalah peserta didik kelas XI IPS 2 , sebanyak 

36 peserta didik yang mempunyai konsep diri rendah. Variabel penelitian: layanan 

informasi dengan teknik brainstorming (variable bebas) dan konsep diri (variable 

terikat). Penelitian ini dilakukan dalam dua siklus yang terdiri dari siklus I dan 

siklus II. Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu metode wawancara, 

observasi, dokumentasi dan juga diperoleh dari hasil instrumen skala konsep diri.  

Hasil observasi skala instrumen penelitian konsep diri siswa kelas XI IPS 

2 pada pra siklus yang memiliki konsep diri rendah mendapatkan rata-rata skor 15 

(47%) dengan kategori kurang sesuai. Pada siklus I mendapatkan rata-rata skor 18 

(56%) degan kategori kurang sesuai. Terakhir pada siklus II siswa masuk kategori 

sesuai dengan rata-rata skor 26 (81%). Dari hasil observasi skala instrumen 

penilaian konsep diri dapat disimpulkan mulai dari pra siklus sampai dengan 

siklus II mengalami peningkatan dengan kategori sesuai. 

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa layanan informasi 

dengan teknik brainstorming dapat meningkatkan konsep diri siswa kelas XI IPS 

2 SMA Negeri 2 Demak dinyatakan diterima. Berdasarkan temuan di lapangan, 

peneliti memberikan saran kepada: 1. Siswa SMA Negeri 2 Demak, diharapkan 

dapat menyadari bahwa konsep diri yang ada didalam dirinya sangatlah penting, 

sehingga siswa dapat meningkatkan konsep dirinya melalui layanan informasi 

dengan teknik brainstorming. 2. Guru BK SMA Negeri 2 Demak dapat 
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menggunakan cara penelitian ini sebagai bahan acuan dan pedoman untuk 

meningkatkan konsep diri melalui layanan informasi dengan teknik 

brainstorming. 3. Kepala sekolah SMA Negeri 2 Demak diharapkan dapat 

merumuskan dalam memberikan jam pelajaran efektif masuk kelas untuk layanan 

bimbingan dan konseling sesuai dengan layanan tertentu agar guru BK lebih 

mengenal siswa dan dapat melakukan layanan yang sesuai dengan kebutuhan 

siswa, dalam hal ini layanan informasi untuk meningkatkan konsep diri. 
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