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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Lingkungan Kerja dan
Beban Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Dengan Stres Kerja Aparatur Sipil Negara
Sebagai Variabel Intervening di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Jepara. Jenis
penelitian ini adalah kuantitatif dengan penelitian eksplanatory. Desain penelitian
ini adalah desain penelitian kausal. Populasi penelitian ini adalah Aparatur Sipil
Negara (ASN) di 4 (empat) Organisasi Perangkat Daerah (OPD) di lingkungan
Pemerintah Kabupaten Jepara. Teknik sampling Proportional Random Sampling.
Besar sampel sebanyak 160 responden. Metode pengumpulan data menggunakan
kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif dan analisis
kuantitatif menggunakan - Structural Equation Modeling (SEM). Hasil dan
implikasi dari penelitian ini adalah lingkungan kerja berpengaruh negatif dan
signifikan terhadap stres kerja. Beban kerja berpengaruh positif dan signifikaan
terhadap stres kerja. Lingkungan kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja dengan stres kerja. Beban kerja berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap kepuasan kerja. Stres kerja berpengaruh negatif dan signifikan terhadap
kepuasan kerja.

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Beban Kerja, Stres Kerja, Kepuasan Kerja.
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ABSTRACT

The purpose of the reseaarche to determine the effect of work environment and
workload on job satisfaction with work stress of state civil servants as an
intervening variable in the government of Jepara regency. This type of research is
quantitative with explanatory research. The research design is a causal research
design. The population of this research is the State Civil Apparatus (ASN) in 4
(four) Regional Apparatus Organizations (OPD) in the Jepara Regency
Government. Proportional Random Sampling technique. The sample size was 160
respondents. The data collection method used a questionnaire. The data analysis
used is descriptive analysis and quantitative analysis using Structural Equation
Modeling (SEM). The results and. implications of this study are the work
environment has a negative and significant effect on work stress. Workload has a
positive and significant effect on work stress. The work environment has a
positive-and significant effect on job satisfaction with job stress. Workload has a
negative and significant effect on job satisfaction. Job stress has a negative and
significant effect on job satisfaction.

Keywords: Work Environment, Workload, Work Stress, Job Satisfaction.
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