
 

PENGARUH FASILITAS, KOMPENSASI, KEMAMPUAN 

TERHADAP KEPUASAN KERJA DAN DAMPAKNYA 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI DI DINAS 

PERTANIAN DAN PANGAN KABUPATEN REMBANG 

 

 
 

TESIS 

 
Diajukan sebagai salah satu syarat untuk 

Menyelesaikan jenjang pendidikan Strata dua (S2) 

Fakulatas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muria Kudus 

 

 

Oleh : 

 
DIAH KURNIANINGRUM 

NIM. 201701047 

 

  

 

PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MURIA KUDUS 

TAHUN 2020 
 

 
 



2 

 

 
2 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ii 

 

 



3 

 

 
3 

 

 

 

 

 

 

 

 iii 

 

 



4 

 

 
4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iv 



5 

 

 
5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

v 

 

 



6 

 

 
6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

vi 

 



7 

 

 
7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
vii 

 



8 

 

 
8 

 

ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini bertujuan menganalisis Pengaruh Fasilitas, Kompensasi, 

Kemampuan Terhadap Kepuasan Kerja dan Dampaknya Terhadap Kinerja Pegawai 

di Dinas Pertanian dan Pangan Kabupaten Rembang. Populasi dalam penelitian 

sebanyak 250 sampel penelitian  sebanyak 165 responden. Jenis dan sumber data 

menggunakan data primer dan sekunder. Pengumpulan data menggunakan kuesioner 

dan wawancara. Uji instrumen menggunakan convergen validity dan uji reliabilitas. 

Analisis data menggunakan SEM (Structural Equation Modelling). Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa secara direct efect (langsung) masing-masing variabel eksogen 

fasilitas, kompensasi, kemampuan berpengaruh signifikan terhadap kepuasan dan 

kinerja pegawai. Pengaruh indirect effect (tidak langsung) menunjukkan bahwa 

kepuasan belum mampu menjadi variabel intervening antara fasilitas terhadap kinerja 

karena nilai indirect lebih kecil dibandingkan direct efecct. Pengaruh indirect effect 

(tidak langsung) menunjukkan bahwa kepuasan mampu memperkuat atau mampu 

menjadi variabel intervening antara kompensasi terhadap kinerja maupun 

kemampuan terhadap kinerja pegawa karena nilai indirect lebih besar dibandingkan 

direct efecct. 

 

 

Kata Kunci : fasilitas, kompensasi, kemampuan, kepuasan dan kinerja pegawai. 
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ABSTRACT 

 

This research aims to analyse the influence of facilities, compensation, ability 

to work satisfaction and impact on the performance of officers in the Agriculture and 

food service of Rembang district. The population in research was 250 samples of the 

research of 165 respondents. Data types and sources use primary and secondary 

data. Data collection using questionnaires and interviews. Test the instrument using 

the Convergen validity and reliability test. Data analysis using SEM (Structural 

Equation Modelling). The results showed that direct meaning efect (direct) each 

variable of exogenous facilities, compensation, the ability of significant effect on 

satisfaction and employee performance. Indirect effect indicates that satisfaction has 

not been able to intervening between facility and performance as indirect value 

compared to direct efecct. Indirect effect indicates that satisfaction is able to 

strengthen or able to be intervening variable between compensation to performance 

or ability to performance of best because the indirect value is greater than direct 

effect. 

 

Keywords: facilities, compensation, ability, satisfaction and employee performance. 
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