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ABSTRAK

Proses pemesanan wedding organizer pada BST Project memiliki
permasalahan  yang belum  terintegrasi = kedalam sebuah - sistem, hal ini
menyebabkan proses ‘pemesanan belum efisen secara waktu maupun tenaga,
pelanggan yang memesan jasa biasanya lewat media jejaring sosial. Dengan
sistem manual tersebut pelanggan akan segan untuk bertanya secara rinci
mengenai jasa yang ada pada BST Project karena belum adanya kepastian, untuk
mengatasi permasalahan yang ada tadi maka perlu adanya sebuah sistem yang
diharapkan nanti mempermudah pelanggan.

Penelitian skripsi ini menggunakan metode observasi lapangan wawancara
dengan himmatul ulya dan Akhlish Fuadi sebagai pemilik dan pengelola BST
Project, serta menggunakan teori yang didapat selama perkuliahan dan buku teori.
Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah pengembangan sistem
menggunakan metode Waterfall. Perancangan sistem informasi yang digunakan
adalah Flow of Document (FOD) dan Unified Modelling Language (UML) serta
akan diimplementasikan ke dalam sebuah aplikasi web menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan database MySQL. Penelitian skripsi dengan judul “Sistem
Informasi Pemesanan Wedding Organizer BST Project Dengan Notifikasi Sms
Gateway” diharapkan dapat menyelesaikan masalah yang ada.

Kata kunci : Pemesanan, Wedding Organizer, Notifikasi, Sms Gateway
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ABSTRACT

The process of ordering a wedding organizer on the BST Project has
problems that have not been integrated into a system, this causes the ordering
process to be inefficient in time and energy, customers who order services usually
go through social media. With this manual system, customers will be reluctant to
ask in detail about the services that exist in the BST Project because there is no
certainty yet, to overcome the existing problems, it is necessary to have a system
that is expected to later facilitate customers.

This thesis research uses the method of field observation interviews with
Himmatul Ulya and Akhlish Fuadi as the owner and manager of the BST Project,
as well as using theories obtained during lectures and theory books. The system
development method used is system development using the Waterfall method. The
design of the information system used is Flow of Document (FOD) and Unified
Modeling Language (UML) and will be implemented into a web application using
the PHP programming language and MySQL database. Thesis research with the
title "Ordering Information System Wedding Organizer BST Project With SMS
Notification™ is expected to solve the existing problem.

Keywords: Booking, Wedding Organizer, Notification, Sms Gateway
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