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ABSTRAKSI 

Sumber daya manusia merupakan aset organisasi yang sangat vital. Peran 

dan fungsinya tidak dapat digantikan oleh sumber daya lainnya. Dalam suatu 

organisasi, sumber daya manusia bukan hanya sebagai alat dalam produksi, tetapi 

juga berperan aktif dalam kegiatan produksi. Saat ini, kedudukan sumber daya 

manusia bukan hanya sebagai alat produksi, tetapi juga penggerak dan penentu 

berlangsungnya proses produksi, serta segala aktivitas organisasi. Sumber daya 

manusia memiliki andil besar dalam menentukan maju atau mundurnya suatu 

organisasi. Oleh karena itu, kemajuan suatu organisasi ditentukan pula oleh 

kualitas dan kapabilitas sumber daya manusia di dalamnya. Jumlah sampel adalah 

sebanyak 196 karyawan. Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan Structural Equation Model (SEM). Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa (1) Spesialisasi tugas berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

efektivitas kerja. (2) Kepribadian berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

efektivitas kerja. (3) Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

efektivitas kerja. (4) Spesialisasi tugas berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap semangat kerja. (5) Kepribadian berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap semangat kerja. (6) Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap semangat kerja. (7) Kompetensi berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap semangat kerja. (8) Secara tidak langsung semangat kerja tidak bisa 

menjadi mediasi antara spesialisasi tugas, kepribadian, maupun kompetensi 

terhadap efektivitas kerja. 

 

Kata Kunci : Spesialisasi Tugas, Kepribadian, Kompetensi, Efektivitas Kerja, 

dan Semangat Kerja. 
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ABSTRACTION 

 

Human resources are a very vital organizational asset. Its roles and 

functions cannot be replaced by other resources. In an organization, human 

resources are not only a means of production, but also play an active role in 

production activities. Currently, the position of human resources is not only as a 

means of production, but also as a driving force and determinant of the 

production process as well as all organizational activities. Human resources have 

a big role in determining the progress or decline of an organization. Therefore, 

the progress of an organization is also determined by the quality and capability of 

its human resources. The number of samples is 196 employees. Analysis of the 

data used in this study using the Structural Equation Model (SEM). The results 

showed that (1) Task specialization has a positive and significant effect on work 

effectiveness. (2) Personality has a positive and significant effect on work 

effectiveness. (3) Competence has a positive and significant effect on work 

effectiveness. (4) Task specialization has a positive and significant effect on 

morale. (5) Personality has a positive and significant effect on morale. (6) 

Competence has a positive and significant effect on morale. (7) Competence has a 

positive and significant effect on morale. (8) Indirectly, morale cannot be a 

mediator between task specialization, personality, and competence on work 

effectiveness. 

 

Keywords: Task Specialization, Personality, Competence, Work Effectiveness, 

and Work Spirit. 
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