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ABSTRAK 

HUBUNGAN ANTARA LINGKUNGAN KERJA DAN KEPUASAN KERJA 

DENGAN TURNOVER INTENTION KARYAWAN DI HOME INDUSTRI 

SALSA BAKERY 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara lingkungan 

kerja dan kepuasan kerja dengan turnover intention pada karyawan di Home 

Industri Salsa Bakery. Populasi dalam penelitian ini adalah 40 karyawan. 

Pengambilan sampel menggunakan teknik Total Sampling. Alat pengumpulan data 

adalah skala lingkungan kerja, skala kepuasan kerja dan skala turnover intention. 

Ketiga skala tersebut menggunakan skala likert yang dimodifikasi menjadi empat 

alternatif pilihan jawaban. Adapun metode analisis data menggunakan analisis 

regresi dua prediktor (regresi ganda). Hasil koefisien korelasi dari ketiga variabel 

rx1,2y sebesar 0,526 dengan taraf signifikansi p sebesar 0,003 (p < 0,01), sumbangan 

efektif sebesar 27,6%. Hal ini menunjukkan bahwa hipotesis mayor yang diajukan 

diterima, dimana lingkungan kerja (X1) dan kepuasan kerja (X2) mempunyai 

hubungan yang sangat signifikan dengan turnover intention (Y). Hasil analisis 

variabel lingkungan kerja (X1) dengan turnover intention (Y) diperoleh rx1y 

sebesar -0,224 dengan p sebesar 0,008 (p < 0,01) besar sumbangan efektif sebesar 

5%. Hal ini menunjukkan bahwa ada hubungan negatif yang sangat signifikan 

antara lingkungan kerja dengan turnover intention pada karyawan yang bekerja di 

Home Industri Salsa Bakery dengan demikian hipotesis pertama yang diajukan 

diterima. Hasil analisis variabel kepuasan kerja (X2) dengan turnover intention (Y) 

diperoleh variabel rx2y sebesar -0,486 dengan p sebesar 0,001 (p < 0,01) besar 

sumbangan efektif sebesar 23,8%. Hal ini menunjukkan bahwa ada hubungan 

negatif yang sangat signifikan antara kepuasan kerja dengan turnover intention 

pada karyawan yang bekerja di Home Industri Salsa Bakery dengan demikian 

hipotesis kedua yang diajukan diterima. 

Kata Kunci: Lingkungan Kerja, Kepuasan Kerja dan Turnover 

Intention 
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ABSTRACT 

THE RELATIONSHIP BETWEEN WORK ENVIRONMENT AND JOB 

SATISFACTION WITH EMPLOYEE TURNOVER INTENTION AT 

HOME INDUSTRY SALSA BAKERY 

 

This study aims to determine the relationship between work environment 

and job satisfaction with employee turnover intention at Home Industry Salsa 

Bakery. The population in this study was 40 employees. Sampling using Total 

Sampling technique. The data collection tool is the scale of work environment, job 

satisfaction scale and turnover intention scale. The three scales use the Likert scale 

which is modified into four alternative answer choice. The method of data analysis 

using regression analysis two predictors (multi regression). The result of this study 

indicate that the proposed major hypothesis is accepted, where work environment 

(X1) and job satisfaction (X2) have a very significant relationship with turnover 

intention (Y) is proved by the correlation coefficient of the three variabels rx12y of 

0,526 with the p significance of 0,003 (p < 0,01) and effective contribution of 

27,6%.  The result of work environment analysis (X1) with turnover intention (Y) 

obtained rx1y of -0,224 with the p significance of 0,008 (p < 0,01) and contribution 

of effectiveness is 5%. This indicates that there is a very significant negative 

correlation between work environment with turnover intention on employees who 

work at the Home Industry Salsa Bakery so the first hypothesis is accepted. The 

result of analysis of job satisfaction variabel (X2) with turnover intention (Y) 

obtained rx2y of -0,488 with the p significance of 0,001 (p < 0,01) and effective 

contribution of 23,8%. This shows that there is a very significant negatif correlation 

between job satisfaction with turnover intention on employees who work at the 

Home Industry Salsa Bakery thus the second hypothesis is accepted. 

Keyword: Work Environment, Job Satisfaction and Turnover 

Intention. 
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