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ABSTRAKSI 
 

PENGARUH HUBUNGAN ANTAR MANUSIA 

 DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP ETOS KERJA 

DENGAN KEPUASAN KERJA KARYAWAN SEBAGAI 

VARIABEL MEDIASI PADA  

PT. PURA GROUP KUDUS 

 

ABDUL ROCHIM  

NIM. 201611161 

 

 
Dosen Pembimbing : 1. Dr. H. M. Masruri. MM.. 

  2. Dina Lusianti, SE., MM., AAK 

 

 

UNIVERSITAS MURIA KUDUS 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh hubungan antar manusia 

dan lingkungan kerja terhadap etos kerja dengan kepuasan kerja karyawan sebagai 

variabel mediasi pada PT Pura Group Kudus. Pada penelitian ini menggunakan dua 

variabel eksogen, yaitu hubungan antar manusia dan lingkungan kerja serta dua 

variabel endogen, yaitu etos kerja dan kepuasan kerja. Metode pengumpulan data 

yang digunakan pada penelitian ini adalah metode kuesioner dan wawancara. 

Sedangkan sampel yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari 121 responden 

dengan teknik purposive sampling.  

Pada penelitian ini analisis data yang digunakan program (SEM) Structual 

Equatuion Modeling yang di operasikan melalui program AMOS. Hasil penelitian 

menunjukkan hubungan antar manusia dan lingkungan kerja berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kepuasan karyawan dan etos kerja. 
 

 

Kata kunci: hubngan antar manusia, lingkungan kerja, etos kerja, kepuasan 

karyawan.  
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ABSTRACT 

 

INFLUENCE OF HUMAN RELATIONSHIPS AND THE WORK 

ENVIRONMENT ON WORK ETHOS WITH EMPLOYEE SATISFACTION AS A 

MEDIATION VARIABLES IN PT. PURA KUDUS GROUP 

 

ABDUL ROCHIM 

NIM. 201611161 

 

Dosen Pembimbing : 1. Dr. H. M. Masruri. MM.. 

  2. Dina Lusianti, SE., MM., AAK 

 

UNIVERSITAS MURIA KUDUS 

FACULTY OF ECONOMIC AND AND BUSINESS STUDY PROGRAM  

OF MANAGEMENT 

 

This study aims to analyze the influence of the relationship between humans 

and the work environment on work ethic and employee job satisfaction as a mediating 

variable at PT Pura Group Kudus. This study uses two exogenous variables, namely 

the relationship between humans and the work environment and two endogenous 

variables, namely work ethic and job satisfaction. The data collection methods used 

in this study were questionnaires and interviews. While the sample used in this study 

consisted of 121 respondents with a purposive sampling technique.  

In this study, data analysis used the Structual Equation Modeling (SEM) 

program which is operated through the AMOS program. The results showed that the 

relationship between humans and the work environment has a positive and significant 

effect on employee satisfaction and work ethic. 

 

Key words: human relations, work environment, work ethic, employee satisfaction 
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