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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO

“Iman tanpa ilmu bagaikan lentera di tangan bayi. Namun ilmu tanpa iman
bagaikan lentera di tangan pencuri.”

(Buya Hamka)

“Word hard in silince, let success be your noise”

(Frank Ocean)

“Terbentur, terbentur, terbentuk”

(Tan Malaka)

Ku persembahkan karya ini untuk :

1. Bapak dan ibuku terkasih.
Keluarga besarku.

Teman seperjuangan.
Almamaterku.

B CORI
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ABTRAKSI

Penelitian ini bertujuan guna menganalisis pengaruh penggunaan e-system,
sosialisasi pajak dan pengetahuan pajak terhadap kepatuhan pajak wajib pajak
pribadi di KPP Pratama Kudus. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif
kuantitatif. Sampel diambil dengan teknik Convenience Sampling, dengan jumlah
sampel sebanyak 75 responden. Metode pengumpulan data menggunakan metode
kuesioner. Metode analisis yang digunakan yaitu analisis regresi linier berganda
dengan menggunakan bantuan program analisis SPSS 23.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel penggunaan e-system,
sosialisasi pajak dan pengetahuan pajak memiliki pengaruh positif dan signifikan
secara parsial maupun simultan terhadap kepatuhan pajak wajib pajak pribadi di
KPP Pratama Kudus.

Kata kunci : penggunaan e-system, sosialisasi pajak, pengetahuan pajak,
kepatuhan pajak.
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ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of using e-systems, tax socialization
and tax knowledge on tax compliance of personal taxpayers at KPP Pratama
Kudus. This research is quantitative descriptive. The sample was taken using the
convenience sampling technique, with a total sample of 75 respondents. The data
collection method uses a questionnaire method.The analytical method used is
multiple linear regression analysis using the SPSS 23 analysis program.

The results showed that the variables of e-system use, tax socialization
and tax knowledge had a positive and significant effect partially and simultaneously
on the tax compliance of personal taxpayers at KPP Pratama Kudus.

Keywords : use of e-system, tax socialization, tax knowledge, tax compliance.
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