
 

 

 

PENGARUH STRES KERJA, KEPUASAN KERJA 

DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

TURNOVER INTENTION PADA KARYAWAN 

 PT. DUWA ATMIMUDA  
 

 

Skripsi ini diajukan sebagai salah satu syarat  

untuk menyelesaikan jenjang pendidikan Strata satu (S1)  

pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muria Kudus 

 

 

 

Diajukan oleh : 

MUCHAMAD ANDREANTO P 

NIM. 2013-11-122 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MURIA KUDUS 

TAHUN 2021 
 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2 
 

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

MOTTO : 

 
 
Allah memberikan hikmah (ilmu yang berguna) kepada siapa yang dikehendaki Nya. 

Barang siapa yang mendapat hikmah itu sesungguhnya ia telah mendapat kebajikan 

yang banyak dan tidaklah mendapat peringatan, melainkan orang-orang yang berakal. 

(QS. Al – Baqoroh; 269) 

 

 

“Tuntut ilmu dan belajarlah (untuk ilmu) ketenangan dan kehormatan diri dan 

bersikaplah rendah hati (Tawadhu) kepada orang yang mengajar kamu” 

(Sabda Rosulullah SAW, HR At. Tirmidzi Ibnu Majah) 
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1. Bapak dan Ibuku  

2. Sahabat dan Teman 

3. Almamater UMK 
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ABSTRAKSI  

Penelitian ini mempunyai tujuan menguji pengaruh stres kerja, kepuasan 

kerja, lingkungan kerja terhadap turnover intention pada kinerja pada PT. Duwa 

Atmimuda. Penelitian ini merupakan penelitian dengan menggunakan pendekatan 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini yaitu seluruh karyawan PT. Duwa 

Atmimuda sebanyak 156 karyawan. Teknik pengolahan data menggunakan coding, 

scoring, editing dan tabulating. Jenis dan Sumber Data menggunakan data primer dan 

data sekunder. Metode pengumpulan data menggunakan kuesioner. Uji instrument 

menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas. Analisis data yang digunakan adalah 

regresi berganda. Berdasarkan pembahasan yang telah diuraikan, maka dapat 

disimpulkan bahwa stres kerja berpengaruh positif signifikan terhadap turnover 

intention. Kepuasan kerja berpengaruh positif signifikan terhadap turnover intention. 

Lingkungan kerja berpengaruh negatif signifikan terhadap turnover intention. Stres 

kerja, kepuasan kerja dan lingkungan kerja berpengaruh positif signifikan terhadap 

turnover intention. 

Kata kunci : stres kerja, kepuasan kerja, dan lingkungan kerja, turnover intention. 
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ABSTRACTION 

This study aims to test the effect of work stress, job satisfaction, work 

environment on turnover intention on performance in PT. Duwa Atmimuda. This 

research is a research using quantitative approach. The population in this study is all 

employees of PT. Duwa Atmimuda as many as 156 employees. Data processing 

techniques using coding, scoring, editing and tabulating. Types and Data Sources use 

primary and secondary data. Data collection method using questionnaire. Instrument 

test using validity test and reliability test. The data analysis used is multiple 

regression. Based on the discussions that have been described, it can be concluded 

that work stress has a significant positive effect on turnover intention. Job 

satisfaction has a significant positive effect on turnover intention. The work 

environment has a significant negative effect on turnover intention. Work stress, job 

satisfaction and work environment have a significant positive effect on turnover 

intention. 

Keywords: work stress, job satisfaction, and work environment, turnover intention. 
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