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ABSTRAK

Pemasalahan-permasalahan dihadapkan pada kenyataan bahwa karyawan
bagian produksi sering melakukan kesalahan saat memasukkan data, serta
kurangnya fentilasi yang membuat ruangan menjadi panas dan pengap. Penelitian
ini. mengambil populasi sebanyak 236 karyawan, dan pengambilan sampel
penelitian ini berjumlah 148 responden. Pengumpulan data menggunakan
Kuesioner dan dokumentas. Uji validitas dan uji reliabilitas yang digunakan
ddalam penelitian ini. Teknik sem-amos sebagai analisis data.

Dengan kesimpulan yaitu pengawasan berpangaruh positif dan signifikan
terhadap semangat kerja, serta lingkungan kerja fisik berpengaruh positif dan
signifikan terhadap semangat kerja. Pengawasan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap produktivitas. Lingkungan kerja fisik berpengaruh negatif dan
tidak signifikan terhadap produktivitas. Semangat kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap produktivitas. Semangat kerja mempunyai kekuatan sebagai
variabel mediasi antara pengaruh pengawasan dan lingkungan kerja fisik terhadap
produktivitas.

Kata kunci: pengawasan, lingkungan kerja fisik, semangat kerja, produktivitas
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ABSTRACT

The problems faced such as production employees often make mistakes in
entering data, as well as a lack of ventilation which makes the room hot and
stuffy. This study tok a population of 236 employess, and the sample of this study
was 148 respondents. Data collecton using questionnaires and documentation.
This research test using validity test and reliability test. Data processing using,
editing, coding, scoring, and tabulatng. Sem-amos techniques as data analysis.

The conclusion is that supervision has a positive and significant effect on
moral, and that the physcal work environment had a positive and significant effect
on moral. Supervision has a positive and significant effect on productivity.
Physical work environment has a negative and insignificant effect on productivity.
Morale has a positive and significant effect on productivity. Morale has the power
as a mediating variable between the effect of supervision and the physical work
environment on productivity.

Keywords: supervison, physical work environment, spirit at work, productivity



DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN PENGESAHAN ... ii
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI.......ooiiiiiiiieeeeeeee e \Y;
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ...t e Y
KATA PENGANTAR sttt vi
ABSTRALKSI e viii
ABSTRACT .ttt on e e b e b e n e nnn e iX
DAFTARISI ..... 2 ot NG B By oo o e X
DAFTAR TABEE .. . N ..o nennnnennnn e e o R Xii
DAFTAR GAMBAR ...t e e Xiv
BABLRENDADULUANL... . N.... 2k o e B 1
L1 Latar BelaKang ...ttt s ast s e enrasae e st nes 1

1.2 RUANG LINGKUP .ottt 6

13 Perumiisan Masalah o stete.. .......... gwmrme.. ... e L 6

1.4 Tujuan Peneljtjansiiimre il | 00 . o Sl B .. 7

1.5 Manfaat PENEITIAN ....cocoiviiiiieiieieie st 8

BAB I TINJAUAN PUSTAKA ettt 9
2.1 ReNYawasalmrerrrrr e e e T eammise s e ceeeseneessfoeeffareenenneenas 9

2.2 Lingkungan Keja FiISIK ... .iii i it 13

2.3 SEMANGAL KEIJA...ecuvieiieiiee ittt ae et 16

2.4 PrOQUKLIVITAS ... oiiiiunnnnetestestesieeiie e siesid s et 20

2.5 Penelitian Terdanulu...........ccccooiiiiiiiiie e 25

2.6 Pengaruh Antar Variabel ... 27

2.7 Kerangka Pemikiran TeOIIS.......cccoivevieiiiieiie s 30

PR o 10 10] (1] ST PUPSP 31



BAB Il METODE PENELITIAN ...ocoiiiiiii e 32

3.1 Rancangan Penelitian ...........ccccoveiiiie i 32
3.2 Variabel Penelitian ... 32
3.3 Jenis dan SUMDEr Data .........cccoeieiieiieiiienie s 34
3.4 Populasi dan SAMPEL ... 35
3.5 Pengumpulan DAt .............cocviumreereiiie e 38
3.6 Uji Instrumen Penelitian ...........ccceciiieiieic e 38
3.7 Pengolahan Data .......ccccciveiiiiiiece i 40
3.8 ANALISIS DALA ... itttk 41
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ...ttt 52
4.1HASILPENELITIAN L il e reeeereenfaafiageeee iy es Ngeeesenes 52
430 PENBAHASAN . N\.... k= A B T 82
BAB YV PERGIRMD .....\....... . Eeteded|............ L. A @A 88
5.1 KESIMPUIAN ..ot st s e snb e e 88
SIVASE1F (1 0 S| — = — | S | o 89
DAF{AR PUSTAUCAN [t 00 000 o, SO, B ... [ £ 91
LAMRARIRAN ... . 0 St ... JOY. ey, B ... [ S 94

xi



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Data Realisasi Hasil Produksi 2019............c.cccoooiiiiiiiiii, 3
Tabel 1.2 Data Lingkungan Kerja Fisik 2019...........ccooviiiiiinineneeceeeeeee 4
Table 3.1 Penghitungan Jumlah Sampel Proportional .............cccccoiiininiiicieen, 37
Tabel 3.2 Goodnes Of Fit...........cocoiiiinciiii s 50
Tabel 4.1 Identitas Responden Jenis Kelamin ............ccccocvveveiieineve e 55
Tabel 4.2 Identitas Responden Berdasarkan UsSIa..........ccccevvivieiieneiiieieese s, 56
Tabel 4.3 Identitas Respondes Berdasarkan Pendidikan ...........ccccoccooeevviiennnnne. 57
Tabel 4.4 Tanggapan Responden Variabel Pengawasan .............ccoeceviienveinienene. 58
Tabel 4.5 Tanggapan Responden Variabel Lingkungan Kerja FisiK.................... 59
Tabel 4.6 Tanggapan Responden Variabel Semangat Kerja...........cccoceeveveiiiien. 60
Tabel 4.7 Tanggapan Responden Variabel Produktivitas...........ccccccoveiveiciinninn, 61
Tabel 4.8 Uji Validitas PENQAWASAN .....cc..ccveeveiieiiiiieiie e cis et 62
Tabel 4.9 Uji Validitas Lingkungan Kerja FiSiK...........ccccoceciiieiieni i, 62
Tabel 4.10 Uji Validitas ProduKtiVEas...........cccecveeiuieiiiieieeie e sveesis i 63
Tabel 4.11 Uji Validitas Semangat Kerja ..........cccoceieiiieiieieiiieieece s iee e 63
Tabel 4.12 Uji Construct Reliability.............ccccooi i, 64
Tabel 4.13 Uji Model Goodness Of Fit EKSOQgEN......cccccovviiiiniieit s, 66
Tabel 4.14 Konfirmasi Konstruk EKSOQEN...........cccoviiieiiniiiiieneiecie e 67
Tabel 4.15 Uji Model Goodness Of Fit Endogen ..........ccccoovevieiiciiciie e 69
Tabel 4.16 Konfirmasi Konstruk ENdOgen ..........cccevvveiieiiiciec e 69
Tabel 4.17 Uji Model Goodness Of Fit Variabel Penelitian..............ccccccoovevnnne. 72
Tabel 4.18 Uji NOrmMalitas.........ccoveiiiiiieiie e 74
Tabel 4.19 AnaliSis OULIET ... 75

xii



Tabel 4.20 Standardized Regression Weights...........ccoovviiieiieniicsecceee, 76

Tabel 4.21 Koefisien Determinasi ..........ccovveieieeiiieieiie e 77
Tabel 4.22 Scolar ESHMALES ........ccoooieiiiieiieie e 78
Tabel 4.23 Hasil Estimasi Direct Effet.........cccooeiiiiiiiiee e 80
Tabel 4.24 Hasil Estimasi Indirect Effect ..o 81

Xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka PiKir TEOMTIS ......c.ccvevieiieeieeie e 30
Gambar 4.1 Konfirmatori EKSOGEN........cccouiiiieiiiiiciiseceeeeee e 66
Gambar 4.2 Konfirmatori ENGOGEN .......coiviiiiiiieiie e 68
Gambar 4.3 FUll MEaSUIrEMENT ..o 71
Gambar 4.3 FUll Model SEM...........coiiie e 72

Xiv



