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MOTTO 

 

“Nikmati prosesnya, setiap orang punya cerita perjalanan 

hidupnya masing-masing” 

 

“Indahnya berbagi tak harus menunggu kaya” 

 

“Andaikan manusia mau menempati masing-masing pada porsinya,  

niscaya bagaikan sudah ada di surga sebelum masuk surga” 
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PERSEMBAHAN  

 

Karya sederhana ini saya persembahkan untuk orang-orang yang sangat 

saya cintai.  Pertama adalah suami saya, Abah dan mamah yang senantiasa 

mendukung, berjuang dan berkorban untuk saya. Terima kasih atas kasih saying 

kalian yang tak pernah pudar. Semoga kalian selalu dalam lindungan Allah AWT 

dan bangga karena saya telah mewujudkan salah satu mimpi saya karena telah 

dapat menyelesaikan pendidikan sarjana. Terimakasih juga untuk suami saya yang 

senantiasa mendukung, membantu serta menguatkanku selama ini. Untuk adik-

adik saya yang sedang berjuang menghafal Al-Qur’an, semoga Allah mudahkan 

segalanya. Semoga ilmu yang saya dapatkan selama masa kuliah bermanfaat bagi 

saya dan juga orang lain. 
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COPING STRESS PADA IBU DENGAN ANAK BERKEBUTUHAN 

KHUSUS 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui coping stres pada orang  tua 

dengan anak berkebutuhan khusus. Penelitian ini menggunakan metode 

fenomenologis kualitatif dengan menggunakan teknik pengumpulan data melalui 

observasi dan wawancara. Informan dalam penelitian ini berjumlah tiga orang 

yang merupakan ibu dari anak berkebutuhan khusus. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa diantara ketiga informan memiliki coping stress yang 

berbeda. Coping stress yang dimiliki oleh informan I (N) lebih berorientasi pada 

problem focus coping. Informan berusaha memberikan yang terbaik untuk 

anaknya dan memberikan solusi secara konkret. Informan ke II memiliki coping 

stress yang berorientasi lebih pada problem focus coping. Informan dapat 

mencapai pada tahap tersebut meskipun informan terkadang masih muncul emosi 

dengan cara marah dan mencubit ketika anaknya sedang tantrum. Sedangkan 

informan III (S) memiliki coping stress yang lebih berorientasi pada emotional 

focus coping karena informan tidak ingin repot dengan keadaan anaknya sehingga 

segala keinginan anaknya selalu dipenuhi. Informan seolah-olah tidak melakukan 

tindakan apapun untuk meghadapi permasalaahan yang ada. Informan pasrah 

dengan keadaan yang ada.  

 

Kata kunci : Coping stress, Anak Berkebutuhan Khusus, Ibu 
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COPING STRESS STRATEGY FOR MOTHER WITH SPECIAL 

NEED-CHILDREN 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to determine stress coping in mother with children with special 

nneeds. This study uses a qualitative phenomenological method using data 

collection techniques through observation and interviews. There are three 

informants in this study who are mother of children with special needs. The 

results showed that among the three informants had different coping stress. The 

coping stress that was owned by informant I (N) was more oriented to problem 

focus coping. Informants try to provide the best for their children and provide 

concrete solutions. The second informant has stress coping which is oriented 

more to the problem of focus coping. Informants can reach this stage even though 

informants sometimes still appear emotionally angry and pinch when their 

children are tantrums. Meanwhile, informant III (S) has stress coping which is 

more oriented to emotional focus coping because the informant does not want to 

be bothered with the condition of his child so that all the wishes of his child are 

always fulfilled. It seems as if the informants did not take any action to deal with 

the existing problems. The informants resigned to the situation. 

 

Keywords : Coping stress, Special Need Children, Mother 
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