
1 

 

 

BABiiI 

PENDAHULUAN 

1.1. LatariiBelakang 

GangguaniiperilakuiiyangiiterjadiiipadaiiABKiidapatiidisebabkaniikarenaiiada

nyaiiberbagaiiimacamiifaktoriiyangiidapatiimempengaruhi,iiantaraiilainiifaktoriibiolo

gis,iifaktoriilingkunganiidaniifaktoriisosialiikomunikasiiiantariimasyarakat.iiGanggua

niiperilakuiiiniiidapatiiberupaiigangguaniiperilakuiiagresif,iipadaiiumumnya,iiperilaku

iiagresifiimerupakaniisebuahiiperilakuiiatauiisikapiiyangiidianggapiitidakiisesuaiiidanii

merugikaniiorangiilainiiberdasarkaniisebuahiinormaiisosial,iinormaiiagamaiiyangiidi

milikiiiolehiimasyarakat.ii 

YayasaniiRumahiiBelajariiAnakiiBiroiiGuruiiTerapaniiKudusiiberkomitmenii

memberikaniipelayananiiterhadapiiAnakiiBerkebutuhaniiKhususii(ABK)iidalamiipel

ayananiiberupaiiperhatianiikhususiidaniiterarahiiuntukiimembantuiiAnakiiBerkebutuh

aniiKhususii(ABK)iiagariidapatiiberinteraksiiidaniimenyesuaikaniidiriiidenganiibaik.ii

Bimbinganiikonselingiimerupakaniijembataniiatauiipenghubungiiuntukiimembantuii

memberikaniipemahaman,iiinformasiiidaniipenangananiikhususiisertaiidapatiimemec

ahiiadanyaiikesalahpahamaniimasyarakatiiterhadapiiperilakuiianakiiberkebutuhaniikh

ususiiyangiidianggapiianehiidenganiimemilikiiiperilakuiiagresifnya.ii 

Informasiiiperkembanganiianakiiyangiidiberikaniikepadaiiorangtuaiiselamaiii

niiihanyaiidilakukaniisecaraiimanualiiyaituiiguruiibertemuiisecaraiitatapiimukaiidenga

niiorangtuaiianak.iiApabilaiiguruiitidakiidapatiibertemuiidenganiiorangtuaiisiswaiipad

aiisaatnya,iiseringkaliiiadaiiinformasiiiyangiilupaiiuntukiidisampaikan.iiInformasiiiya

ngiibiasanyaiisegeraii(realtime)iidiberikaniikepadaiiorangtuaiianakiiadalahiiapabilaiia

daiiinformasiiiyangiitidakiibaikiiterkaitiikondisiiiperkembanganiianak.iiSedangkaniiin

formasiiiperkembanganiiyangiibersifatiibaikiihanyaiidapatiidiperolehiiorangtuaiianakii

padaiiakhiriisemesteriimelaluiiipembagianiihasiliibelajariianak,iisehinggaiiorangtuaiiti

dakiidapatiimendapatkaniiinformasiiiperkembanganiianaknyaiisecaraiirealtime. 

Selamaiiiniiiprosesiibimbinganiikonselingiidilakukaniisecaraiitatapiimukaiina

muniidikalaiipandemiiikegiataniibimbinganiikonselingiitidakiibisaiidilakukaniisecaraii

tatapiimuka,iikemudianiiprosesiitersebutiidigantikaniidenganiiwhatsapp,iiselamaiiiniii

penggunaaniiwhatsappiisudahiidilakukaniiuntukiikonsultasiiiperkembanganiianak,iia

kaniitetapiiidenganmenggunakaniiwhatsappiimunculiibeberapaiikendalaiiyaituiidoku
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mentasiiianakiitidakiitertataiirapiiisehinggaiidiakhiriisemesteriiketikaiimembutuhkanii

hasiliidataiiperkembanganiianakiiharusiimencariiihistoryiiguruiiyangiidilaporkaniikep

adaiiorangiitua,iisehinggaiicukupiimensulitkaniiguruiiuntukiimemfilteriichatiitentangiii

nformasiiiperkembanganiianakiidaniiakaniimunculiimasalahiijikaiismartphoneiiyangii

digunakaniiolehiiguruiimaupuniiorangiituaiikapasitasiipenyimpananyaiisudahiipenuhii

denganiisistemiisebelumyaiipelaporaniianakiimenggunakaniiaplikasiiiviaiiWhatsaapii

yangiikurangiiefektifiidikarekaniiminimnyaiimemoriiitelponiiantaraiiwaliiimuridiidanii

guruiipengajariimakaiisuatuiisaatiibisaiiterhapusiikapaniisajaiidaniitidakiitertataiidenga

niibaikiiagariimenjadiiisebuahiilaporaniibelajariianakiipersemesteran. 

Melihatiihaliiitu,iipenelitiiitertarikiiuntukiimemberikaniisolusiiidenganiimenge

mbangkaniisuatuiiaplikasiiikonselingiidaniimonitoringiitumbuhiikembangiiAnakiiBer

kebutuhaniiKhususii(ABK)iiyangiidapatiimembantuiiGuruiidaniiorangtuaiidalamiimel

akukaniikonselingiitentangiitumbuhiikembangiiABKiisecaraiionlineiisertaiiprosesiimo

nitoringiiyangiiterintegrasiiidenganiibaikiimelaluiiisebuahiisistemiisehinggaiimemuda

hkaniidalamiipemantauaniitumbuhiikembangiianakiisecaraiiaktual. 

 

1.2. PerumusaniiMasalah 

Berdasarkaniipenjelasaniilatariibelakangiiyangiitelahiipenulisiiuraikaniidiiiatas

,iimakaiipenulisiimerumuskaniimasalahiiyaitu,iibagaimanaiimerancangiidaniimemban

guniisebuahii”APLIKASIiiKONSULTASIiiPERKEMBANGANiiANAKiiBERKEB

UTUHANiiKHUSUSiiBERBASISiiMOBILE”iisehinggaiidapatiidigunakaniiolehiigu

ruiidaniiorangtuaiiuntukiikonselingiiperkembanganiiAnakiiBerkebutuhaniiKhususii(A

BK)iiyangiiterintegrasiiidenganiifituriichat,iiphoto,iivideo,iipenjadwalaniikelasiidaniig

uruiisertaiimerekapitulasiiipembayaraniiuntukiikonselingiiperkembanganiianak. 

. 

1.3. BatasaniiMasalah 

Dalamiipenelitianiiiniiiperluiiadanyaiibatasaniimasalahiiagariilebihiiterarahiida

niimemudahkaniidalamiipembahasaniimasalah.iiPermasalahaniiyangiitercakupiididal

amnyaiitidakiiberkembangiiterlaluiijauhiiatauiimenyimpangiiterlaluiijauhiidariiitujuani

iawalnyaiidaniitidakiimengurangiiiefektifitasiipemecahannya,iimakaiipenulisiimelaku

kaniipembatasaniimasalahiisebagaiiiberikutii: 
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1. Sistemiikonselingiidaniimonitoringiitumbuhiikembangiianakiiberkebutuhaniikhus

usiidapatiidiaksesiiolehiiGuru,iiKepalaiisekolahiidaniiOrangiitua 

2. AplikasiiiyangiidibuatiidapatiimenampilkaniihasiliikonselingiiperkembanganiiAB

K,iimeliputiii:iiKonselingiiperkembanganiibelajariianakiiberkebutuhaniikhusus,iiR

aportiihasiliibelajariiABK,iilaporaniiperkembangiianakiiABKiiberupaiifotoiiatauiivi

deo,iichatiirealtimeii,iipopiiupiinotifikasiiirealtime,iisertaiimanajemeniipembayaran

. 

3. MembuatiiAplikasiiikonselingiidaniimonitoringiitumbuhiikembangiianakiiberkebu

tuhaniikhusus. 

4. Aplikasiiiyangiiakaniidibuatiimemilikiiifituriiuploadiifoto,iivideo,iichatiirealtimeii,ii

popiiupiinotifikasiiirealtime,iisertaiimanajemeniipembayaran. 

 

1.4. Tujuan 

Tujuaniidariiipenelitianiiyangiidilakukaniiadalahiimembuatiisistemiiberupaiiap

likasiiikonselingiidaniimonitoringiitumbuhiikembangiiABKiipadaiiYayasaniiRumahii

BelajariiAnakiiBiroiiGuruiiTerapaniiKudusiiuntukiidigunakaniiolehiiGuruiidaniiorangt

uaiidariiiABKiisebagaiiicaraiiterapiiionlineiiyangiidapatiidigunakaniiuntukiikonselingii

daniimemonitoringiitumbuhiikembangiianakiiberkebutuhaniikhusus. 

 

1.5. Manfaat 

a. BagiiiIndividu 

1. Bisaiimenerapkaniiilmuiiyangiididapatiidiperkualiahaniikepadaiiuniversitasiisend

iri 

2. Memperluasiipengetahuaniidaniiwawasaniimahasiswaiiterhadapiisistemiiinform

asi. 

3. MempereratiihubunganiiUMKiidenganiiYayasaniiRumahiiBelajariiAnakiiBiroiiG

uruiiTerapaniiKudus. 

b. BagiiiAkademis 

1. Mengetahuiiiseberapaiijauhiipemahamaniimahasiswaiimenguasaiiiilmuiiyangiitel

ahiidiberikan. 

2. Mengetahuiiiseberapaiijauhiipenerapaniiilmuiiyangiididapatkaniimahasiswa,iibai

kiiyangiibersifatiiteoriiimaupuniipraktekiisebagaiiievaluasiiitahapiiakhir. 
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3. DiharapkaniidapatiimembantuiikegiataniidiiiYayasaniiRumahiiBelajariiAnakiiBir

oiiGuruiiTerapaniiKudus 

c. BagiiiInstansi 

1. MeningkatkaniihubunganiiyayasaniikepadaiiUniversitasiiMuriaiiKudus 

2. MeningkataniiteknologiiiinformasiiidiiiYayasaniiRumahiiBelajariiAnakiiBiroiiG

uruiiTerapaniiKudus 

1.6. MetodeiiPenelitian 

1.6.1. MetodeiiPengumpulaniiData 

Agariimemperolehiidataiiyangiirelevan,iireliable,iidaniiakurat,iimakaiipenuli

siimelakukaniipengumpulaniidataiimenggunakaniicara: 

1. SumberiiDataiiPrimer 

Sumberiidataiiprimeriiadalahiisumberiidataiiyangiidiperolehiisecaraiilangsu

ngiidariiiinstansiiibaikiimelaluiiipengamataniimaupuniipencatataniiterhadapiiob

yekiipenelitian.iiSumberiidataiiprimeriidibagiiimenjadiii2iiyaitu: 

a. Wawancara 

Pengumpulaniidataiimelaluiiitatapiimukaiidaniitanyaiijawabiilangsungiidenganii

sumberiidataiidenganiiGuruiidariiiYayasaniiRumahiiBelajariiAnakiiBiroiiGuruii

TerapaniiKudus. 

b. Observasi 

Observasiiimerupakaniicaraiipengumpulaniidataiimelaluiiipengamataniidaniipe

ncatataniiobjekiipenelitianiisecaraiilangsung.iiMisalnyaiiuntukiimendapatkaniid

ataiiABKiidaniiorangtuaiidiiiYayasaniiRumahiiBelajariiAnakiiBiroiiGuruiiTerap

aniiKudus. 

2. SumberiiDataiiSekunder 

Sumberiidataiisekunderiiadalahiidataiiyangiidiambiliisecaraiitidakiilangs

ungiidariiiobjekiipenelitian.iiDataiiiniiidiperolehiidariiibuku,iidokumentasi,iidani

iliteratur-literaturiimeliputi: 

a. StudiiiKepustakaan 

Pengumpulaniidataiidariiibuku-

bukuiiyangiisesuaiiidenganiitemaiipermasalahaniimisalnyaiibuku-

buku,iilaporan-
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laporaniiyangiiberkaitaniidaniidapatiidijadikaniidasariiteoriiisertaiidapatiidijadik

aniibahaniiperbandinganiidalamiipenelitianiiyangiiakaniidilakukan. 

b. StudiiiDokumentasi 

Pengumpulaniidataiidariiiliteratur-

literaturiidaniidokumentasiiidariiiinternet,iibukuiiatauiisumberiilainnya. 

1.6.2. MetodeiiPengembanganiiSistem 

Metodeiipengembanganiisistemiiadalahiiprosesiiyangiipentingiibagiiipembu

ataniisuatuiisistem.iiDalamiipengembanganiiyangiiditerapkaniipadaiipenelitianiiiniii

adalahiimodeliiSDLCii(SystemiiDevelopmentiiLifeiiCycle)iiatauiiseringiijugaiidisebu

tiimetodeiiwaterfall.iiMenurutiiSukamtoiidaniiShalahuddin,ii(2018),iiWaterfalliime

nyediakaniipendekataniialuriihidupiiperangkatiilunakiisecaraiisekuensialiidimulaiiid

ariiianalisis,iidesain,iipengodean,iipengujianiidaniitahapiipendukungii(support).ii 

Tahapaniidariiipengembanganiisistemiidalamiimetodeiiwaterfallantaraiilaini

i: 

1. AnalisaiiKebutuhaniiPerangkatiiLunak 

Prosesiipengumpulaniikebutuhaniidilakukaniisecaraiiintensifiiuntukiime

nspesifikasikaniikebutuhaniiperangkatiilunakiiagariidapatiidipahamiiiperang

katiilunakiisepertiiiapaiiyangiidibutuhkaniiolehiipengguna.iiSpesifikasiiikebu

tuhaniiperangkatiilunakiipadaiitahapiiiniiiperluiiuntukiididokumentasikan. 

2. DesainiiPerangkatiiLunak 

Desainiiperangkatiilunakiiadalahiiprosesiimultiiilangkahiiyangiifokusiip

adaiidesainiipembuataniiprogramiiperangkatiilunakiitermasukiistrukturiidata

,iiarsitekturiiperangkatiilunak,iirepresentasiiiantarmuka,iidaniiproseduriipen

godean.iiTahapiiiniiimentranslasiiikebutuhaniiperangkatiilunakiidariiitahapii

analisisiikebutuhaniikeiirepresentasiiidesainiiagariidapatiidiimplementasikan

iimenjadiiiprogramiipadaiitahapiiselanjutnya.iiDesainiiperangkatiilunakiiyan

giidihasilkaniipadaiitahapiiiniiijugaiiperluiididokumentasikan. 

3. PembuataniiKodeiiProgram 

Desainiiharusiiditranslasikaniikeiidalamiiprogramiiperangkatiilunak.iiH

asiliidariiitahapiiiniiiadalahiiprogramiikomputeriisesuaiiidenganiidesainiiyang

iitelahiidibuatiipadaiitahapiidesain. 
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4. Pengujian 

Pengujianiifokusiipadaiiperangkatiilunakiisecaraiidariiisegiiilojikiidaniifu

ngsionaliidaniimemastikaniibahwaiisemuaiibagianiisudahiidiuji.iiHaliiiniiidil

akukaniiuntukiimeminimalisiriikesalahanii(error)iidaniimemastikaniikeluara

niiyangiidihasilkaniisesuaiiidenganiiyangiidiiinginkan. 

5. PendukungiiatauiiPemeliharaan 

Tidakiimenutupiikemungkinaniisebuahiiperangkatiilunakiimengalamiiip

erubahaniiketikaiisudahiidikirimkaniikeiiuser.iiPerubahaniibisaiiterjadiiikare

naiiadanyaiikesalahaniiyangiimunculiidaniitidakiiterdeteksiiisaatiipengujianii

atauiiperangkatiilunakiiharusiiberadaptasiiidenganiilingkunganiibaru.iiTahap

iipendukungiiatauiipemeliharaaaniidapatiimengulangiiiprosesiipengembanga

niimulaiiidariiianalisisiispesifikasiiiuntukiiperubahaniiperangkatiilunakiiyang

iisudahiiada,iitapiiitidakiiuntukiimembuatiiperangkatiilunakiibaru. 

1.6.3. MetodeiiPerancanganiiSistem 

MenurutiiiiSukamtoiidaniiShalahuddinii(2016)iiUnifiediiModelingiiLanguag

eii(UML)iiadalahiibahasaiipermodelaniiuntukiipembangunaniiperangkatiilunakiiyan

giidibanguniidenganiimenggunakaniiteknikiipemrogramaniiberorientasiiiobjek.iiU

MLiimunculiikarenaiiadanyaiikebutuhaniipemodelaniivisualiiuntukiimenspesifikasi

kan,iimenggambarkan,iimembanguniidaniidokumentasiiidariiisistemiiperangkatiilun

ak.iiUMLiimerupakaniibahasaiivisualiiuntukiipemodelaniidaniikomunikasiiimengen

aiiisebuahiisistemiidenganiimenggunakaniidiagramiidaniiteks-

teksiipendukung.iiBeberapaiidiagramiigrafisiiyangiidisediakaniidalamiiUMLiiyaitu: 

1. UseiiCaseiiDiagram 

Polaiiinteraksiiiantaraiisistemiidenganiiaktoriidalamiisebuahiidomainiiaplikasi.iiA

ktoriidaniiuseiicaseiiadalahii2iielemeniiutamaiidalamiideskkripsi.iiAktoriidaniiusei

icaseiidapatiiterhubungiisatuiisamaiilainnya,iidaniidapatiisalingiimelengkapiiidala

miistrukturiiuseiicaseiidiagram. 

2. ClassiiDiagram 

Diagramiikelasiiatauiiclassiidiagramiimenggambarkaniistrukturiisistemiidariiiseg

iiipendefinisianiikelas-

kelasiiyangiiakaniidibuatiiuntukiimembanguniisistem.iiKelasiimemilikiiiapaiiyan

giidisebutiiatributiidaniimetodeiiatauiioperasi. 
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3. SequenceiiDiagram 

Sequenceiidiagramiimenggambarkaniikelakuaniiobjekiipadaiiuseiicaseiidenganii

mendeskripsikaniiwaktuiihidupiiobjekiidaniipesaniiyangiidikirimkaniiyangiiditeri

maiiantariiobjek.iiSecaraiigrafisiimenggambarkaniibagaimanaiiobjekiiberinteraks

iiisatuiisamaiilainiimelaluiiipesaniipadaiisekuensiiisebuahiiuseiicaseiiatauiioperasi. 

4. StatechartiiDiagram 

StatechartiidiagramiiatauiidalamiibahasaiiIndonesiaiidisebutiidiagramiimesiniidi

gunakaniiuntukiimenggambarkaniiperubahaniistatusiiatauiitransisiiidariiisebuahii

mesiniiatauiisistemiiatauiiobjek.iiDiagramiiiniiimengilustrasikaniisiklusiihidupiio

bjekiiberbagaiiikeadaaniiyangiidapatiidiasumsikaniiolehiiobjekiidaniikejadian-

kejadianii(events)iiyangiimenyebabkaniiobjekiidariiisatuiitempatiikeiitempatiiyan

giilain. 

5. ActivityiiDiagramii 

Activityiidiagramiiyaituiidiagramiiyangiimenggambarkaniialiraniikerjaiiatauiiakti

vitasiidariiisebuahiisistemiiatauiiprosesiibisnisiiatauiimenuiiyangiiadaiipadaiiperan

gkatiilunak.iiYangiiperluiidiperhatikaniidisiniiiadalahiibahwaiidiagramiiaktivitasii

menggambarkaniiaktivitasiisistemiibukaniiapaiiyangiidilakukaniiaktor,iijadiiiakti

vitasiiyangiidapatiidilakukaniiolehiisistem. 

 

1.7. KerangkaiiPemikiran 

Adapuniikerangkaiipenelitianiiyangiiakaniidilakukaniidalamiipembuataniisiste

miiinformasiiiadalahiisebagaiiiberikutii: 
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Masalah (Problem)

 Informasi Data perkembangan anak tidak 
realtime 

 Kesulitan dalam membuat laporan raport 
permateri ataupun persemester.

 Informasi perkembangan anak tidak realtime dan 
hanya terbatas lisan / tulisan

 Monitoring tumbuh kembang anak tidak 
terdokumentasi dengan baik.

 Penjadwalan masih secara manual.
 Pembayaran administrasi belum 

terkomputerisasi.

Peluang (Opportunity)

 Adanya Teknologi informasi berbasis web 
reponsif dapat digunakan oleh guru dan orang 
tua dalam melakukan konseling

 Dengan sistem informasi yang terintegrasi 
pembuatan laporan raport akan semakin 
karena data perkembangan anak 
terdokumentasi dengan baik

 Dengan adanya sistem Chat dan Video 
sehingga informasi yang disampaikan ke 
orang tua akan ditangkap dengan baik.

 Dengan adanya sistem informasi proses 
Penjadwalan dan proses pembayarab akan 
tertata rapi dan tersimpan dengan baik.

Pendekatan (Approach)

Merancang dan membuat aplikasi konseling dan 
monitoring tumbuh kembang anak berkebutuhan 
khusus yang dapat digunakan oleh Guru dan 
Orangtua dengan memenfaatkan fitur chat dan 
notifikasi realtime, laporan berbasis foto dan 
video dan memudahkan membuat laporan akhir 
semester serta penjadwalan dan keterangan 
pembayaran.

Software Development
Metode RPL : Waterfall
Perancangan : UML
Software : Sublime Text 3, Xampp, Chrome
Coding : PHP
Database : MySQL
Testing : Black Box

Hasil (Result)

Aplikasi Konseling dan monitoring tumbuh 
kembang anak berkebutuhan khusus pada 
Yayasan Rumah Belajar Anak Biro Guru 

Terapan Kudus

Implementation

Aplikasi yang dibuat akan diimlementasikan 
pada

Yayasan Rumah Belajar Anak Biro Guru 
Terapan Kudus

 

Gambarii1.ii1iiKerangkaiipemikiraniiPengembanganiiAplikasiiiKonsultasiiiPerkem
banganiiAnakiiBerkebutuhaniiKhusus.
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