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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

MOTTO : 

 
 
Allah memberikan hikmah (ilmu yang berguna) kepada siapa yang dikehendaki Nya. 
Barang siapa yang mendapat hikmah itu sesungguhnya ia telah mendapat kebajikan  

yang banyak dan tidaklah mendapat peringatan, melainkan orang-orang yang berakal. 
(QS. Al – Baqoroh; 269) 

 

 

“Tuntut ilmu dan belajarlah (untuk ilmu) ketenangan dan kehormatan diri dan 

bersikaplah rendah hati (Tawadhu) kepada orang yang mengajar kamu” 

(Sabda Rosulullah SAW, HR At. Tirmidzi Ibnu Majah) 

 

 

      
 

 

 

 

 

PERSEMBAHAN : 

1. Bapak dan Ibuku   

2. Sahabat dan Teman 

3. Almamater UMK 
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KATA PENGANTAR 

 

Puji Syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas limpahan rahmat dan 

karunia-Nya sehingga Penulis dapat menyelesaikan penelitian dan menyusun skripsi 

dengan judul  PENGARUH PELATIHAN, KARAKTERISTIK PEKERJAAN, DAN 

STRUKTUR ORGANISASI TERHADAP PRESTASI KERJA MELALUI 

KEPUASAN KERJA PEGAWAI PADA RSI SULTAN HADLIRIN JEPARA yang 

merupakan syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi pada Program Studi 

Manajemen S1 Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muria Kudus.   

Pada kesempatan ini, perkenankanlah penulis menyampaikan ucapan terimakasih kepada 

yang terhormat :  

1. Dr. H. M. Zainuri, MM Drs, MM, Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muria Kudus. 

2. Dina Lusianti, SE, MM, AAK, selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Universitas Muria Kudus serta selaku Dosen Pembimbing II yang telah 

memberikan persetujuan melakukan penelitian ini. 

3. Dra. Hj. Panca Winahyuningsih, MM, Dosen pembimbing I yang telah 

memberikan bimbingan dan pengarahannya.  

4. Seluruh Dosen yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat selama masa 

perkuliahan. 

5. Pimpinan RSI Sultan Hadlirin Jepara yang telah memberikan ijin penelitian. 

6. Karyawan khususnya responden yang telah memberikan waktu guna pengisian 

kuesioner.  
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7. Kedua orang tua yang selalu senantiasa memberikan semangat selama proses 

penyusunan skripsiku ini. 

Penulis berharap skripsi ini dapat berguna dan bermanfaat bagi pembaca. 

Amien. 

 

Kudus,   April  2021 

Penulis  

 

 

DORIS DAMAI SUDRAJAT 

NIM. 2016-11-471 
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ABSTRAKSI  

Penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis Pengaruh Pelatihan, 

Karakteristik Pekerjaan, dan Struktur Organisasi terhadap Prestasi Kerja melalui 

Kepuasan Kerja Pegawai pada RSI Sultan Hadlirin Jepara. Penelitan ini merupakan 

penelitian eksplanatoris. Populasi sebanyak 146 pegawai. Sampel sebanyak  120 

responden. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. 

Pengumpulan data menggunakan tehnik Analisis menggunakan AMOS (Analysis of 

Momen Structure) yang merupakan paket dalam program SEM (Structural Equation 

Modeling). Berdasarkan hasil pengujian hipotesis yang terdapat dalam penelitian ini, 

maka dapat diambil kesimpulan secara langsung pelatihan, karakteristik pekerjaan, 

struktur organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja 

pegawai RSI Sultan Hadlitin Jepara. Secara langsung pelatihan, karakteristik 

pekerjaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap prestasi kerja pegawai. 

Sedangkan struktur organisasi tidak berpengaruh terhadap prestasi kerja pegawai RSI 

Sultan Hadlitin Jepara 

 

 

Kata kunci : Pelatihan, karakteristik pekerjaan, struktur organisasi, prestasi kerja,  

kepuasan kerja. 
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ABSTRACTION 

 

This study has a basis for the effect of training, job characteristics, and 

organizational structure on job performance through employee job satisfaction at RSI 

Sultan Hadlirin Jepara. This research is an explanatory research. Population of 146 

employees. A sample of 120 respondents. The sampling technique used purposive 

sampling. Collecting data using analysis techniques using AMOS (Analysis of 

Moment Structure) which is a package in the SEM (Structural Equation Modeling) 

program. Based on the hypothesis taken in this study, it can be taken directly from 

training, organizational organizations that have a positive and significant effect on the 

results of job satisfaction of employees of RSI Sultan Hadlitin Jepara. Directly 

training, the relationship has a positive and significant effect on employee work 

performance. Meanwhile, the organizational structure has no effect on the work 

performance of the employees of RSI Sultan Hadlitin Jepara 

 

 

Keywords: training, job, organizational structure, job performance, job satisfaction. 
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