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ABSTRACT 

Fanani Jauharul. 2020. Increasing Self-Confidence in Communicating in 

Public Through Group Guidance Services with Sociodrama 

Techniques. Thesis. Guidance and Counseling, Faculty of Teacher 

Training and Education, Muria Kudus University. Advisors: (1) Dr. 

Santoso, M.Pd. (2) Drs. Arista Kiswantoro, M.Pd. 

Keywords: Increase Self Confidence in Communicating in Public, Sociodrama 

Technique Group Guidance Service. 

The self-confidence of a person's beliefs and attitudes has the ability to 

himself by making adjustments and accepting as is both positive with the aim of 

his happiness in terms of presenting or various information through speaking 

activities. 

The objectives of this study were: 1. Describe the activities of researchers 

in the implementation of sociodrama technique group guidance in increasing self-

confidence in public communication among class VIII B students of MTs Sunan 

Prawoto. 2. Obtaining increased confidence in future communication through 

Group Guidance services using the Sociodrama technique for class VIII B 

students of MTs Sunan Prawoto. 

This study was designed using action research guidance and counseling 

(PTBK). The type of method used is observation, interview, and documentation. 

The use of purposive sampling as a sampling for research subjects determined by 

students of class VIII B MTs Sunan Prawoto who have confidence problems in 

communication. 

The conclusions of the results of this study that students' communication 

confidence gained an increase after being given the Sociodrama technique group 

guidance service. This can be proven based on the observation results of the 

student self-confidence assessment scale in the pre-cycle average score of 16 in 

the Very Low (SR) category. In the implementation of the action cycle I, the first 

meeting obtained an average score of 17.8 Very Low (SR), the second meeting 

obtained an average score of 21, in the Very Low category (SR), and the third 

meeting obtained an average score of 25 in the Low category. (R). In the 

implementation of the action cycle II, the first meeting obtained an average score 

of 30.5 in the Low (R) category, the second meeting obtained a score of 42 in the 

High (T) category, and the third meeting obtained a score of 48 in the High (T) 

category. Based on the results obtained, the students' communication confidence 

increased by 32 scores. 
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ABSTRAK 

Fanani Jauharul. 2020. Meningkatkan Kepercayaan Diri Dalam 

Berkomunikasi Di Depan Umum Melalui Layanan Bimbingan 

Kelompok Dengan Teknik Sosiodrama. Skripsi. Bimbingan dan 

Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Muria 

Kudus. Pembimbing: (1) Dr. Santoso, M.Pd. (2) Drs. Arista Kiswantoro, 

M.Pd. 

Kata Kunci: Kepercayaan Diri Berkomunikasi Layanan Bimbingan Kelompok  

Sosiodrama. 

Kepercayaan diri merupakan suatu keyakinan dan sikap seseorang terdapat 

kemampuan pada dirinya sendiri dengan melakukan penyelesaiaan dan menerima 

secara apa adanya baik positif dengan tujuan untuk kebahagiaan dirinya dalam hal 

memaparkan atau berbagai informasi melalui kegiatan berbicara.  

Tujuan penelitian ini adalah: 1. Mendeskripsikan aktivitas peneliti pada 

pelaksanaan layanan bimbingan kelompok teknik sosiodrama dalam 

meningkatkan kepercayaan diri dalam berkomunikasi di depan umum pada siswa 

kelas VIII B MTs Sunan Prawoto. 2. Memperoleh peningkatan kepercayaan diri 

dalam berkomunikasi di depan umum melalui layanan Bimbingan Kelompok 

dengan teknik Sosiodrama pada siswa kelas VIII B MTs Sunan Prawoto. 

Penelitian ini didesain dengan menggunakan penelitian tindakan 

bimbingan dan konseling (PTBK). Jenis metode yang digunakan yaitu observasi, 

wawancara, dan dokumentasi. Serta menggunakan  purposive sampling sebagai 

pengambilan sampel untuk subjek penelitian ditetapkan enam siswa kelas VIII B 

MTs Sunan Prawoto yang memiliki masalah kepercayaan diri dalam 

berkomunikasi .  

Simpulan hasil penelitian ini kepercayaan diri berkomunikasi siswa 

memperoleh peningkatan setelah diberikan layanan bimbingan kelompok teknik 

Sosiodrama. Hal tersebut dapat dibuktikan berdasarkan hasil observasi instrumen 

skala penilaian kepercayaan diri berkomunikasi siswa pada pra siklus diperoleh 

skor rata-rata 16 dengan kategori Sangat Rendah (SR). Pada pelaksanaan tindakan 

siklus I pertemuan pertama diperoleh skor rata-rata 17,8 Sangat Rendah (SR), 

pertemuan kedua diperoleh skor rata-rata 21, dengan kategori Sangat Rendah 

(SR), dan pertemuan ketiga diperoleh skor rata-rata 25 dengan kategori Rendah 

(R). Pada pelaksanaan tindakan siklus II pertemuan pertama diperoleh skor rata-

rata 30,5 dengan kategori Rendah (R), pertemuan kedua diperoleh skor 42 dengan 

kategori Tinggi (T), dan pertemuan ketiga diperoleh skor 48 dengan kategori 

Tinggi (T). Berdasarkan hasil skor yang diperoleh tersebut, kepercayaan diri 

berkomunikasi siswa memperoleh peningkatan sebanyak 32 skor.  
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