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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh sosialisasi perpajakan, 

pengetahuan perpajakan, dan motivasi wajib pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak melalui kesadaran wajib pajak sebagai variabel intervening pada UMKM 

Tenun Troso di Kabupaten Jepara. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian 

ini menggunakan metode purposive sampling. Jumlah sampel dalam penelitian ini 

adalah 100 responden. Penelitian ini menggunakan desain penelitian kuantitatif 

dan data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari responden 

melalui penyebaran kuesioner. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah SEM PLS dengan menggunakan software SmartPLS 3.0. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa sosialisasi perpajakan, pengetahuan perpajakan, 

dan motivasi wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kesadaran 

wajib pajak. Sosialisasi perpajakan, dan pengetahuan perpajakan tidak signifikan 

terhadap kepatuhan wajib pajak, sedangkan motivasi wajib pajak dan kesadaran 

wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Sosialisasi perpajakan dan motivasi wajib pajak berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak melalui kesadaran wajib pajak, 

sedangkan pengetahuan perpajakan tidak signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak melalui kesadaran wajib pajak. 

Kata kunci: Sosialisasi Perpajakan, Pengetahuan Perpajakan, Motivasi 

Wajib Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Kepatuhan Wajib pajak 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the effect of taxation socialization, tax 

knowledge, and taxpayer motivation on taxpayer compliance through taxpayer 

awareness as an intervening variable in Troso Weaving SMEs in Jepara Regency. 

The sampling technique in this study used purposive sampling method. The 

number of samples in this study were 100 respondents. This study uses a 

quantitative research design and the data used are primary data obtained from 

respondents through questionnaires. The analytical method used in this research 

is SEM PLS using SmartPLS 3.0 software. The results showed that taxation 

socialization, tax knowledge, and taxpayer motivation had a positive and 

significant effect on taxpayer awareness. Tax socialization and tax knowledge are 

not significant to taxpayer compliance, while and taxpayer motivation and 

taxpayer awareness has a positive and significant effect on taxpayer compliance. 

Taxation socialization and taxpayer motivation have a positive and significant 

effect on taxpayer compliance through taxpayer awareness, while tax knowledge 

is not significant on taxpayer compliance through taxpayer awareness. 

Keywords: Tax Socialization, Tax Knowledge, Compulsory Motivation Taxes, 

Taxpayer Awareness, Taxpayer Compliance 
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