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Lampiran 1. Kuesioner. 

 

 
Kepada Yth. 

 
Bapak/Ibu/Sdr Pengguna Layanan Polres dan Polsek Kudus 

di- Kudus 

 

 
Kami sampaikan dengan hormat, bahwa pada kesempatan ini Bapak/Ibu/Sdr terpilih sebagai 

responden penelitian kami. Kepolisian Resor (Polres) sangat membutuhkan informasi dari 

unit pelayanan Polres dan Polsek secara rutin. Dengan harapan mampu memberikan 

gambaran mengenai tingkat kepuasan masyarakat terhadap pelayanan yang diberikan, untuk 

menjadi dasar perbaikan dimasa yang akan dating. 

 

Penelitian ini menyatakan pendapat masyarakat mengenai pengalaman dalam memperoleh 

pelayanan SIM, Surat Keterangan Catatan Kepolisian (SKCK), dan SPKT (Sentral 

Pelayanan Kepolisian Terpadu) di Polres dan polsek Kudus. Berdasarkan kepentingan 

tersebut, kami menyampaikan form pernyataan untuk diisi sesuai apa yang dirasakan dan 

dialami selama mendapatkan pelayanan. Tidak ada jawaban yang benar atau salah sehingga 

apapun jawaban yang dipilih tidak akan mempengaruhi pelayanan terhadap Bapak/Ibu/Sdr. 

 

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk 

meluangkan waktu dalam mengisi form pernyataan kami ucapkan terima kasih. 

 

 

Tim Peneliti UMK 
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IDENTITAS RESPONDEN 

 
1. Umur : ………Tahun 

2. Jenis Kelamin : Laki-laki Perempuan 

3. Pendidikan Terakhir : SD SLTP/SMP/MTS 

SLTA/SMA/MA Diploma 

Sarjana Pascasarjana 

4. Jenis pelayanan yang : 

pernah dimanfaatkan 

5. Tempat Pelayanan yang : 

pernah dimanfaatkan 

SIM 

SPKT 

Polres Kudus 

Polsek Bae 

Polsek Kota Kudus 

Polsek Kaliwungu 

Polsek Gebog 

SKCK 

 
Polsek Jati 

Polsek Jekulo 

Polsek Dawe 

Polsek Mejobo 

Polsek Undaan 

6. Pekerjaan : 

 

 
7. Alamat Responden : 

ASN 

Karyawan Swasta 

Wiraswasta 

Desa................... 

Guru dan Dosen 

Lainnya......................... 

 

 

PETUNJUK PENGISIAN 
 

1. Bacalah setiap butir pernyataan dengan seksama. 

2. Berilah tanda check list (√) pada salah satu pernyataan sesuai dengan pengalaman 

Bapak/Ibu/Sdr dalam memanfaatkan layanan. 

 
Keterangan: 

 
STP = Sangat Tidak Puas 

TP = Tidak Puas 

CP = Cukup Puas 

P = Puas 

SP = Sangat Puas 
 

No Pernyataan STP TP CP P SP 

A Bukti Fisik (Tangible) 

1. Ketersediaan fasilitas seperti mushola dan toilet 
     

2. Kebersihan fasilitas seperti mushola dan toilet 
     

3. 
Ketersediaan tempat menunggu dan tempat duduk yang 

nyaman dan memadai 
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4. Ketersediaan sarana informasi terkait prosedur layanan 
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5. Ketersediaan Ac, Tv, dan Wifi 
   

 

  

6. Lokasi pelayanan mudah dijangkau dan memadai 
     

7. Adanya sistem antrian 
     

B Kehandalan (Reliability) 

8. Kemudahan dan kejelasan prosedur pelayanan 
   

 

  

9. Kesesuaian persyaratansesuai dengan informasi layanan      

10. 
Kesediaan petugas dalam memberi arahan sebelum dan 

sesudah layanan 

     

11. Keluhan pengguna layanan dapat diselesaikan dengan tuntas 
     

C Daya Tanggap (Responsiveness) 

12. 
Petugas siap merespon setiap masyarakat yang memerlukan 

pelayanan 

     

13. 
Petugas tanggap terhadap kebutuhan pengguna layanan dan 

sigap memberikan solusi 

     

14. Ketepatan layanan sesuai jadwal 
     

15. 
Petugas siap melayani dalam berbagai media (telephone, WA, 

dan Hotline) 

     

D Jaminan (Assurance) 

16. 
Kejelasan dan kepastian informasi yang diberikan terkait 

dengan layanan 

     

17. Ketersediaan tempat parkir yang aman 
     

18. Keterjaminan dokumentasi data pengguna layanan 
     

19. Kesesuaian biaya dengan informasi yang diberikan 
     

20. 
Keramahan petugas dalam memberikan informasi kepada 

masyarakat 

     

21. 
Masyarakat mendapatkan perlakuan yang sama dalam 

pelayanan 

     

E Empati (Emphaty) 

22. 
Kesopanan  dan  keramahan  petugas  dalam  memberikan 

pelayanan 

     

23. Petugas mendahulukan kepentingan pengguna layanan 
     

24. Petugas melayani dan menghargai pengguna layanan 
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Lampiran 2. DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENELITI 

 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 
1. Ketua Peneliti 

 
 

I. Identitas Diri   

1. Nama Lengkap : Dr. Mamik Indaryani, Dra., MS 

2. Jabatan Fungsional : Lektor Kepala/ Pembina /IVa 

3. Jabatan Struktural : Ketua Lembaga Penelitian dan Pengabdian Pada 

Masyarakat (LPPM) UMK 

4. NIS : 061070210101010 

5. NIDN : 0628045901 

6. Tempat dan Tanggal lahir : Yogyakarta, 28 April 1959 

7. Alamat Rumah : Jl. Maespati No 7 Perum Gerbang Harapan, Gondang 

Manis Bae Kudus 

8. Nomor HP : 08122812899 

9. Alamat Kantor : Fakultas Ekonomi dan Bisnis UMK PO BOX 53 

Gondang Manis Bae Kudus 

10. Nomor Telepon/Fax : (0291) 44437 

11. Alamat Email : mamikindaryani@gmail.com; 

mamik.indaryani@umk.ac.id 

mailto:mamikindaryani@gmail.com
mailto:mamik.indaryani@umk.ac.id
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II. Riwayat Pendidikan 

 
Program S1 S2 S3 

Nama PT Universitas 

Diponegoro 

Universitas 

Indonesia 

UKSW 

Bidang Ilmu Ek Studi 

Pembangunan 

Ek Kependudukan 

dan Ketenagakerjaan 

Studi 

Pembangunan 

Tahun masuk 1978 1991 2008 

Tahun Lulus 1984 1996 2013 

III. Penelitian 

 
No Tahun Judul Penelitian Sumber Dana 

1 2004 Profil Perempuan Kab. Kudus, Ketua APBD Kudus 

2 2004 Potensi PAD melalui Restribusi Parkir, Restribusi Terminal, 

Pajak Reklame di Kab. Kudus, Anggota 

APBD Kudus 

3 2005 Potensi Retribusi Pasar, PP I, Obyek Wisata dan Pemakaian 

Kekayaan Daerah Kab. Kudus, Ketua 

APBD Kudus 

4 2006 Potensi Pesangggrahan Colo, Uji Kendaraan Bermotor, 

Retribusi Sampah di Kab. Kudus, Ketua 

APBD Kudus 

5 2007 Statistik Gender Kab. Pati, Ketua APBD Pati 

6 2007 Identifikasi order - faktor yang menghambat perubahan order 

menjadi klaster pada sentra order barokah kudus, Ketua 

DIKTI-DOSEN 

MUDA 

7 2010 Revitalisasi Pasar Daerah kab. Kudus, Ketua APBD Kudus 

8 2011 Identifikasi kebutuhan bahan baku kain seragam dengan 

menggunakan pendekatan pengusaha berdasarkan nota berjalan 

APBU UMK 
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  pada kelompok pengusaha konveksi dan order, desa Padurenan, 

Kec. Gebog, kab. Kudus, Ketua 

 

9 2012 Pengembangan Klaster UMKM Bordir dan Konveksi di Desa 

Padurenan Kabupaten Kudus dalam Menunjang Percepatan 

Ekonomi Wilayah 

DIKTI-MP3I 

10 2014 Strategi Pemberdayaan Usaha Kecil ( UK ) di Kabupaten Pati 

Menuju Kemandirian Usaha dengan Menerapkan Manajemen 

Profesional 

Hibah Bersaing 

DIKTI-DP2M 

11 2014 Pemetaan Potensi Pengusaha Perempuan Kab Kudus 

( industri Bordir, Konveksi, Jasa dan Kerajinan) 

BPMPKB Kab Kudus. 

12 2015 Pengembangan UMKM Kain Tenun Ikat Troso Jepara sebagai 

komoditas unggulan khas daerah menggunakan pendekatan 

diamond cluster berbasis Koperasi menuju Pemasaran Global 

Dalam Menunjang Percepatan Ekonomi Wilayah 

MP3EI 

 
Dikti-DP2M 

13 2015 Pengembangan Model Desa Produktif Sentra UMKM Bordir 

dan Konveksi sebagai komoditas Unggulan Daerah Berbasis 

Klaster dan Koperasi menuju Pemasaran Global. 

STRANAS 

DIKTI-DP2M 

14 2015 Blue Print pembinaan Produk IHT (Rokok) Provinsi Jawa 

Tengah 

Dinas Perindustrian 

dan Perdagangan 

Provinsi Jawa Tengah 

15 2015 Naskah Akademi Pembinaan dan Pemberdayaan PKL di 

Kabupaten Kudus 

Dinas Perdagangan dan 

Pengelola Pasar Kab 

Kudus 

16 2016 Buku “ Sedulur sikep di Kabupaten Kudus” Kantor Perpusda dan 

Arsip Daerah Kab 

Kudus 

17 2016 Pengembangan Model Desa Produktif Sentra UMKM Bordir 

dan Konveksi sebagai komoditas Unggulan Daerah Berbasis 

Klaster dan Koperasi menuju Pemasaran Global 

STRANAS – DIKTI – 

DP2M 

Tahun ke 2 

18 2016 Pengembangan UMKM Kain Tenun Ikat Troso Jepara sebagai 

komoditas unggulan khas daerah menggunakan pendekatan 

MP3EI Dikti-DP2M 
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  diamond cluster berbasis Koperasi menuju Pemasaran Global 

Dalam Menunjang Percepatan Ekonomi Wilayah 

Tahun ke 2 

19 2016 Perancangan Sistem Informasi Data Base Penelitian Universitas 

Sebagai Integrated System Berbasis Web 

PSNI (Th 1) 

 
Kemenristek Dikti 

 

 
20 

 

 
2017 

Pengembangan Model Desa Produktif Sentra UMKM Bordir 

dan Konveksi sebagai komoditas Unggulan Daerah Berbasis 

Klaster dan Koperasi menuju Pemasaran Global 

STRANAS – DIKTI – 

DP2M 

Tahun ke 3 

 

 
21 

 

 
2017 

Pengembangan UMKM Kain Tenun Ikat Troso Jepara sebagai 

komoditas unggulan khas daerah menggunakan pendekatan 

diamond cluster berbasis Koperasi menuju Pemasaran Global 

Dalam Menunjang Percepatan Ekonomi Wilayah 

MP3EI 

Dikti-DP2M 

Tahun ke 3 

22 2017 Perancangan Sistem Informasi Data Base Penelitian Universitas 

Sebagai Integrated System Berbasis Web 

PSNI (Th 2) 

 
Kemenristek Dikti 

23 2017 Pembinaan IKM Kab Kudus APBD Kudus,2017 

24 2018 Peta Pengembangan UMKM Kab Kudus APBD Kab Kudus, 

2017 

25 2018 Strategi Peningkatan Daya Saing UMKM INDUSTRI Kreatif 

Unggulan Daerah Tenun Ikat Troso Jepara dan Batik Kudus 

dalam menghadapi CAFTA dan MEA 

PTUPT Kemenristek 

Dikti Tahun I 

26 2018 Penyusunan SIDa Kab Jepara APBD Kab Jepara 

27 2019 Strategi Peningkatan Daya Saing UMKM Industri Kreatif 

Unggulan Daerah TenunIkat Troso Jepara dan Batik Kudus 

dalam menghadapi CAFTA dan MEA 

PTUPT, Kemenristek 

Dikti Tahun ke 2 

28 2019 Faktor Sosial - ekonomi dan Budaya Masyarakat untuk 

pengembangan DesaWisataTroso, Kabupaten Jepara 

APB UMK dan Kab 

Jepara 
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IV. Pengabdian kepada Masyarakat 

 
No Tahun Judul Pengabdian Sumber Dana 

1 2005 Penguatan Bargaining Position menuju UKM yang 

Kuat melalui Klaster 

APB UMK 

2 2008 Penyususnan Raperda RPJMD Kab. Kudus, 2005-2025 APBD Kudus 

3 2008 Kajian Strategis tentang Pembinaan Industri Hasil 

Tembakau yang Bercukai Ilegal di Jawa Tengah 

Litbang Provinsi 

Jateng 

4 2009 Perintisan Posdaya Berbasis masjid, di Kecamatan 

Sukolilo, Kab. Pati, Ketua 

 

5 2010 Pelatihan Life Skill bagi Posdaya di Desa Pesagi Kec. 

Kayen, Kab. Pati, Ketua 

APB-UMK 

6 2011 Pendampingan Koperasi Paguyuban Pengusaha Tenun 

Troso Kab Jepara Ke Pasar Global 

APB-UMK 

7 2016 Pendampingan akses internet sebagai sumber ajar bagi 

anak-anak anggota Posdaya Gerbang Harapan 

APB-UMK 

9 2017 Pelatihan dan Pendampingan manajemen usaha dan 

Keuangan Bundes “Buana Raya” Desa Wates, Kec 

Undaan, Kab Kudus 

APBUMK 

10 2018 PPPE – produk logam Juana Ristek Dikti 

11 2019 Pengembangan Program Kewirausahaan UMK (PPK) Ristek Dikti 

V. Publikasi Ilmiah ( Artikel : Proceeding dan Jurnal) 

 
No Tahun Judul Artikel Ilmiah Vol/Nomor Nama Jurnal 
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1 2006 Peran Perempuan dalam pengelolaan Lingkungan 

Hidup, anggota penulis 

II, No.1, Januari 

2006.ISSN 

0853-0335 

MAWAS 

2 2007 Media Diagnostik untuk Good Governance di 

Kab. Kudus, Penulis Utama 

Vol. 9 No 1 Juni 

2007, ISSN 

1410-9859 

DINAMIKA 

SOSIAL 

BUDAYA 

3 2007 Perekonomian Indonesia dalam Realita dan 

Harapan 

Vol. 18, No 1 

Juni 2007, 0853- 

0335 

MAWAS 

4 2007 Dampak Institusi Sosial terhadap Peran Ekonomi 

Perempuan di Negara sedang Berkembang 

Vol. 19, No 2 

Desember 2007, 

ISBN 0853- 

0335 

MAWAS 

5 2008 Modus Operandi dan Determinan Munculnya 

Cukai Ilegal dan Solusinya 

Edisi 1, Tahun 

2008 

GEMA CUKAI 

6 2013 Enterprises (MSME) embroidery Using Diamond 

Cluster Model In Padurenan Village Kudus 

Central Java As Pilot Project In Rural Productive 

Economy 

2013 2223-9553, 

SAVAP 

International  ( 

Societyforthe 

Advancemet of 

EducationThroug 

hVisionaryAcade 

micians/Research 

ers for peaceful 

Globe) Lodhran 

City–59320, 

Pakistan. 

7 2014 Perempuan Pengusaha Bordir di Kabupaten 

Kudus 

 Proceeding 

ASWGI,Surabaya 
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8 2015 Koperasi sebagai centre of economic bagi 

peningkatan daya saing paguyuban pengusaha 

tenun Troso, Kab Jepara 

 Proceeding UNS 

SME’s SUMMIT 

ad   AWARDS, 

2015 ; UNS Press 

9 2015 Perempuan merawat komunitas ketika bencana : 

kajian ekologi didesa Rahtawu, Kudus, 

Pegunungan Muria 

Vol  20  No  3 

Agustus 2015 

Jurnal Perempuan 

No 86, ISSN 

1410-153X 

10 2016 Faktor Non Ekonomi dan Perilaku Konsumen 

Tenun Troso di Pasar Tunggal ASEAN ( kasus di 

Yala, Thailand Selatan) 

 Pemakalah, dan 

Proceeding 

Seminar 

Internasional 

11 2016   Pemakalah 

Seminar 

Internasional 

UNNES, 

12 2018   Pemakalah 

Seminar 

InternasionalUniv 

Atmajaya 

Yogyakarta 

13 2019 Faktor2 yang mempengaruhi kesiapan pelaku 

usaha dalam mengintegrasikan konsep Revolusi 

Industri 4.0 Studi Kasus pada Industri Tekstil ( 

Tenun, Bordir dan Batik) 

 Pemakalahpada 

seminar Nasional 

Bessipa, Univ Sari 

Mutiara, Medan. 

14 2019 Pendaftaran Hak Cipta Tenun Dan Pengaruhnya 

Terhadap Peningkatan Omzet Penjualan Serta 

Naiknya Harga Jual Menuju Peningkatan Daya 

Saing Pengrajin Tenun Indonesia Di Pemasaran 

Global 

 UNISRI Surakarta 
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15 2019 The Implementation of entrepreneurship 

Development Programe in UMK 

 The2nd International 

Conference on 

Community 

ServiceProgramme, 

2019UPGRIS 

Semarang 

 

 

VI. Nara Sumber : 

 
No Tahun Judul Kegiatan Penyelenggara Tempat 

 2018 Pemberdayaan Ekonomi 

Perempuan di Era Global, 

Dinsos P3 AP2 KB 

KB Kudus 

Aula Kantor Dinsos P3 AP2 

KB Kab Kudus 

 2019 Iplementasi Indikator SDG’s di 

kabupaten Kudus 

BappedaKab 

Kudus 

Aula DPPKAD Kab Kudus 

 2019 Kewirausahaan dikalangan wanita 

Gereja 

GKI Rembang GdGereja GKI Rembang 

 2019 Penghapusan Kekerasan terhadap 

Anak 

PIBI Purworejo  

 

 
VII. Buku 

 
1. Ekonomi Pembangunan 

2. Ekonomi dan Bisnis Internasional. 

3. Tahun 2014 : Stigma Illegal Pada Rokok dan kompleksitas relasi didalamnya, 

Disertasi, ISBN No : 

4. Tahun 2014: Strategi Manajemen Usaha Kecil, ISBN 978-602-1180-01-3 

5. Th 2018, Buku Ajar “ Ekonomi dan Bisnis Internasional” ISBN No. 

6. 2017, Sedulur Sikep Kabupaten Kudus, 

7. 2017, Blue Print Pembinaan Kerajinan Tenun Troso Kab Jepara 

8. 2017, Buku Pembinaan UMKM Kab Kudus 

9. 2017, Buku Pemetaan IKM Kab Kudus. 

10. 2015, Buku Manajemen Usaha UMKM 

11. 2015, Naskah Akademik Penataan PKL Kab Kudus 

12. 2015, Naskah Akademi Penataan Pasar Modern Kab Kudus 
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13. 2018, Konsultan SIDa Kab Jepara” Pengembangan Pariwisata Kab Jepara” 
 

VIII. Organisasi 

 
1. Anggota Fedep Kab Kudus ( Bidang Kewirausahaan) -Sekarang 

2. Dewan Kehormatan Iwapi Kab Kudus 

3. Ketua Litbang YJPPA Kab Kudus-sekarang 

4. Anggota Tim Penilai Krenova Kab Kudus-sekarang 

5. Ketua Lembaga Pengembangan Pesparawi Daerah (LPPD) Kab Kudus- Sekarang 

6. Penasehat PWKI Kab Kudus- sekarang. 

7. Koord Wilayah I Forkom LPPM PT Prov Jateng 

8. Dewan Kehormatan PMI Kab Kudus, 2019-2023. 

9. Ketua Dewan Pimpinan Daerah (DPD) Persatuan Wanita Kristen Indonesia (PWKI) 

Provinsi Jawa Tengah Periode 2019-2024. 

Semua data yang tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat dipertanggung 

jawabkan secara hukum. Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya. 

Kudus,  Oktober 2020 

 

 

 

 
Dr. Mamik Indaryani, MS. 
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2. Anggota Peneliti 1 

A. Identitas Diri 

 
1 Nama Lengkap (dengan gelar) Anastasya Latubessy, S.Kom., M.Cs 

2 Jenis Kelamin L/P 

3 Jabatan Fungsional Lektor 

4 NIP/NIK/Identitas lainnya 8171024404870005 

5 NIDN 0604048702 

6 Tempat dan Tanggal Lahir Ambon, 4 April 1987 

7 E-mail anastasya.latubessy@umk.ac.id 

8 Nomor Telepon/Faks/ HP 081343031115 

9 Alamat Kantor Kampus UMK Gondangmanis, Bae, Kudus 

10 Nomor Telepon/Faks 0291 443844 / 0291 437198 

11 Lulusan yang Telah 
Dihasilkan 

S-1= - orang; S-2= - Orang; S-3= - Orang 

 
12 

 
Mata Kuliah yg Diampu 

1. Analisa dan Perancangan Sistem 
2. Algoritma dan Pemrograman 

3. Sistem Pendukung Keputusan 
4. Struktur Data 

 

B. Riwayat Pendidikan 
 S-1 S-2 

Nama Perguruan 
Tinggi 

Universitas Kristen Satya Wacana Universitas Gadjah Mada 

Bidang Ilmu Teknik Informatika Ilmu Komputer 

Tahun Masuk-Lulus 2005-2009 2010 – 2012 

JudulSkripsi/Thesis/ 

Disertasi 

Implementasi Sistem Interkoneksi 

Socket API pada Aplikasi Rekam 

Medis di RS Puri Asih Salatiga 

Implementasi Sistem Interkoneksi 

Basis 

Data Terdistribusi Menggunakan 

Socket API 

Nama Pembimbing/ 
Promotor 

Indrastanti Widiasari, S.T., M.T. Dr.techn. Ahmad Ashari 

 

C. Pengalaman Penelitian dalam 5 Tahun Terakhir 

 

No 

 

Tahun 

 

Judul Penelitian 

Pendanaan 

Sumber 
Jml (Juta 

Rp) 

1. 2015 Penerapan Aturan Possibility Sql Injection Pada 
Sebuah Website 

APBU 
UMK 

4.5 

2. 2015 Penerapan Teknologi Android sebagai Model Keputusan 
Penentuan Bakat dan Minat pada Anak 

DIKTI 14 

3. 2015 Pemanfaatan Knowledge Management melalui 

Penerapan Sistem Informasi Geografis untuk  Model 
Identifikasi Daerah Potensi Banjir Berbasis expert system 

 

DIKTI 
 

60 

4. 2016 Pengaruh Adiksi Game Terhadap Pembelajaran Anak 

Usia 9-11 Tahun (Studi Kasus pada Pusat Pengembangan 

Anak Anugerah GKMI Kudus). 

 

APBU 

UMK 

 
3 

mailto:anastasya.latubessy@umk.ac.id
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5. 2019 Penerapan Teknologi Android Untuk Monitoring Hasil 
Belajar Anak 

UMK 3 

6. 2019 Pemodelan Sistem Informasi Monitoring Pola Asuh 

Orang Tua Milenial pada Kecanduan Game Anak 
Menggunakan Teori Sosial Kognitif Bandura 

 

UMK 
 

4 

7. 2019 Aplikasi IGIS De-Candu (Intellegent Geographic 

Information System Deteksi Kecanduan Game Anak) 

untuk Pemetaan Persebaran Tingkat Kecanduan Game 
pada Anak Indonesia 

 
DIKTI 

 
139 

 

D. Pengalaman Pengabdian Kepada Masyarakat dalam 5 Tahun Terakhir 

 

No 

 

Tahun 

 

Judul Pengabdian 

Pendanaan 

Sumber 
Jml (Juta 

Rp) 

1. 2015 Sosialisasi Internet Sehat Untuk Guru Dalam 

Rangka Membantu Memberikan Edukasi Siswa 

Terhadap Kejahatan Internet di Sekolah Dasar 

Negeri Jatimulyo-Wedarijaksa Pati. 

UMK 2.5 

2. 2017 Ipteks untuk masyarakat Bordir komputer di desa 

pedawang kabupaten kudus 

UMK 0.5 

3. 2018 Pemberdayaan pemuda karangtaruna desa 

Jatimulyo pati dalam rangka aktif Membangun 
pembangunan desa berbasis Teknologi informasi 

UMK 3.5 

4. 2019 Implementasi supply chain management dalam 
proses distribusi untuk mendukung pertumbuhan 

ekonomi kerajinan logam di kab. Kudus 

UMK 0.5 

 

E. Publikasi Artikel Ilmiah dalam Jurnal dalam 5 Tahun Terakhir 

No Judul Artikel Ilmiah Nama Jurnal Volume/Nomor/Tahun 

1. Analisa dan perancangan model keputusan bakat dan 
minat Anak 

Simetris Vol 6 No 1 April 2015 

2. Rule based modeling untuk identifikasi daerah potensi 
Banjir 

Simetris Vol 6 No 1 April 2015 

3. Analisis Model Penelusuran Backward Chaining dalam 

Mendeteksi Tingkat Kecanduan Game pada Anak. 

Authors : Anastasya Latubessy, Ahmad Jazuli, 

Jurnal 

Teknologi dan 

Sistem 
Komputer 

Volume 5, Issue 4, Pages 
129-134, 2017 

4 Model Identifikasi Kecanduan Game Menggunakan 

Backward Chaining. 

Simetris 8 (1), 9-14, 2017 

5 Model DDST ( Denver Development Screening Test) 

Untuk Monitoring Perkembangan Anak Berbasis Expert 

System). 

Simetris Vol.9 No. 1 April 2018 

6. Web application to measure level of addictive game. IJET Vol.7 No.3 2018 

7. Supply Chain Management to Optimize One Stop Fish 

Trading 

Journal of 

Physics: 

Conference 
Series 

1363 012097., 2019 

http://jtsiskom.undip.ac.id/index.php/jtsiskom/article/view/12931
http://jtsiskom.undip.ac.id/index.php/jtsiskom/article/view/12931
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F. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation) Dalam 5 Tahun Terakhir 

No 
Nama Pertemuan 

Ilmiah / Seminar 
Judul Artikel Ilmiah 

Waktu dan 

Tempat 

1. SNATIF Pengembangan Aplikasi Android 

Pada Psikotest Bakat Dan Minat 
Anak 

UMK-2015 

2. SNATIF Identifikasi Daerah Potensi Banjir 
Berbasis Expert System 

UMK-2015 

3. SNATIF Perancangan Sistem Identifikasi 

Kecanduan Game Berdasarkan Jenis 

Perilaku Kecanduan Game 

Menggunakan Pendekatan Berbasis 

Object. 

@HOM 

KUDUS-2017 

4. SNATIF Analisa dan Perancangan Aplikasi 
IGIS – Decandu Berbasis Object. 

GRIPTHA 
KUDUS-2019 

 

 
Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat 

dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai 

ketidaksesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima resikonya. Dengan biodata ini 

saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam pengajuan 

Penelitian Skim Kerjasama 2020 Universitas Muria Kudus. 

Kudus, 7 Oktober 2020 

Anggota Peneliti, 

 

(Anastasya Latubessy, S.Kom., M.Cs) 
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3. Anggota Peneliti 2 

A. Identitas Diri 
 

1 Nama Lengkap (dengan gelar) : Sri Mulyani, S.EI, M.Si 

2 Jenis Kelamin : Perempuan 

3 Jabatan Fungsional : Lektor 

4 NIP/NIK/Identitas lainnya : 0610701000001224 

5 NIDN : 0611018202 

6 Tempat danTanggal Lahir : Kudus, 11 Januari 1982 

7 E-mail : s.mulyani@umk.ac.id 

8 Nomor Telepon/ HP : -/085216799150 

9 Alamat Rumah : Cendono RT. 05 RW. 04 Dawe Kudus 

10 Alamat Kantor : Gondangmanis, Bae, PO.BOX 53, Kudus 

11 Nomor Telepon/ Faks : (0291) 438229 / (0291) 437198 

12 Lulusan yang Telah Dihasilkan : 12 Mahasiswa 

13 Mata Kuliah yang Diampu 1. Akuntansi Pengantar 
  2. Akuntansi Biaya 
  3. Akuntansi Syariah 

 

 
A. Riwayat Pendidikan 

Program S-1 S-2 S-3 

Nama 

Perguruan 
Tinggi 

STAIN Surakarta Universitas Diponegoro Semarang  

Bidang Ilmu Akuntansi Syariah Akuntansi  

Tahun Masuk- 
Lulus 

2000 – 2004 2007 – 2010  

Judul 

Skripsi/Tesis/ 

Disertasi 

Analisis Sistem Laporan Dana 

Zakat, Infaq dan Shodaqoh (Studi 

Empiris pada Baitul Maal 

Muamalat (BMM) Jogjakarta) 

Persepsi Mahasiswa Akuntansi 

Terhadap Tujuan Karakteristik, 

dan Tingkat Pengguna Informasi 

Akuntansi Syariah (Studi Empiris 

pada Mahasiswa Akuntansi di 
Karesidenan Pati) 

 

Nama 

Pembimbing/P 
romotor 

1. Dr. Siti Murtiyani, M.Si 1. Prof. Dr. Abdul Rohman,M.Si. 

2. Dr. Raharja, M.Si. 

 

mailto:smaji23@yahoo.com
mailto:smaji23@yahoo.com
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C. Pengalaman Pengabdian Kepada Masyarakat dalam 5 Tahun Terakhir 
 

 

 

 
No 

 

 
Tahun 

 

 
Judul Pengabdian Kepada Masyarakat 

Pendanaan 

 
Sumber 

Jumlah 

 
(Juta Rp) 

1. 2014 Pelatihan Pembukuan Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah (UMKM) di Desa Dadirejo Kec. 

Margorejo Kab. Pati 

APB 

UMK 

1,5 

2. 2016 Pelatihan dan Pendampingan Pembukuan 

Akuntansi bagi Kelompok Pengrajin Mainan 

Tradisional Anak Desa Karanganyar Kecamatan 

Welahan Kabupaten Jepara 

APB 

UMK 

1,5 

3. 2017 IbPUD UKM Batik Bakaran 

Kabupaten Pati Jawa Tengah 

di Juwana DIKTI 75 

4. 2017 Pelatihan dan Pendampingan Aplikasi Bisnis dan 

Perpajakan pada Usaha Mikro Kecil dan 

Menengah (UMKM) di Kabupaten Kudus 

APB 

UMK 

3 

5. 2017 Pelatihan dan Pendampingan Akuntansi dan 

Perpajakan Berbasis Komputerisasi pada Usaha 

Kecil dan Menengah (UKM) Peternakan Ayam 

Petelur di Kabupaten Jepara 

APB 

UMK 

4 

6. 2018 PPPUD UKM Batik Bakaran 

Kabupaten Pati Jawa Tengah 

di Juwana DIKTI 75 

7. 2019 PPPUD UKM Batik Bakaran 

Kabupaten Pati Jawa Tengah 

di Juwana DIKTI 75 
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D. Pengalaman Penyampaian Makalah secara Oral pada Pertemuan / Seminar 

Ilmiah dalam 5 Tahun Terakhir 
 

 

No 
Nama Pertemuan Ilmiah / 

Seminar 
Judul Artikel Ilmiah Waktu dan Tempat 

1. Seminar Nasional dan The 3rd 

Call For Syariah Paper 

(SANCALL) 2016 

Persepsi Urgensi Keberadaan 

Informasi Akuntansi pada 

Penggunaan Informasi Akuntansi 

Sabtu, 28 Mei 2016 

 
Program Studi 

Akuntansi  Fakultas 

Ekonomi dan  Bisnis 

Universitas 

Muhammadiyah 

Surakarta 

2. Seminar Nasional Teknologi 

Terapan (SNTT) SV UGM 

Determinan Kinerja Usaha Mikro 

Kecil dan Menengah (UMKM) 

19 November 2016 

Universitas Gajah Mada 

Yogyakarta 

3. Simposium Nasional Akuntansi Pengaruh Penerapan Total Quality 

Mangement (TQM) Terhadap 

Kinerja Manajerial dengan Interaksi 

Komitmen Organisasi, 

Ketidakpastian Lingkungan dan 

Budaya Lokal “Gusjigang” pada 

Industri Rokok di Kabupaten Kudus 

27-30 September 2017 

Universitas Jember 

4. Seminar Nasional Teknologi dan 

Informatika (SNATIF ) 

Teknologi Informasi E-Commerce 

Untuk Batik Bakaran dalam 

Membangun Pasar Global Berbasis 

Resource Base View (RBV) 

25 Juli 2017 

 
Fakultas Teknik 

Universitas Muria 

Kudus 

5. International Conference on 

Education and Social Science 

Research (ICESRE 2018) 

Tax Morality Dimensional Micro, 

Small and Medium Enterprises 

Univeritas PGRI 

Semarang 

6. The 1st International Conference 

on Computer Science and 

Development of Accounting 

Information System for Small and 

29 Nopember 2018 

https://eudl.eu/proceedings/ICCSET/2018
https://eudl.eu/proceedings/ICCSET/2018
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 Engineering Technology 

Universitas Muria Kudus 

Medium Enterprises (SME) Batik 

Bakaran Juwana Pati Central Jawa 

Universitas Muria 

Kudus 

 

 

E. Pengalaman Penelitian Dalam 5 Tahun Terakhir 
 
 

 

 
No 

 

 
Tahun 

 

 
Judul Penelitian 

Pendanaan 

 
Sumber 

Jumlah 

 
(Juta Rp) 

1. 2016 Analisis Pengaruh Kemampuan Menyusun Laporan 

Keuangan, Latar Belakang Pendidikan, dan Kredit 

Terhadap Kinerja Operasional UMKM (Studi Empiris 

di Klaster Bordir dan Konveksi Desa Padurenan, 

Kecamatan Gebog, Kabupaten Kudus) 

DIKTI 17 

2. 2017 Pengaruh Hubungan Penerapan TQM dan Kinerja 

Inovasi terhadap Kinerja Manajemen dengan Interaksi 

Komitmen Organisasi, Ketidakpatian Lingkungan dan 

Budaya Lokal pada Industri Rokok di Kabupaten Kudus 

DIKTI 20 

3. 2018 Pengaruh Dimensi Moralitas Pajak terhadap Kepatuhan 

Membayar Pajak (Studi pada UMKM Berbasis Budaya 

Gusjigang di Kabupaten Kudus) 

DIKTI 22 

4. 2018 Peningkatan Daya Saing UMKM Batik Kudus Dengan 

Menghidupkan Desain dan Corak Kearifan Lokal 

Menuju Pemasaran Global 

DIKTI 100 

5. 2019 Peningkatan Daya Saing UMKM Batik Kudus Dengan 

Menghidupkan Desain dan Corak Kearifan Lokal 

Menuju Pemasaran Global 

DIKTI 125 

 

 
F. Publikasi Artikel Ilmiah 5 Dalam Tahun Terakhir 

 

No Tahun Judul Artikel Ilmiah Nama Jurnal Vol/Nomor 

https://eudl.eu/proceedings/ICCSET/2018
https://eudl.eu/proceedings/ICCSET/2018
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1. 2015 Peran Gusjigang dan Penerapan Akuntansi 

Terhadap Literasi Keuangan Pra-Nikah 

Jurnal Dinamika 

Ekonomi & Bisnis 

Vol.12/ No.2 

2. 2016 Analisis Pengaruh Kemampuan 

Menyusun Laporan Keuangan, Latar 

Belakang Pendidikan, dan Kredit 

Terhadap Kinerja Operasional UMKM 

Jurnal Dinamika 

Ekonomi & Bisnis 

Vol.13/ No.2 

3. 2017 Penerapan TQM dan Kinerja Inovasi 

terhadap Kinerja Manajerial Industri 

Rokok Kabupaten Kudus 

Jurnal Kajian 

Akuntansi 

Vol. 1, No. 2 

4. 2017 Kedisiplinan Pencatatan Akuntansi 

Menuju Penerapan Teknologi Informasi 

Akuntansi UKM Batik Bakaran Juwana 

J-Abdipamas: 

Jurnal Pengabdian 

Kepada 

Masyarakat 

Vol. 1, No. 1 

5. 2018 Pentingnya Akuntansi Rumah Tangga 

dalam Meningkatkan Hidup Islami 

Jurnal Ekonomi 

Syariah 

Vol. 6, No. 2 

6. 2019 Revitalisasi Koperasi Dengan 

Pemanfaataan Teknologi Informasi 

Akuntansi Pada Koperasi Batik Pati 

Danowati 

J-ABDIPAMAS 

(Jurnal 

Pengabdian 

Kepada 

Masyarakat) 

Vol. 3, No. 1 

7. 2019 Pengaruh Corporate Governence Terhadap 

Voluntary Disclosure (Studi kasus Pada 

Perusahaan Manufaktur di Bursa Efek 

Indonesia pada tahun 2015-2017) 

Jurnal Solusi Vol. 17, No. 4 

 

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat 

dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai 

ketidaksesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi. 

Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya. 

Kudus, 4 Oktober 2020 
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Sri Mulyani, SEI, M.Si 

NIDN. 0611018202 
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4. Anggota Peneliti 3 

 

A. Identitas Diri 
 
 

1. Nama Lengkap : Dina Lusianti, SE, MM, AAK 

2. Jenis Kelamin : Perempuan 

3. Jabatan Fungsional : Asisten Ahli 

4. NIS : 0610701000001291 

5. NIDN : 0630098401 

6. Tempat dan Tanggal Lahir : Semarang, 30 September 1984 

7. Email : dina.lusianti@umk.ac.id 

8. Nomor HP : 081229280055 

9. Alamat Kantor : Fak  Ekonomi  dan  Bisnis  UMK  PO.BOX.  53 
Gondang Manis BAE Kudus 

10. Telepon kantor/Faks : 0291-438229/0291-43719 

11. Lulusan yang telah dihasilkan : S1=  45 orang 

12. Mata Kuliah yang Diampu : 1. Dasar-dasar Pemasaran 
 : 2.  Ekonomi Islam 
  3.  Manajemen Pemasaran 
  4.  Statistik 
  5. Metod Kuantitatif utk Pengambilan Keputusan 

6. Bisnis Syariah 

7. Studi Kelayakan Bisnis 

8. Metodologi Penelitian Bisnis 
9. Seminar Manajemen Pemasaran 

 
B. Riwayat Pendidikan 

 
 

Program S1 S2 S3 

Nama PT Undip Undip - 

Bidang Ilmu Manajemen Manajemen - 

Tahun Masuk-Lulus 2002-2006 2011-2013 - 

Judul 

Skripsi/Tesis/Disertasi 

Analisis Faktor-Faktor 

Yang Mempengaruhi 

Brand Switching 

Decission Merk Mie 

Instan(Studi Kasus pada 

Ibu Rumah Tangga di 

Kota Pekalongan) 

Analisis Persepsi Peserta 

Tentang Purpose, Performance, 

Presentation Dan Price Value 

Serta Pengaruhnya Terhadap 

Kepuasan Peserta Askes(Studi 

Kasus pada Peserta Askes di 

Wilayah Kantor Cabang 

Magelang) 

- 

mailto:dina.lusianti@umk.ac.id
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C. Pengalaman Penelitian Dalam 5 tahun terakhir (Bukan Skripsi dan Tesis) 
 
 

No Tahun Judul Penelitian Sumber 

1 2016 Analisis Operasional BPJS Kesehatan Terhadap Prinsip Ekonomi 

Syariah 

Mandiri 

2 2016 Kinerja UMKM Tenant Inkubator Bisnis Universitas Muria 

Kudus Berdasarkan Implementasi E-Marketing 

APBU UMK 

3 2016 Pengaruh Faktor Sosial, Personal, Psikologi dan Budaya Terhadap 

Keputusan Memilih Sekolah Menengah Atas Negeri 1 Tahunan 

Jepara 

APBU UMK 

4 2018 Pendekatan Importance-Performance Analysis Sebagai Upaya 

Peningkatan Kualitas Layanan Pendidikan 

PDP Ristekdikti 

5 2019 Pendekatan E-Personal Shopper Sebagai Upaya Peningkatan 

Kinerja Pemasaran 

APBU UMK 

6 2020 Analisis Ergonomi Berdasarkan Potensi Risiko Pada Operator 

Packaging UMKM Sirup Yogas Kudus 

APBU UMK 

 

D. Pengalaman Pengabdian Kepada Masyarakat dalam 5 Tahun Terakhir 
 
 

No Tahun Judul Pengabdian Sumber 

1 2016 Pemasaran Digital pada Produk Logam Kemitraan Diskoperindag 

Kabupaten Kudus 

Diskoperindag 

2 2017 Pendampingan Pengukuran Kepuasan Peserta JKN Melalui 

Pendekatan Importance-Performance Analysis 

APBU UMK 

3 2017 Peningkatan Wawasan Entrepreneurship Bagi Remaja di MA NU 

Mranggen Demak Terhadap Penggunaan Sosial Media dalam 

Pemasaran Online 

APBU UMK 

4 2018 Pendampingan Peningkatan Kinerja UMKM Tenant Inkubator 

Bisnis Universitas Muria Kudus berbasis E-Marketing 

APBU UMK 

5 2019 PPUPIK Alat Peraga Terapi Wicara PPUPIK 

Ristekdikti 

6 2019 Peningkatan Nilai Produk Telur Asap Lurik pada Bumdes Prasaja 

Batusari Kecamatan Batangan Kabupaten Pati 

APBU UMK 
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7 2020 Pemberdayaan Penjual Sayur Tradisional Melalui Aplikasi 

Sayursop.com 

APBU UMK 

 

E. Publikasi Artikel Ilmiah Dalam Jurnal 5 Tahun Terakhir 
 
 

No Tahun Judul Artikel Ilmiah Vol/Nomor Nama Jurnal 

1 2016 Analisis Operasional BPJS Kesehatan 

Terhadap Prinsip Ekonomi Syariah 

The 3rd University Research 

Colloquium 2016 

2 2017 Pengukuran Kepuasan Peserta JKN 

Melalui Pendekatan Importance- 

Performance Analysis 

Vol XVI, No 1, 

Mei 2017 

Jurnal Sains Pemasaran 

Indonesia 

3 2017 Kinerja UMKM Tenant Inkubator Bisnis 

Universitas Muria Kudus Berdasarkan 

Implementasi E-Marketing 

Vol 1 Snatif 2017 

4 2018 Student Satisfaction Through Analysis 

Approacah of Importance-Performance 

Vol 1 Benefecium 

4 2018 Pendekatan Importance-Performance 

Analysis Sebagai Peningkatan Upaya 

Layanan 

Vol 2 Jurnal Ilmiah 

Manajemen dan Bisnis 

5 2019 Faktor-faktor yang Mempengaruhi 

Kesiapan Pelaku Usaha Dalam 

Mengintegrasikan Konsep Revolusi 

Industri 4.0 

2nd Besipa 

6 2019 Making Speech Therapy Aids for Children 

With Special Needs 

2nd Iconect 

7 2019 Pengaruh Faktor Sosial, Personal, 

Psikologi dan Budaya Terhadap 

Keputusan Memilih Sekolah Menengah 

Atas Negeri 1 Tahunan Jepara 

Vol 15 (1) Segmen Jurnal 

Manajemen dan Bisnis 

8 2020 Upaya Peningkatan Kinerja Pemasaran Vol 17 (2) Journal of Management 

and Business Review 
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F. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation) dalam 5 Tahun Terakhir 

 

No 
Nama Pertemuan 

Ilmiah / Seminar 
Judul Artikel Ilmiah Waktu dan Tempat 

1 University Research 

Colloquium 2016 

Analisis Operasional  BPJS 

Kesehatan  Terhadap Prinsip 

Ekonomi Syariah 

2016, Stikes 

Muhammadiyah Kudus 

2 Snatif 2017 Kinerja UMKM Tenant Inkubator 

Bisnis Universitas Muria Kudus 

Berdasarkan   Implementasi   E- 

Marketing 

2017, Universitas Muria 

Kudus 

3 Benefecium 2018 Student Satisfaction Through 

Analysis Approacah of Importance- 

Performance 

2018,Universitas 

Muhammadiyah Magelang 

4 The 2nd Besipa 

Conference 2019 

Faktor-faktor yang Mempengaruhi 

Kesiapan Pelaku Usaha Dalam 

Mengintegrasikan Konsep Revolusi 

Industri 4.0 

2019, Universitas Sari 

Mutiara Indonesia 

5 The 2nd Internaional 

Conference Education 

Culture and 

Technology 2019 

Making Speech Therapy Aids for 

Children With Special Needs 

2019, Universitas Muria 

Kudus 

6 Seminar Nasional 

Manajemen 2019 

Pendekatan E-Personal Shopper 

sebagai Upaya Peningkatan Kinerja 

Pemasaran 

2019, Universitas Stikubank 

 

 
G. Karya Buku dalam 5 Tahun Terakhir 

 

No Judul Buku Tahun Jml Hal Penerbit 

 NIHIL    

 

H. Perolehan HKI dalam 5 – 10 Tahun Terakhir 
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No Judul/Tema HKI Tahun Jenis Nomor P/ID 

1. Boneka Tangan Alat Peraga Terapi 

Wicara Tema Baju Adat Kudus 

2019 Alat 

Peraga 

EC00201988551 

 
 

I. Pengalaman Merumuskan Kebijakan Publik/Rekayasa Sosial Lainnya dalam 5 

tahun terakhir 
 

No Judul / Tema / Jenis Rekaya 

Sosial lainnya yang Telah 

Diterapkan 

Tahun Tempat 

Penerapan 

Respon Masyarakat 

 NIHIL    

 
 

J Penghargaan dalam 10 Tahun Terakhir (Dari Pemerintah, Asosiasi, atau Institusi 

lainnya) 

No Jenis Penghargaan Institusi Pemberi 

Penghargaan 

Tahun 

1. KM Agent Terbaik BPJS Kesehatan / 

PT Askes (Persero) 

2013 

 

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan dapat 

dipertanggung jawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai 

ketidaksesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi. 

 

 
Kudus, Oktober 2020 

 

 

 

 
Dina Lusianti, SE, MM, AAK 


