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ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis peningkatan kinerja pegawai 

melalui etos kerja, budaya organisasi, dan kepuasan kerja pada PT. BPR BKK 

Kudus (Perseroda). Dimana variabel etos kerja dan budaya kerja sebagai variabel 

independen, variabel dependennya adalah kinerja pegawai dengan variabel 

intervening kepuasan kerja. Metode dalam pengambilan sampel yaitu 

menggunakan teknik purposive sampling. Sampel yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah PT. BPR BKK Kudus (Perseroda) yang jumlahnya 109 pegawai. Analisis 

data penelitian ini menggunakan analisis kuantitatif yang menggunakan aplikasi 

SEM AMOS. Hasil dari pengujian hipotesis ini memaparkan bahwa (1) etos kerja 

berpengaruh positif signifikan terhadap kepuasan kerja; (2) budaya organisasi 

berpengaruh positif  signifikan terhadap kepuasan kerja; (3) etos kerja berpengaruh 

positif signifikan terhadap kinerja pegawai; (4) budaya organisasi berpengaruh 

positif signifikan terhadap kinerja pegawai; (5) kepuasan kerja tidak memiliki 

pengaruh secara signifikan terhadap kinerja pegawai. 

 

Kata kunci: etos kerja, budaya organisasi, kepuasan kerja, dan kinerja pegawai. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to analyze the improvement of employee performance 

through work ethic, organizational culture, and job satisfaction in PT. BPR BKK 

Kudus (Perseroda). The independent variables used in this research are work ethic 

and work culture, meanwhile the dependent variable is employee performance with 

the intervening variable job satisfaction. The method of sampling is using technique 

with purposive sampling. The samples used in this research are 109 employees of 

PT. BPR BKK Kudus (perseroda). The data were analyzed used quantitative 

analysis using the AMOS SEM application. The results of hypothesis testing shows 

that (1) work ethic has a significant positive effect on job satisfaction; (2) 

organizational culture has a significant positive effect on job satisfaction; (3) work 

ethic has a significant positive effect on employee performance; (4) organizational 

culture has a significant positive effect on employee performance; (5) job 

satisfaction does not have a significant effect on employee performance 

 

Keywords: work ethic, organizational culture, job satisfaction, and employee 

performance.  
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