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RINGKASAN 

 

Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) pada pemesanan 

jasa cetak di percetakan Rifi menjadi suatu kebutuhan dalam membantu proses 

transaksi dan pendataan pelanggan, sehingga efisiensi dan efektifitas kinerja dapat 

tercapai. Proses pemesanan yang dilakukan pada percetakan Rifi saat ini masih 

menggunakan sistem manual/konvensional, yaitu pelanggan harus datang ke 

percetakan untuk melakukan transaksi pemesanan produk yang akan dicetak. 

Tujuan dari pembuatan aplikasi ini adalah untuk mempermudah pelanggan dalam 

melakukan proses pemesanan jasa cetak, dimana nanti untuk sistem 

pembayarannya dapat dilakukan secara virtual. Software yang digunakan untuk 

melakukan perancangan sistem informasi tersebut adalah menggunakan editor 

Sublime Text dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP, sedangkan untuk 

Database yang digunakan adalah Database MYSQL. Metode yang digunakan 

untuk  perancangan sistem infromasi ini adalah dengan menggunakan metode 

System Development Life Cycle (SDLC) Waterfall. System Development Life 

Cycle atau Software Development Life Cycle atau SDLC adalah proses mengubah 

atau mengembangkan suatu sistem pada perangkat lunak dengan enggunakan 

model-model dan metode-metodologi yang digunakan oleh orang-orang untuk 

mengembangkan sistem-sistem perangkat lunak sebelumnya, berdasarkan best-

practice atau cara-cara yang sudah teruji baik. Siklus hidup dalam pengembangan 

sistem SDLC adalah metodologi untung membangun, merancang, dan meemlihara 

informasi dan proses sistem. Sehingga perancangan sistem informasi yang akan 

dibangun nanti diharapakan sesuai dengan kebutuhan dan akan menjadi lebih 

efektif serta efisien dalam menghasilkan suatu informasi. 
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ABSTRACT 

 

Utilization of Information and Communication Technology (ICT) in 

ordering print services at Rifi's printing house is a necessity in assisting the 

transaction process and customer data collection, so that efficiency and 

effectiveness of performance can be achieved. The ordering process for Rifi's 

printing is currently still using a manual/conventional system, that is, the 

customer must come to the printer to make an order for the product to be printed. 

The purpose of making this application is to make it easier for customers to make 

the process of ordering printing services, where later the payment system can be 

done virtually. The software used to design the information system is to use the 

Sublime Text editor using the PHP programming language, while the database 

used is the MYSQL database. The method used to design this information system 

is to use the Waterfall System Development Life Cycle (SDLC) method. System 

Development Life Cycle or Software Development Life Cycle or SDLC is the 

process of changing or developing a system on software using the models and 

methods used by people to develop previous software systems, based on best-

practice or well-tested methods. The life cycle in SDLC system development is a 

methodology for building, designing, and maintaining system information and 

processes. So that the design of the information system that will be built later is 

expected to be in accordance with the needs and will be more effective and 

efficient in producing information. 
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