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ABSTRAK SKRIPSI

Skripsi yang berjudul “perlindungan hukum bagi konsumen terhadap
wanprestasi yang dilakukan pengembang perumahan di kabupaten kudus” ini
bertujuan untuk mengetahui Bentuk dan Pelaksanaan Perjanjian Antara Pihak
Konsumen Dengan pihak pengembang perumahan (developer) di Kabupaten Kudus .

Metode pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah yuridis
sosiologis. Dalam hal teknik pengumpulan data penulis menggunakan data primer
dan data sekunder. Setelah data diperoleh maka disusun secara sistematis, kemudian
dianalisa sehingga memperoleh kejelasan dari permasalahan yang dibahas,
selanjutnya, disusun sebagai skripsi yang bersifat ilmiah.

Hasil penelitian yang diperoleh adalah bahwa Perlindungan konsumen akibat
wanprestasi oleh pengembang perumahan (developer) di Kabupaten Kudus dilakukan
demi menjamin hak-hak yang dimilik oleh konsumen. Wanprestasi yang dilakukan
pengembang perumahan Graha Alka terhadap Ibu Kristin berupa keterlambatan
penyerahan sertifikat rumah, sedangkan wanprestasi yang dilakukan terhadap Bapak
Arifin berupa keterlambatan penyerahan rumah untuk ditempati.

Bentuk penyelesain perlindungan konsumen akibat wanprestasi perumahan
Graha Alka dengan Ibu Kristin dan Bapak Arifin dilakukan secara negosiasi kedua
belah pihak, sedangkan penyelesaian antara pengembang perumahan Watu Putih
yaitu Bapak Rudi dengan Ibu Susanti juga dilakukan secara negosiasi. Tujuan
penyelesaian secara negosiasi untuk tetap menciptakan hubungan baik antara
konsumen dan developer, selain itu untuk menghindari penambahan biaya apabila
diselesaikan melalui jalur litigasi (peradilan).

Kata Kunci: Perlindungan Konsumen, Pengembang Perumahan.
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