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ABSTRACT
Agung Arya, Perdana. 2022. The Role of Teachers in Instilling Student

Politeness in Social Interaction at SDN 2 Mayonglor. Elementary

School Teacher Education, Faculty of Teacher Training and Education,

Muria Kudus University. Supervisor of (1) Ika Ari Pratiwi, S.Pd, M.Pd.

(2) Much. Arsyad Fardani, S.Pd, M.Pd.

Keywords: teacher's role, student's manners, social interaction

The background of this research is the problem of students who are not
polite when interacting socially in the school environment. Teachers play a role in
educating and directing students by providing education to be polite in learning
materials. So that research is conducted on the role of teachers in instilling
politeness in students in social interaction. The purpose of this study was to
describe the form of student manners in social interaction and to describe the
teacher's role in instilling student courtesy.

The teacher's role in learning is not only as a teacher, but also as parents of
students in schools whose job is to educate and direct students so that not only their
intelligence is honed, but also teaches good and correct manners to teachers,
parents, peers, and others. the opposite sex. Social interaction is communication
between individuals or groups with other groups that have certain goals. In the
school environment, students must interact socially well with teachers to respect
them and to people around the school so that they can be respected as someone.

This type of research is qualitative with case study method. This study
uses data collection techniques including the stages of observation, interviews, and
documentation. This research was conducted at SDN 2 Mayonglor Jepara with 2nd
and 4th grade teacher informants as well as 2nd and 4th grade students, each of
which was 2 students as research subjects. The data analysis used is qualitative
narrative data analysis.

Based on the results of the research on the teacher's role in instilling
politeness in students at SDN 2 Mayonglor, it can be concluded that the students
studied already have a polite attitude in behaving by smiling when meeting with the
teacher and greeting the teacher and being able to speak in a more polite language in
Indonesian or English. Javanese manners little by little after always being given
education and direction about politeness in behavior and speaking from the teacher.



ABSTRAK
Agung Arya, Perdana. 2022. Peran Guru Dalam Menanamkan Sikap Sopan
Santun Siswa Dalam Berinteraksi Sosial di SDN 2 Mayonglor.
Pendidikan Guru Sekolah Dasar Fakultas Keguruan dan IiImu Pendidikan
Universitas Muria Kudus. Dosen Pembimbing (1) Ika Ari Pratiwi, S.Pd,
M.Pd. (2) Much. Arsyad Fardani, S.Pd, M.Pd.

Kata Kunci: peran guru, sikap sopan santun siswa, interaksi sosial

Latar belakang penelitian ini adalah adanya masalah siswa yang kurang
sopan saat berinteraksi sosial di lingkungan sekolah. Guru berperan mendidik dan
mengarahkan siswa dengan memberikan edukasi bersikap sopan santun dalam
materi pembelajaran. Sehingga dilakukan penelitian tentang peran guru dalam
menanamkan sikap sopan santun siswa dalam berinteraksi sosial. Tujuan
penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan bentuk sikap sopan santun siswa
dalam berinteraksi sosial dan mendeskripsikan peran guru dalam menanamkan
sikap sopan santun siswa.

Peran guru dalam pembelajaran tidak hanya sebagai pengajar saja,
melainkan sebagai orang tua siswa di sekolah yang tugasnya mendidik dan
mengarahkan siswa agar tidak hanya kecerdasannya yang diasah, tetapi juga
mengajarkan sikap sopan santun yang baik dan benar kepada guru, orang tua,
teman sebaya, dan lawan jenis. Interaksi sosial merupakan komunikasi antara
orang perorangan atau kelompok dengan kelompok lain yang memiliki tujuan
tertentu. Di lingkungan sekolah, peserta didik harus berinteraksi sosial dengan
baik kepada guru untuk menghormatinya dan kepada orang disekitar sekolah agar
dapat dihargai sebagai seseorang.

Jenis penelitian ini adalah kualitatif dengan metode studi kasus.
Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data meliputi tahap observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Penelitian ini dilaksanakan di SDN 2 Mayonglor
Jepara dengan informan guru kelas 2 dan kelas 4 serta siswa kelas 2 dan 4 yang
masing-masing 2 siswa sebagai subjek penelitian. Analisis data yang digunakan
adalah analisis data naratif kualitatif.

Berdasarkan hasil penelitian peran guru dalam menanamkan sikap sopan
santun siswa di SDN 2 Mayonglor dapat disimpulkan bahwa siswa yang diteliti
sudah memiliki sikap sopan dalam berperilaku dengan tersenyum saat bertemu
dengan guru dan menyapa guru seta sudah bisa berbicara dengan bahasa yang
lebih sopan dengan bahasa Indonesia atau bahasa Jawa krama sedikit-sedikit
setelah selalu diberikan pendidikan dan arahan tentang sikap sopan santun dalam
berperilaku dan berbicara dari guru.



DAFTAR ISl

SAMPUL ...ttt sa e e I
LOGO ettt ettt bt e e e e be b nee s i
SAMPUL ...ttt ii
MOTO DAN PERSEMBAHAN.......ciii it \Y;
PERSETUJUAN PEMBIMBING SKRIPSI ... oo Y
PRAK AT A it et ettt et e e R et et e e be e e ne e e ebeeenreeneas Vi
ABSTRACT et ettt sbe s St e s e ibr e ne e nn e e reesnneen IX
ABSTRAK. ... . S DN N L NG X
DAFTARFIS . ... a xR e el N Xi
ABFAR TABEL...... o St i er!. . . JIRRT R ... .. o ceeceeeenenen sy Xiv
DR AR GANBAR SRS L T LTl ... e ... o XV
DAFTAR LAMPIRAN ... .ottt sttt bi et nis XVi
BABY \....... s e e L 1
PENDAHULUAN. ...t smnsesmeesmne s e snneesnes s snennee s 1
1.1 Batar Belakangr it f. . Jend. it L 1
1.2 Rignisan Magalaimsi ol LA e A . Sl e 4
1.3 TujigN Renelitiqll e mmrrmmrrm, b T, et T T i vmesaiinge oo vee e efleegoreenennnenane 5
1.4 Manfaat PENEITIAN .....c.ccvi i s 5
BAB ..o Bl S & L 8
KAJIAN PUSTAKA ...t esses s e e sn e nneesnneennneenneens 8
2.1 Deskripsi KONSEPLUAL.........c.coviiiiiee e 8
1. PENQErtian SIKAP ......coeveieieieieie e 8

2. Pengertian Sopan Santun SISWA.........cccceiveiieeiiie e 10

2.1 Aspek Perilaku Sopan Santun...........cccocevveieiecie e 11

3. Indikator SOPaN SANTUN...........coveieiiee e 15
2.1.2 PEran GUIU .....cooiiiiiiiiii e s 16

xi



2. 1.3 INTEIAKSE SOSIAL ...t eennenenne 20

1. Pengertian Interaksi SOSIal...........ccovoiiiiiiiiic i 20

2. Indikator Interaksi SOSial ...........ccocooeiiiiiiiiic e 21
3.Jenis INteraksi SOSIAL..........ccciiiiiiiiicce e 22

2.2 Kajian Penelitian Relevan ... 27
Tabel 1. Persamaan dan Perbedaan Kajian Relevan............c.cccoceviinieennene. 29

2.3 Kerangka TEOMTIS ......ecveeiiieccitiie ettt 30
2.4 Kerangka Berpikir ..........ccivveiiioieiieis i iiise et ses e s 33
BAB Tt e 35
METODE PENELITIAN ...ttt bbbt van e aine et nnee e 35
3.1 Tempat dan Waktu Penelitian ...t 35
AL TemPat PENEITLIAN ..ottt st sb e 35

B~ Waktu PelTeliti aants-r. ... I, ... ... 35

3.2 Jenis dan Pendekatan Penelitian.............ccceiviiiereininieiisine e 35
3.8 ReranamPeEneliti T T T ... L L)L 37
3. DAL, .. S e et R gL [ 37
3.5%umber Dat@afiinnd L TR TLL . A0 o Ry ... 38
3.5 Teknik Pengumpulan Data ............ccooiveiiiiiiie i 39
3.5 Observast i i ek s et ... L. ... 40
KESWA TG\ T 1y (o7 ] Mo SN A O rrrrerrrry Y A0y AT 40
3.5.3 DOKLIMENTAS] ... et - TR e ccecencee e e eeneenenens 41

3.6 Uji Keabsahan Data.............ooiveiieiiiiniiieees et 41
3.7 Analisis Bata ™. . . T rr— 42
BAB TV e 45
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..o 45
4.1 Deskripsi Latar PeNeltian ..........cccccevveiiiieiieiecce e 45
4.1.1 Lokasi SDN 2 MayONngIOr.........ccocuuiiiiniieiiseseeeeesee e 45
4.1.2 KONdisi SEKOIAN .......c.ooiiiiiiiiiiie e 46

4.2 Deskripsi Temuan dan Pembahasan Hasil Analisis Data...............c.ccce...... 48

xii



4.2.1 Deskripsi Bentuk sikap sopan santun siswa dalam berinteraksi sosial di

SDN 2 MaYONGIOT.....c.uiiiiiiiie et 48

A. Berperilaku Sopan dan Santun Terhadap Orang yang Lebih Tua ............ 48

B. Berbicara Menggunakan Bahasa yang Baik .............cccccoevevviieiniieiiennn, 55
4.2.2 Deskripsi peran guru dalam menanamkan sikap sopan santun siswa dalam
berinteraksi sosial di SDN 2 Mayonglor. ..o 61
A. Guru Sebagai PENIAIK .........oviiiriiiiieieiescc e 61

B. Guru Sebagai Pengarah ...t 65
BAB V..o a0 e 69
SIMPULAN DAN SARAN ...ttt 69
A. Simpulag?.. ........ .. QA LRAD. LU LA N 69
B. Sarggl. /... ANV R D N R e 70
DAFTARPUSTNNRA ... @5 N, ... iR oo g 3 N 71

xiii



DAFTAR TABEL

Tabel 1. Persamaan dan Perbedaan Kajian Relevan ............ccccoccvevieiieiiec e, 29
Tabel 2. Kerangka TEOITIS .....ccveieiirieii et 32
Tabel 3. Kerangka Derpikir .........ccoovoiiiiiiciecc e 34
Tabel 4. Langkah penelitian kualitatif ...............ccccoooiiiiiii e, 37
Tabel 5. Rekapitulasi Data jumlah siswa SDN 2 Mayong Lor ..........cccccccvvvieneee 46
Table 6. Daftar Guru di SDN 2 Mayonglor ...........cccceeveiiieiieie e 47

Xiv



DAFTAR GAMBAR

Gambar 4.1 Wawancara dengan AFS ..o 49
Gambar 4.1 Wawancara dengan MRAH ... 51
Gambar 4.1 Wawancara dengan AWS .........cccooeiieieiieneeie e 52
Gambar 4.1 Wawancara dengan CAP ........cccoiviieiie e 54
Gambar 4.5 Wawancara dengan guru FYU ... 62
Gambar 4.5 Wawancara dengan gUIU S coeeieieirereeie e seesie e e 64

XV



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Jadwal Pelaksanaan ..............cccccevveiiiieiicie e 75
Lampiran 2 Kisi-KiSi ODSEIVAS ......ccueiiviiiiiiiie et 77
Lampiran 3 Lembar ODSEIVASI ......c.civeieiiiiiinieieie et 80
Lampiran 4 Pedoman WawanCara GUIU ............ccceevuereereeieeseesessieseesneseesseennens 82
Lampiran 5 Pedoman WawanCara SISWa ..........cccceeereeieneenearieseesiesee e seeseeses 84
Lampiran 6 Hasil ODSEIVASH .........ccuiiiiiiiiiiiiiicee e 86

XVi



