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RINGKASAN 

Graha Mustika merupakan salah satu gedung serbaguna yang fungsinya 

digunakan untuk umum / multi event seperti; pernikahan, khitan, wisuda, ulang 

tahun, seminar, rapat, pameran dan event lain sebagainya. Dari proses yang 

berjalan saat ini, pencatatan data penyewaan masih terbukukan, sehingga proses 

pencarian informasi terkait penyewaan menjadi lambat, ditambah seringnya 

kesalahan pencatatan data penyewaan sehingga muncul kesalahan informasi 

terkait penyewaan gedung Graha Mustika. 

Oleh sebab itu, dalam penilitian yang dilakukan oleh penulis akan dibuat 

Sistem informasi reservasi gedung serbaguna (studi kasus Graha Mustika) 

berbasis website dengan notifikasi whatssap agar memudahkan mengelola dan 

mengolah data reservasi di tambah adanya fitur  notifikasi whatssap diharapkan 

dapat menjadi infromasi dan pengingat untuk pelanggan terkait penyewaan 

gedung. 

 

Kata Kunci: sistem informasi, reservasi, web 
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ABSTRACT 

Graha Mustika is a multipurpose building whose function is used for public 

/ multi events such as; weddings, circumcisions, graduations, birthdays, seminars, 

meetings, exhibitions and other events. From the current process, the recording of 

rental data is still recorded, so that the process of finding information related to 

rentals is slow, plus frequent errors in recording rental data so that misinformation 

appears regarding the rental of the Graha Mustika building. 

Therefore, in the research conducted by the author, a website-based 

multipurpose building reservation information system (Graha Mustika case study) 

will be made with whatssap notifications to make it easier to manage and process 

reservation data in addition to whatssap notification features are expected to be 

information and reminders for related customers. building rental. 
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