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RINGKASAN 
Penyewaan dan servis alat berat ialah bisnis jasa penyewaan dan jasa 

otomotif alat berat yang memerlukan bantuan teknologi yang tepat dan bisa 

diakses oleh customer secara real-time dengan koneksi internet. Proses 

penyewaan dan servis yang berjalan yaitu dengan cara konvensional, calon 

pelanggan  harus datang langsung ke lokasi ataupun menghubungi pihak 

perusahaan untuk mencari alat berat yang diinginkan masih ada ataupun tidak, 

sehingga kurang efektif dan efisian bagi calon pelanggan . Penelitian ini memiliki 

tujuan untuk membangun suatu aplikasi penyewaan dan servis alat berat yang 

didalamnya mencakup informasi seperti jenis alat berat, alat berat yang tersedia 

dan informasi penyewaan, sehingga mempermudahkan calon pelanggan agar tidak 

perlu lagi datang ke perusahaan. Aplikasi penyewaan dan servis alat berat ini 

dibuat dengan sistem berbasis Android, dengan bahasa pemrograman java dan 

PHP, database MySQL dan menggunakan metode Waterfall serta sistem 

perancangan yang menggunakan permodelan UML (Unified Modelling 

Language). Diharapkan dengan aplikasi penyewaan dan servis alat berat ini, calon 

pelanggan  tidak lagi mengalami kesulitan dalam melakukan penyewaan dan 

servis alat berat karena bisa dijalankan dimanapun dan kapanpun, serta 

perusahaan bisa menghasilkan laporan yang lebih baik dari sebelumnya.  

Kata Kunci : Aplikasi, Penyewaan, Servis, Alat Berat, Android 
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ABSTRACT 
Heavy equipment rent and automotive service business that requires the right 

technology assistance and can be accessed by consumers in real-time with internet 

connection. The rent and service process that runs is the conventional way, prospective 

customers must come to the location or contact the company to find the desired heavy 

equipment is still there or not, making it less effective and efficient for potential 

customers. This study aims to build an application for rent and service of heavy 

equipment which includes information such as types of heavy equipment, available heavy 

equipment and rent information, making it easier for potential customers to no longer 

need to come to the company. This heavy equipment rent and service application is made 

with an Android-based sistem, with Java and PHP programming languages, MySQL 

database and uses the Waterfall method and a design sistem that uses UML (Unified 

Modeling Language) modeling. It is hoped that with this heavy equipment rent and 

service application, potential customers will no longer have difficulty in leasing and 

servicing heavy equipment because it can be done anywhere and anytime, and the 

company can produce better reports than before. 

Keywords: Application, Rent, Service, Heavy Equipment, Android  
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