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ABSTRAK

Skripsi yang berjudul ‘“Pelaksanaan Perjanjian Kerjasama Layanan
BRILink Antara PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Dengan Agen BRILink
Di Kecamatan Kedung Kabupaten Jepara bertujuan untuk mengetahui dan
memahami: (1) Pelaksanaan perjanjian kerjasama yang dilakukan PT Bank
Rakyat Indonesia (Persero) Tbk dengan Agen BRILink di Kecamatan Kedung
Kabupaten Jepara; (2) Kendala yang dihadapi dalam pelaksanaan perjanjian
kerjasama yang dilakukan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk dengan Agen
BRILink di Kecamatan Kedung Kabupaten Jepara serta upaya mengatasinya.

Metode pendekatannya menggunakan yuridis sosiologis, dengan
spesifikasi penelitian deskriptif, metode penentuan sampel dengan purposive
sampling, pengumpulan data menggunakan data primer dan data sekunder
kemudian diolah dan dianalisis secara deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan perjanjian kerjasama
yang dilakukan belum optimal dikarenakan adanya wanprestasi berupa melakukan
perbuatan yang dilarang dalam ketentuan Pasal 6 ayat (2) point 4, Pasal 8 ayat (6),
dan Pasal 8 ayat (10) surat perjanjian kerjasama, serta melanggar ketentuan BAB
V huruf I angka 1 point a, ¢ dan g SE OJK No. 6/0JK.03/2015. Akibatnya BRI
menghentikan perjanjian kerjasama dengan Agen BRILink. Kendala yang
dihadapi agen BRILink adalah permasalahan perangkat operasional, seperti EDC,
sinyal yang kurang mendukung proses transaksi, dan pemadaman listrik.
Kemudian kendala dari Bank BRI adalah minimnya petugas khusus yang
menangani bidang agen BRILink. Hal ini telah diatasi dengan penambahan satu
petugas pengawasan.

Kata Kunci : Perjanjian Kerjasama, Layanan BRILink, PT Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Tbk, Agen BRILink
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ABSTRACT

The thesis entitled “Implementation of the BRILink Service Cooperation
Agreement between PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Thk and BRILink Agents
in Kedung District, Jepara Regency aims to: (1) To identify and understand the
implementation of the cooperation agreement made by PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Tbk with BRILink agents in Kedung District, Jepara Regency; (2) To
find out and understand the obstacles faced in the implementation of the
cooperation agreement made by PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk with
BRILink agents in Kedung District, Jepara Regency and efforts to overcome them.

The approach method uses sociological juridical, with descriptive
research specifications, sampling method with purposive sampling, data
collection using primary data and secondary data then processed and analyzed
descriptively qualitatively.

The results of the study indicate that the implementation of the
cooperation agreement has not been optimal due to default in the form of
committing acts that are prohibited in the provisions of Article 6 paragraph (2)
point 4, Article 8 paragraph (6), and Article 8 paragraph (10) of the cooperation
agreement letter, as well as violating the provisions of CHAPTER V letter |
number 1 point a, ¢ and g SE OJK No. 6/0JK.03/2015. As a result, BRI decided to
terminate the cooperation agreement with BRILink agents. The obstacles faced by
BRILink agents were problems with operational equipment, such as EDC, signals
that did not support transaction processing, and power outages. Then the obstacle
from Bank BRI is the lack of special officers who handle the field of BRILink
agents. This has been overcome by the addition of one supervisory office.

Keywords: Cooperation Agreement, BRILink Service, PT Bank Rakyat Indonesia
(Persero) Tbk, BRILink Agent.
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