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Rembali kepada-Nya”

(Al Bagoroh ayat 45-46)

PERSEMBAHAN :

1. Ayah danibuku
Saudaraku

Kekasihku

FEMA Angkatan 2009
Almamater UMK

g & WD



KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT, atas rahmat dan
karuniannya, maka selesailah penyusunan skripsi ini dengan judul “DAMPAK
EKUITASMEREK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN (STUDI KASUS
PADA KONSUMEN MOBIL MEREK SUZUKI DI KABUPATEN KUDUS)”.
Skripsi ini disusun sebagal salah satu syarat untuk menyelesaikan studi program
Strata Satu (S1) Mangemen Fakultas Ekonomi Universitas Muria Kudus.

Dengan menyadari sepenuhnya bahwa penulisan skripsi ini jauh dan kurang
sempurna dan banyak kekurangan-kekurangan, sehingga diperlukan penelitian dan
penganalisaan lebih mendalam lagi maka tanpa adanaya dorongan dan bantuan dari
semua pihak tidaklah mungkin terwujud. Oleh karena itu dalam kesempatan ini saya
ingin menyampaikan terima kasih yang tak terhingga kepada :

1. Dr. H. Mochamad Edris, Drs, MM, selaku Dekan Fakultas Ekonomi, Universitas
Muria Kudus yang telah memberi ijin untuk mengadakan penelitian dalam
penulisan skripsi.

2. Bapak Dr. Mokhamad Arwani, SE, MM, selaku dosen pembimbing | yang telah
banyak memberikan petunjuk, bimbingan dan arahan hingga terselesaikannya
penulisan skripsi ini.

3. Bapak Agung Subono, SE, M.Si selaku dosen pembimbing Il yang telah banyak
memberikan petunjuk, bimbingan dan arahan hingga terselesaikannya penulisan
skripsi ini.

4. Bapak dan Ibu dosen Fakultas Ekonomi Universitas Muria Kudus yang telah

banyak memberikan bekal ilmu kepada penulis.



5. Kedua orang tua dan saudara-saudaraku yang telah memberikan bantuan do’a
restu dorongan dan bantuan moril maupun meteriil sehingga skripsi ini dapat
selesai.

6. Pihak-pihak yang telah memberikan bantuan dalam bentuk apapun untuk
penulisan skripsi ini.

Akhir kata penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna,
karena itu penulis akan bersenang hati untuk menerima kritik dan saran. Semoga

skripsi ini bermanfaat Amin.

Kudus, 2013

Penulis

Yuni Adkhiyani P
NIM. 2009-11-153




ABSTRAKSI / RINGKASAN
UNIVERSITASMURIA KUDUS
FAKULTASEKONOMI JURUSAN MANAJEMEN
STATUSTERAKREDITASI B

STRATA 1 2013
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B. Judul Skripsi . DAMPAK EKUITAS MEREK TERHADAP

KEPUTUSAN PEMBELIAN (STUDI PADA
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C. Jumlah Halaman . Permulaan xii, isi 66, Tabel 6, Gambar 4

D. Ringkasan

Produsen harus punya keahlian untuk memelihara, melindungi, dan
meningkatkan kekuatan mereknya sebab pada saat ekuitas merek (brand equity)
sudah terbentuk, maka ia akan menjadi aset yang sangat berharga sekali bagi
perusahaan. Fenomena yang ada pada masyarakat menghadapi terlalu banyak
pilihan produk, namun sayangnya informas tentang kualitas-kualitas produk
yang ada di pasaran sangat minimum sekali, sehingga menarik untuk diteliti
berkaitan faktor yang bekaitan dengan keputusan pembelian langsung dengan
faktor ekuitas merek.

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah apakah ada pengaruh ekuitas
merek yang terdiri dari : kesadaran merek, perseps kualitas, asosias merek, dan
loyalitas merek, berpengaruh terhadap keputusan pembelian mobil merek Suzuki
di Kabupaten Kudus balk secara parsial maupun berganda?, dan variabel
loyalitas merek berpengaruh paling dominan terhadap keputusan pembelian
mobil merek Suzuki di Kabupaten Kudus. Tujuan pendlitian ini untuk menguji
dan menganalisis pengaruh ekuitas merek yang terdiri dari : kesadaran merek,
persepsi kualitas, asosiasi merek, dan loyalitas merek, berpengaruh terhadap
keputusan pembelian mobil merek Suzuki di Kabupaten Kudus baik secara
parsia maupun berganda, untuk dan menganalisis pengaruh paling dominan
terhadap keputusan pembelian mobil merek Suzuki di Kabupaten Kudus.

Variabel penelitian independen dalam penelitian ini adalah kesadaran
merek, perseps kualitas, asosias merek, loyalitas merek, dan loyalitas merek.
Jenis dan sumber data menggunakan data primer dan data sekunder. Populasi
merupakan konsumen mobil merek Suzuki di wilayah Kabupaten Kudus, dengan
rumus Rao diambil sampel sebanyak 98 orang. Pengumpulan datanya
menggunakan kuesioner, studi dokumentasi, pengolahan data menggunakan
scoring, editing, dan tabulasi, serta proses input ke komputer. Uji instrumen
dilakukan dengan uji validitas, dan uji reliabilitas. Analisis datanya
menggunakan analisisregresi, uji t, uji F, koefisien determinasi.

Vi



1. Secara parsiad kesadaran merek, perseps kualitas, asosiasi merek, dan
loyalitas merek berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian mobil
merek Suzuki di Kabupaten Kudus. Tingkat kesadaran merek  konsumen
terhadap mobil merek Suzuki tinggi akan menyebabkan konsumen memiliki
keyakinan untuk mengambil keputusan pembelian, persepsi kualitas pada
mobil merek Suzuki dapat mempengaruhi keyakinan konsumen untuk
memutukan pembelian, asosias merek juga mempengaruhi  keputusan
pembelian, demikian juga loyalitas merek juga memberikan dampak yang
nyata terhadap perubahan keputusan pembelian.

2. Secara berganda keempat variabel independen yaitu: kesadaran merek,
perseps kualitas, asosiasi merek, dan loyalitas merek berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian konsumen mobil merek Suzuki di Kabupaten
Kudus, sedangkan kontribusi keempat variabel tersebut terhadap keputusan
pembelian konsumen memberikan kontribusi sebesar 82,4%, namun secara
keseluruhan penilaian konsumen terhadap kesadaran merek, perseps kualitas,
asosias merek dan loyalitas merek dirasakan sudah baik.

E. Daftar buku yang digunakan : 21 ( tahun 2001-2012).
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