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ABSTRACT 

Rahayu, Yuni. 2023. “Application of Behavioristic Counseling Self-

Management Techniques in Overcoming Association Low Ethics Of 

Association, Politeness Attitudes of Class VIII Students of SMP N 4 

Kudus”. Thesis. Guidance and Counseling, Faculty of Teacher Training 

and Education, Muria Kudus University. Advisor (i) Drs. Masturi, MM, 

(ii) Drs. Arista Kiswantoro, M.Pd. 

Keywords: Manners, Association Ethics, Behavioral Counseling, Self-

Management Techniques 

 The aims of this study were: 1. To describe the factors that cause the level 

of politeness in students' social etiquette in class VIII SMP Negeri 4 Kudus 2. to 

obtain treatment for students' politeness in social etiquette through behavioral 

counseling services with self-management techniques for class VIII SMP Land 4 

Holy. 

Manners are the behavior of someone who upholds the values of respect, 

respect, and noble character and is considered as a guide in the daily social 

interactions of the community. The manners of students will always vary. As 

students have a high attitude of courtesy, and some are low. Students who have a 

high attitude of courtesy will always be polite without being asked or asked. To 

deal with the problem of good manners in overcoming low social ethics, 

researchers seek to apply behavioral counseling with self-management techniques 

to change maladaptive attitudes to adaptive ones. 

This type of research is a qualitative research in the form of a case study 

conducted at SMP Negeri 4 Kudus. The subjects in this study were 2 students, 

namely TS and KA who experienced social ethics problems, especially low 

politeness and counseling took place for three meetings. Data collection methods 

used are observation, interview, and documentation methods. 

 The results of this study are that in the process of providing behavioral 

counseling services with self-management techniques, the counselee is able to 

change his problematic behavior into the behavior that the counselee expects, that 

is, students can respect and appreciate the teacher, not speak harshly and dirtyly, 

do not criticize other people's conversations, listen to the advice of the teacher, 

can be friendly when in the school environment, can respect the decisions and 

opinions of others. 

 on these results, it can be concluded that behavioral counseling services 

with self-management techniques can handle the politeness of students at SMP 

Negeri 4 Kudus. In this study, researchers expect students to be able to maintain 

their behavior properly so they don't experience social ethic problems, especially 

low politeness. 
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ABSTRAK 

Rahayu, Yuni. 2023. “Penerapan Konseling Behavioristik Teknik Self-

Management Dalam Mengatasi Rendahnya Etika Pergaulan Sikap 

Sopan Santun Siswa Kelas VIII SMP N 4 Kudus”. Skripsi. Bimbingan 

dan Konseling Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas 

Muria Kudus. Pembimbing (i) Drs. Masturi, MM, (ii) Drs. Arista 

Kiswantoro, M.Pd.  

Kata Kunci: Sopan Santun, Etika Pergaulan, Konseling Behavioral, Teknik Self-

Management 

Tujuan penelitian ini adalah: 1. Mendeskripsikan faktor yang menyebabkan 

tingkat sikap sopan santun siswa dalam etika pergaulan kelas VIII SMP Negeri 4 

Kudus 2. untuk memperoleh penanganan sikap sopan santun siswa dalam etika 

pergaulan melalui layanan konseling behaviorial dengan teknik self-management 

untuk kelas VIII SMP Negeri 4 Kudus.  

Sopan santun merupakan perilaku seseorang yang menjunjung tinggi nilai-

nilai menghormati, menghargai, dan berakhlak mulia dan dianggap sebagai 

tuntunan pergaulan sehari-hari masyarakat. Sikap sopan santun siswa akan selalu 

beragam. Sebagai peserta didik memiliki sikap sopan santun yang tinggi, dan 

sebagian lagi ada yang rendah. Peserta didik yang memiliki sikap sopan santun 

yang tinggi akan senantiasa bersikap sopan santun tanpa di suruh atau di minta. 

Untuk menangani permasalahan sikap sopan santun dalam mengatasi etika 

pergaulan yang rendah, peneliti berupaya menerapkan konseling behavioral 

dengan teknik self-management untuk mengubah sikap maladaptif menjadi adaptif.  

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan bentuk studi kasus 

yang dilaksanakan di SMP Negeri 4 Kudus. Subjek dalam penelitian ini ada 2 

siswa yaitu TS dan KA yang mengalami masalah etika pergaulan khusunya sikap 

sopan santun yang rendah dan berlangsung konseling selama tiga kali pertemuan. 

Metode pengumpulan data yang digunakan yaitu metode observasi, wawancara, 

dan dokumentasi.  

  Hasil penelitian ini bahwa proses pemberian layanan konseling 

behavioral dengan teknik self-management, konseli mampu mengubah tingkah 

lakunya yang bermasalah menjadi tingkah laku yang konseli harapkan yaitu 

siswa dapat mengormati dan menghargai guru, tidak berkata-kata kasar dan 

kotor, tidak mencela pembicaraan orang lain, mendengarkan nasehat dari guru, 

dapat bersikap ramah saat berada di lingkungan sekolah, dapat menghargai 

keputusan dan pendapat dari orang lain. 

.  Berdasarkan dari hasil tersebut, maka dapat disimpulkan bahwa layanan 

konseling behavioral dengan teknik self-management dapat menangani sikap sopan 

santun siswa di SMP Negeri 4 Kudus. Pada penelitian ini, peneliti mengharapkan 

siswa mampu mempertahankan tingkah lakunya dengan baik sehingga tidak 

mengalami permasalahan etika pergaulan khususnya sikap sopan santun yang 

rendah. 
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