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Motto :

1) Allah menyatakan bahwasanya tidak ada Tuhan melainkan Dia, yang

menegakkan keadilan, para Malaikat dan orang-orang yang berilmu, tidak

ada Tuhan melainkan Dia, Yang Maha  Perkasa lagi Maha Bijaksana.

( QS. Ali Imron : 18 )

2) Berdirilah kamu, maka berdirilah niscaya Allah akan meninggikan orang-

orang yang beriman diantaramu dan orang-orang yang diberi ilmu

pengetahuan beberapa derajat. Dan Allah Maha Mengetahui paa yang akan

kamu kerjakan

(QS. Al Mujadilah : 11)

PERSEMBAHAN :

1. Ibu dan Bapakku
2. Keluarga besarku
3. Sahabat-sahabatku
4. Almamater UMK
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A. Nama Penyusun

B. Judul Skripsi

C. Jumlah Halaman

D. Ringkasan

:
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:

:

FAIRUS SANI AGARWARA

PENGARUH PROMOSI PENJUALAN, HARGA

DAN PELAYANAN TERHADAP MINAT

KONSUMEN UNTUK BERBELANJA PADA ADA

SWALAYAN KUDUS

Permulaan xiv, isi 66, Tabel 17, Gambar 2

Berkembangnya pusat-pusat perbelanjaan saat ini diikuti juga munculnya
tempat-tempat berbelanja modern yang salah satunya di Ada Swalayan Kudus
yang ingin memenuhi keinginan dan kebutuhan konsumen. Misalnya
kelengkapan barang, produk-produk pilihan, kebersihan, keamanan, harga,
kualitas, pelayanan dan lain sebagainya. Keberhasilan Ada Swalayan Kudus
untuk menarik konsumen berbelanja tergantung pada minat membeli dari diri
konsumen, Semua faktor seperti promosi, harga dan pelayanan diharapkan
mampu menarik minat konsumen untuk mengunjungi swalayan yang merupakan
senjata andalan bagi pihak manajemen untuk memenuhi kebutuhan
konsumennya.

Perumusan masalah dalam penelitian ini adalah Apakah promosi
penjualan, harga, dan pelayanan berpengaruh terhadap minat konsumen untuk
berbelanja pada ADA Swalayan Kudus secara parsial maupun secara berganda?
Tujuan penelitian adalah Menganalisis pengaruh promosi penjualan, harga, dan
pelayanan terhadap minat konsumen untuk berbelanja pada ADA Swalayan
Kudus secara parsial maupun secara berganda.

Variabel bebas dalam penelitian terdiri dari : Promosi penjualan (X1),
Harga (X2) dan Pelayanan (X3), sedangkan variabel terikat (dependent variable)
dalam minat konsumen berbelanja (Y). Jenis dan sumber data adalah data
primer dan data sekunder. Populasi adalah seluruh konsumen pada ADA
Swalayan Kudus, digunakan sampel penelitian sebanyak 68 orang. Metode
pengumpulan data adalah kuesioner dan dokumentasi. Pengolahan Data
menggunakan metode editing, skoring, tabulasi. Analisis data menggunakan
analisis regresi berganda, pengujian hipotesis; uji t dan Uji F, Koefisien
Determinan (R2).
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Dari rumusan masalah penelitian yang diajukan, maka analisis data
yang telah dilakukan dan pembahasan, dapat ditarik beberapa kesimpulan
dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Ada pengaruh yang signifikan antara variabel promosi penjualan,
harga, dan pelayanan terhadap minat konsumen untuk berbelanja
pada ADA Swalayan Kudus secara parsial yang didasarkan pada
hasil pengujian diperoleh variabel  promosi penjualan nilai thitung

sebesar 3,203,  harga nilai thitung sebesar 5,111, pelayanan nilai thitung

sebesar 2,421 dari ketiga variabel tersebut memiliki nilai thitung > dari
nilai ttabel sebesar 1,669, dan tingkat signifikan di bawah 0,05.

2. Secara berganda ketiga variabel independen yaitu : promosi
penjualan, harga, dan pelayanan berpengaruh signifikan terhadap
minat konsumen untuk berbelanja pada ADA Swalayan Kudus yang
didasarkan pada nilai Fhitung sebesar 199,453 > Ftabel sebesar 2,748
dan memiliki nilai signifikan di bawah 0,05.

E.  Daftar buku yang digunakan   : 20 ( tahun 2001-2012).
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