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ABSTRAK 
 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh karakteristik 

pekerjaan terhadap kepuasan kerja pada PT. Muria Bahari Indonesia. Menganalisis 

pengaruh modal psikologi terhadap kepuasan kerja pada PT. Muria Bahari 

Indonesia. Menganalisis pengaruh keterlibatan karyawan terhadap kepuasan kerja 

pada PT. Muria Bahari Indonesia. Menganalisis pengaruh karakteristik pekerjaan 

terhadap kinerja karyawan pada PT. Muria Bahari Indonesia. Menganalisis 

pengaruh modal psikologi terhadap kinerja karyawan pada PT. Muria Bahari 

Indonesia. Menganalisis pengaruh keterlibatan karyawan terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Muria Bahari Indonesia. Menganalisis pengaruh kepuasan kerja 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Muria Bahari Indonesia. 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan kuantitatif. 

Sampel adalah karyawan PT. Muria Bahari Indonesia yang berjumlah 130 

responden dan pengambilan sampel menggunakan metode proportional random 

sampling. Teknik pengumpulan data variabel dengan menggunakan teknik 

kuesioner. Teknik analisis data menggunakan Structural Equation Modeling 

(SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa karakteristik pekerjaan tidak 

berpengaruh terhadap kepuasan kerja di PT. Muria Bahari Indonesia. Modal 

psikologi berpengaruh terhadap kepuasan kerja di PT. Muria Bahari Indonesia. 

Keterlibatan karyawan tidak berpengaruh terhadap kepuasan kerja di PT. Muria 

Bahari Indonesia. Karakteristik pekerjaan tidak berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan di PT. Muria Bahari Indonesia. Modal psikologi tidak berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan di PT. Muria Bahari Indonesia. Keterlibatan karyawan 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT. Muria Bahari Indonesia. Kepuasan 

kerja tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT. Muria Bahari Indonesia. 

 

Kata Kunci :  Karakteristik Pekerjaan, Modal Psikologi, Keterlibatan 

Karyawan, Kepuasan Kerja, Kinerja Karyawan. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this study was to analyze the effect of job characteristics on 

job satisfaction at PT. Muria Bahari Indonesia. Analyzing the effect of 

psychological capital on job satisfaction at PT. Muria Bahari Indonesia. Analyzing 

the effect of employee involvement on job satisfaction at PT. Muria Bahari 

Indonesia. Analyzing the effect of job characteristics on employee performance at 

PT. Muria Bahari Indonesia. Analyzing the effect of psychological capital on 

employee performance at PT. Muria Bahari Indonesia. Analyzing the effect of 

employee involvement on employee performance at PT. Muria Bahari Indonesia. 

Analyzing the influence of job satisfaction on employee performance at PT. Muria 

Bahari Indonesia. The approach used in this research is a quantitative approach. 

Samples are employees of PT. Muria Bahari Indonesia, totaling 130 respondents 

and taking samples using proportional random sampling method. Variable data 

collection techniques using questionnaire techniques. Data analysis techniques 

using Structural Equation Modeling (SEM). The results showed that job 

characteristics did not affect job satisfaction at PT. Muria Maritime Indonesia. 

Psychological capital influences job satisfaction at PT. Muria Maritime Indonesia. 

Employee involvement has no effect on job satisfaction at PT. Muria Maritime 

Indonesia. Job characteristics do not affect the performance of employees at PT. 

Muria Maritime Indonesia. Psychological capital does not affect the performance 

of employees at PT. Muria Maritime Indonesia. Employee involvement affects the 

performance of employees at PT. Muria Maritime Indonesia. Job satisfaction has 

no effect on employee performance at PT. Muria Maritime Indonesia. 

 

Keywords: Job Characteristics, Psychological Capital, Employee Engagement, 

Job Satisfaction, Employee Performance. 
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