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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah menganalisis pengaruh ketrampilan kerja dan
pengalaman terhadap produktivitas kerja karyawan dengan kompetensi kerja sebagai
variabel intervening-pada PT. Jodya Wood Furniture Jepara. Pendekatan yang digunakan
dalam penelitian ini adalah kuantitatif. Sampel adalah karyawan PT. Jodya Wood Furniture
Jepara di- bagian produksi yang berjumlah 155 responden dan pengambilan sampel
menggunakan teknik purposive sampling. Teknik pengumpulan data yang digunakan
dalam-penelitian ini adalah kuesioner dan observasi. Teknik analisis data menggunakan
Structural Equation Model (SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketrampilan kerja
berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. Jodya Wood Furniture
Jepara. Pengalaman berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. Jodya
Wood Furniture Jepara. Ketrampilan kerja berpengaruh terhadap kompetensi kerja
karyawan pada PT. Jodya Wood Furniture Jepara. Pengalaman berpengaruh terhadap
kompetensi kerja karyawan pada PT. Jodya Wood Furniture Jepara. Kompetensi kerja
berpengaruh terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. Jodya Wood Furniture
Jepara.

Kata Kunci: Ketrampilan Kerja, Pengalaman, Produktivitas Kerja Karyawan,
Kompetensi Kerja.
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The Effect of Work Skills and Experience on Employee Work Productivity with Work
Competence as an Intervening Variable
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RISALATUN NIKMAH
NIM 2017-11-082

Lecturer : 1. Dr. Kertati Sumekar, S.E., M.M.
2. Noor Azis, S.E., M.M.

UNIVERSITAS MURIA KUDUS
FACULTY OF ECONOMICS AND BUSINESS PROGRAM OF MANAGEMENT

ABSTRACT

The purpose of this study was to analyze the effect of work skills.and experience on
employee work productivity with work competence as an intervening variable at PT. Jodya
Wood Furniture Jepara. The approach used in this research is quantitative. Samples are
employees-of PT. Jodya Wood Furniture Jepara in the production section, totaling 155
respondents and taking samples using a purposive sampling technique. Data collection
techniques-used in this study were questionnaires and observation. The data analysis
technique uses the Structural Equation Model (SEM). The results showed that work skills
affect the work productivity of employees at PT. Jodya Wood Furniture Jepara. Experience
affects the work productivity of employees at PT. Jodya Wood Furniture Jepara. Work
skills affect the work competence of employees at PT. Jodya Wood Furniture Jepara.
Experience affects the work competence of employees at PT. Jodya Wood Furniture Jepara.
Work competence affects the work productivity of employees at PT. Jodya Wood Furniture
Jepara.

Keywords: Work Skills, Experience, Employee Work Productivity, Work Competence

References: 46 (2012-2021).

viii



DAFTAR

1SI

Halaman
HALAMAN JUDUL ..ot i
HALAMAN PERSETUJUAN .....ooiiiii e i
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ..o ii
KATA PENGANTAR ...ttt ettt WY
ABSTRAKSI ...ttt it ettt Vi
ABSTRACT ..ttt ot e e e e in e e e e nntaeaeeans Vil
DAFTAR IS i i et et bbb b viii
DAFTAR TABEL ..t i b bbb Xi
DAFTAR GAMBAR. ...ttt ettt s bebe e xii
DAFTAR LAMPIRAN ... Xiii
BAB 1 : PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang.........ccccoovveciiiiieiiiecciee i 1
1.2 RUANG LINGKUP .vvveeiiiciiie s 8
1.3 Rumusan Masalah............cccooioiiiiiiiiii 9
1.4 Tujuan Penelitian .........ccovieiiieeiiiiiiire e 10
1.5 Manfaat Penelitian ............cccovriiiiiiiiti i 11
BAB Il : TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Manajemen Sumber Daya Manusia.................ccccccoveeenennn 12
2.1.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia ......... 13
2.1.2 Tujuan Manajemen Sumber Daya Manusia................ 14
2.1.3 Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia ............... 15
2.2 Ketrampilan Kerja.......coooooiiiiiii i 17

2.1.1 Pengertian Ketrampilan Kerja..........cccccooviiiveeiinnnnn. 17



2.3

2.4

2.5

2.6

Halaman

2.1.2 Analisis Keterampilan...........ccoccovvveiiiiieiiicnienns 20
2.1.3 Indikator Ketrampilan Kerja ..........cccccoviiiienineninn, 21
Pengalaman ..o 23
2.2.1 Pengertian Pengalaman ............cccocceviiiiniiienineninns 23
2.2.2 Pengukuran Pengalaman Kerja..........cccoooeiiienineninnn, 26
2.2.3 Indikator Pengalaman .............ccccooeeiiiiiiiiicnics 27
Kompetensi Kerja ..........ooveiiiue i 28
2.3.1 Pengertian Kompetensi Kerja....co.....coimeeiieniieninn. 28
2.3.2 Manfaat Penggunaan Kompetensi.........cc.coveireeennen. 31
2.3.3 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kompetensi ....... 32
2.3.4 Indikator Kompetensi Kerja.....cco.oooosiiiiennncinen. 33
Produktivitas Kerja Karyawan ...........ccccceeiiiiinneesiinesnnn 35
2.4.1 Pengertian Produktivitas Kerja Karyawan................. 35
2.4.2 Manfaat Pengukuran Produktivitas............................ 37

2.4.3 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Produktivitas

Kerja Karyawan ..........cccoccvveiiieeiiire e 38
2.4.4 Indikator Produktivitas Kerja Karyawan ................... 40
Pengaruh antar Variabel...............ccoceiieiic i, 43

2.5.1 Pengaruh Ketrampilan Kerja terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan..........c.c.cioviinreiinee et 43
2.5.2 Pengaruh Pengalaman terhadap Produktivitas Kerja
KaryaWaN .. a e 44
2.5.3 Pengaruh Ketrampilan Kerja terhadap Kompetensi

2.5.4 Pengaruh Pengalaman terhadap Kompetensi Kerja.... 46
2.5.5 Pengaruh Kompetensi Kerja terhadap Produktivitas
Kerja Karyawan...........ccoocvvveeiiiineee e 47



Halaman

2.7 Penelitian Terdahulu ...........cccooveiiiiiiic e 48
2.8 Kerangka Pemikiran TeONIS........cccocvvvriiieniieiieiiesieenin 52
2.9 HIPOTESIS.....evieiiiiiiesie et 55

BAB Il : METODE PENELITIAN

3.1 Rancangan Penelitian..........cccoooveiieiiiiiie e 56
3.2 Jenis Variabel dan Definisi Operasional ...............cccocvenieenn 56
3.3 Jenis dan Sumber Data..........oc.cooviiimnre e 60
3.4 Populasi dan Sampel Penelitian..........cccecooooiiiinie e, 61
3.5 Pengumpulan Data..........cccueeiiuisibireesieeesieeiureeesebie e seeeens 62
3.6 Uji Instrumen Penelitian ...........ccoovveeiiieioiiiiinie i e 63
3.7 Pengolahan Data ..........c.ccveerueiiiiiiniiinee et s et e s e 66
3.8 ANAKSIS DALA ......cooveiiieiiiie e 67

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Obyek Penelitian............cc.ccccceeeviveeennnn. 78
4.2 DeSKIIPSI Data ...c.ccvvveiiiieeeiiie it 80

4.2.1 Gambaran Umum Responden Penelitian ................... 80

4.2.2 Deskripsi Variabel .............ccooeiiieeiiiie i 81
4.3 Hasil Analisis Data ...........ccccoieieeiiiiiiieiiiiiccc st 85
4.4 Analisis Squared Multiple Correlation...............c..ccoeeveenee.. 98
4.5 UjJi HIPOTESIS ... .ccoiviieeiiieeiiie e essie s e sianns et et anva e 99
4.6 Analisis Direct, Indirect dan Total Effect........................... 103
4.7 Pembanasan ..........cccoiiiiiiiiiieesee e 104

4.6.1 Pengaruh Ketrampilan Kerja terhadap Produktivitas

4.6.2 Pengaruh Pengalaman terhadap Produktivitas Kerja.. 105

Xi



4.6.3 Pengaruh Ketrampilan Kerja terhadap Kompetensi

4.6.4 Pengaruh Pengalaman terhadap Kompetensi Kerja.... 109

4.6.5 Pengaruh Kompetensi Kerja terhadap Produktivitas

BABV :PENUTUP
5.1, KeSIMPUIAN.coiiiiie it it 112
5,20 SANAM ...ttt e 113

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Xii



Tabel

Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel

Tabel

Tabel

Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel
Tabel

DAFTAR TABEL

Halaman

1.1 Produktivitas Kerja Karyawan PT. Jodya Wood Furniture
JePara 2021 .......ooieiii e
3.1 Go0odness Of Fit INAICES .........cccuveiieiiiieiiiiiee e
4.1 Pengelompokan Responden Penelitian............c.cccooveniviinnennnn.
4.2 Deskripsi Variabel Ketrampilan Kerja (X1).....c.oooovveiiviinnennn.
4.3 Deskripsi Variabel Pengalaman (X2) .....ccieeveeieiiinniiiiiennn.
4.4 Deskripsi Variabel Kompetensi Kerja (Y1) iw.oooooieeieineennnn.
4.5 Deskripsi Variabel Produktivitas Kerja (Y2) .......ieevoiieinenne.
4.6 Hasil Uji Convergent Validity Variabel Eksogen....................
4.7 Hasil Kriteria Goodness of Fit Indices Variabel Eksogen........
4.8 Hasil Uji Convergent Validity Variabel Endogen.....................
4.9 Hasil Kriteria Goodness of Fit Indices Variabel Endogen
Sebelum Perbaikan ............ccoiveiiiiiieniie e
4.10 Hasil Uji Convergent Validity Variabel Endogen Setelah
PerDaIKaN .......ooiieiiii e
4.11 Hasil Kriteria Goodness of Fit Indices Variabel Endogen
Setelah Perbaikan ... ..ot e
4.12 Hasil Kriteria Goodness of Fit Indices Full Measurement.......
4.13 Hasil Uji Reliabilitas ............coiiviiiiiiee it
4.14 Hasil Uji Normalitas...........cc.cooiii i
4.15 HasH Uji OULHEN .........ccveiiiiie e cvviiirivnns et ia e
4.16 Uji Full Model Goodness Of Fit SEM .............ccceeine e,
4.19 Hasil Analisis Squared Multiple Correlation ..........................
4.20 Hasil Uji HIPOLESIS .....ccvvveeiiiieeciie et
4.21 Hasil Pengujian HIPOESIS........cccveeiiiireiiiiie e
4.22 Hasil Analisis Direct, Indirect dan Total Effect.......................

Xiii

76
80
81
82
83
84
86
87
88

89

90



Gambar 2.1
Gambar 3.1
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6

DAFTAR GAMBAR

Halaman
Kerangka Pemikiran TeOrItiS ..........ccouveiviiiieiiieiieeiic e 54
Model Struktural ...........ccooiiiii 65
Struktur Organisasi PT Jodya Wood Furniture Jepara............. 79
Convergent Validity Variabel Eksogen.............ccccovevvevinennnen. 86
Convergent Validity Variabel Endogen Sebelum Perbaikan.... 88
Convergent Validity Variabel Endogen Setelah Perbaikan ...... 90
Analisis Full Variabel Eksogen dan Endogen w.......coueevveeinen. 92
Hasil Uji Full Model Structural Equation Modelling (SEM)... 97

Xiv



Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

o N o o A W N P

DAFTAR LAMPIRAN

Kuesioner

Data Identitas Responden
Tabulasi Kuesioner
Frekuensi Data

Hasil Uji Validitas

Full Measurement

Hasil Uji Reliabilitas
Hasil Uji Konstruk

XV



	PENGARUH KETRAMPILAN KERJA DAN PENGALAMAN TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN DENGAN KOMPETENSI KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA PT JODYA WOOD FURNITURE JEPARA
	FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
	PENGARUH KETRAMPILAN KERJA DAN PENGALAMAN TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN DENGAN KOMPETENSI KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA PT JODYA WOOD FURNITURE JEPARA (1)
	Skripsi ini diajukan sebagai salah satu syarat
	untuk menyelesaikan jenjang pendidikan
	Strata Satu (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis
	Universitas Muria Kudus
	FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS PROGRAM STUDI MANAJEMEN
	BAB I : PENDAHULUAN
	BAB V : PENUTUP
	Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model)
	Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) (1)
	Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) (2)
	Standardized Regression Weights: (Group number 1 - Default model) (3)
	Assessment of normality (Group number 1)
	Observations farthest from the centroid (Mahalanobis distance) (Group number 1)
	Regression Weights: (Group number 1 - Default model)
	Squared Multiple Correlations: (Group number 1 - Default model)
	Implied (for all variables) Covariances (Group number 1 - Default model)
	Standardized Direct Effects (Group number 1 - Default model)
	Standardized Indirect Effects (Group number 1 - Default model)


