
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN BEBAN KERJA  

TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA  DENGAN 

KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING  

(STUDI KASUS PT GARUDA FOOD PATI) 

 

Skripsi  ini diajukan  sebagai salah satu syarat untuk   

menyelesaikan jenjang pendidikan Strata Satu (S1)  

pada  Fakultas  Ekonomi  dan  Bisnis 

Universitas  Muria  Kudus 

 

 

Diajukan oleh : 

Wahyu Murdiyaningsih  

NIM. 2018-11-450 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MURIA KUDUS 

TAHUN 2023 

  



 

ii 
 

 

 

  



 

iii 
 

  



 

iv 
 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

Motto : 

 

“Hai orang-orang yang beriman, mintalah pertolongan kepada Allah dengan sabar 

dan salat. Sesungguhnya Allah beserta orang-orang yang sabar."  

 

-Q.S Al-Baqarah: 153- 

 

“Perlu diketahuilah bahwa rasa syukur adalah tingkatan tertinggi, dan ini lebih 

tinggi daripada kesabaran, ketakutan (khauf), dan keterpisahan dari dunia” 

 

-Imam Al-Ghazali- 

 

 

 

 

     Persembahan : 
 

1. Orang tua yang tersayang 

2. Kakak tersayang  

 

 

 

 

 



 

v 
 

KATA  PENGANTAR 

 

Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena dengan rahmat 

dan hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi “Pengaruh Disiplin kerja 

dan Beban kerja Terhadap Produktivitas kerja dengan Kepuasan kerja Sebagai 

Variabel Intervening (Studi Kasus di PT Garuda Food Pati)” sebagai salah satu 

syarat untuk sebagai salah satu syarat menyelesaikan Sarjana Program Studi 

Manajemen Universitas Muria Kudus. Selama proses penyusunan hingga 

penyelesaian skripsi ini, penulis telah mendapatkan bantuan dari banyak pihak, 

sehingga pada kesempatan ini dengan segala kerendahan hati penulis ingin 

menyampaikan rasa terima kasih kepada : 

1. Prof. Dr. Ir. Darsono, M.Si, selaku Rektor Universitas Muria Kudus. 

2. Dr. Kertati Sumekar, SE. MM. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muria Kudus. 

3. Nurul Rizka Arumsari, SE. MM., selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muria Kudus. 

4. Dina Lusianti, SE, MM, AAK., selaku Dosen Pembimbing I yang bersedia 

memberikan bimbingan dan pengarahan kepada peneliti dengan penuh 

kesabaran dari penyusunan hingga menyelesaikan skripsi ini. 

5. Agung Subono, SE, M.Si., selaku Dosen Pembimbing II yang bersedia 

memberikan bimbingan dan pengarahan kepada peneliti dengan penuh 

kesabaran dari penyusunan hingga menyelesaikan skripsi ini. 



 

vi 
 

6. Seluruh dosen pengajar dan staff karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muria Kudus atas bekal ilmu, bantuan pelayanan dan 

kerjasamanya selama perkuliahan hingga sampai saat ini. 

7. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan yang telah membantu dalam 

penyusunan hingga penyelesaian skripsi ini. 

Penulis menyadari bahwa hasil penulisan skripsi ini masih jauh dari 

sempurna, maka dari itu kritik dan saran yang bersifat membangun dari semua 

pihak sangat penulis harapkan. Semoga segala bantuan dan kebaikan yang penulis 

dapatkan, diberikan limpahan balasan dari Allah SWT. Akhir kata, penulis 

berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita semua.   

 

Kudus,                                2023 

Penulis, 

 

 

Wahyu Murdiyaningsih 

NIM. 2018-11-450 



 

vii 
 

ABSTRAKSI 

 

PENGARUH DISIPLIN KERJA DAN BEBAN KERJA  

TERHADAP PRODUKTIVITAS KERJA  DENGAN 

KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING  

(STUDI KASUS PT GARUDAFOOD PATI) 

 

Wahyu Murdiyaningsih  

NIM. 2018-11-450 

 
Dosen Pembimbing : 1. Dina Lusianti, SE, MM, AAK 

  2. Agung Subono, SE, M.Si 

 

 

UNIVERSITAS MURIA KUDUS 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

 
Penelitian ini memiliki tujuan untuk menganalisis pengaruh disiplin kerja 

dan beban kerja terhadap kepuasan kerja dan produktivitas kerja pada PT Garuda 

Food Pati. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif yang berbentuk 

asosiatif (hubungan) bertujuan untuk mengetahui hubungan diantara tiga variabel 

atau lebih Penelitian ini menggunakan dua variabel eksogen, yaitu disiplin kerja  

dan beban kerja serta dua variabel endogen, yaitu produktivias kerja dan  

kepuasan kerja sebagai vaeiabel intervening. Pada penelitian ini pengumpulan 

data menggunakan metode kuesioner. Sedangkan penelitian ini menggunakan 

rumus Slovin untuk menentukan jumlah sampel, yaitu 163 sampel. Analisis data 

yang digunakan (SEM) Structual Equatuion Modeling yang di operasikan melalui 

program AMOS. Hasil penelitian didapatkan hasil bahwa disiplin keja 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas kerja maupun kepuasan 

kerja PT Garuda Food Pati. Beban kerja tidak berpengaruh terhadap kepuasan 

kerja dan produktivitas kerja pada karyawan PT Garuda Food Pati. Penelitian 

selanjutnya diharapkan lebih mempertimbangkan variabel-variabel yang akan 

diteliti seperti upah dan kepemimpinan dalam penelitian yang menghasilkan 

pengaruh positif terhadap produktivitas kerja. 

 

 

Kata kunci: disiplin kerja, beban kerja, produktivitas kerja dan kepuasan kerja. 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF WORK DISCIPLINE AND WORKLOAD ON WORK 

PRODUCTIVITY WITH JOB SATISFACTION AS INTERVENING 

VARIABLE (CASE STUDY OF PT GARUDAFOOD PATI) 

 

Wahyu Murdiyaningsih  
NIM. 2018-11-450 

 
Dosen Pembimbing : 1. Dina Lusianti, SE, MM, AAK 

  2. Agung Subono, SE, M.Si 

 

UNIVERSITAS MURIA KUDUS 

FACULTY OF ECONOMICS AND AND BUSINESS STUDY PROGRAM  

OF MANAGEMENT 

 

This study aims to analyze the effect of work discipline and workload on job 

satisfaction and work productivity at PT Garuda Food Pati. This study uses a 

quantitative approach in the form of associative (relationship) aims to determine 

the relationship between three or more variables. This study uses two exogenous 

variables, namely work discipline and workload and two endogenous variables, 

namely work productivity and job satisfaction as intervening variables. In this 

study data collection using a questionnaire method. While this study uses the 

Slovin formula to determine the number of samples, namely 163 samples. Analysis 

of the data used (SEM) Structural Equatuion Modeling which is operated through 

the AMOS program. The results of the study showed that work discipline had a 

positive and significant effect on work productivity and job satisfaction at PT 

Garuda Food Pati. Workload has no effect on job satisfaction and work 

productivity for PT Garuda Food Pati employees. Future research is expected to 

give more consideration to the variables to be studied, such as wages and 

leadership in research that produces a positive effect on work productivity. 

 

 

Keywords: work discipline, workload, work productivity and job satisfaction. 
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