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sore, ambillah persiapan saat sehat, untuk menghadapi masa sakitmu dan saat 
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2) Tidak boleh dengki dan iri hati kecuali dalam 2 hal : iri hati terhadap orang yang 
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membacanya setiap malam dan siang hari” (HR. Bukhari dan Muslim) 
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ABSTRAK 

 

PENGARUH TEAMWORK (KERJASAMA TIM), KOMUNIKASI, DAN 

KOMPETENSI TERHADAP KINERJA PEGAWAI DENGAN KEPUASAN 

KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING PADA DINAS PEKERJAAN 

UMUM DAN PENATAAN RUANG KABUPATEN KUDUS 

 

Anjar Dwi Cahyono 

NIM. 2018-11-400 

 

  Advisor I  Dr. Dra. Mamik Indaryani, MS  

Advisor II. Iwan Suroso, SE, MM, CFP 

 

Penelitian meneliti pengaruh teamwork (kerjasama tim), komunikasi, dan 

kompetensi terhadap kinerja pegawai dengan kepuasan kerja sebagai variabel 

intervening pada Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Kudus.  

Penelitian ini berusaha menjelaskan pengaruh teamwork, komunikasi dan kompetensi 

terhadap kepuasan kerja dan kinerja pegawai pada Dinas Pekerjaan Umum dan 

Penataan Ruang Kabupaten Kudus, dengan menggunakan metode pengumpulan data 

kuesioner, serta menggunakan pengujian kuesioner (uji instrumen data) yakni uji 

instrumen, uji hipotesis menggunakan analisis jalur (SEM AMOS) serta  koefisien 

determinasi (adjusted R square). Dari hasil analisis data yang dilakukan dapat ditarik 

kesimpulan pengaruh langsung teamwork (kerjasama tim), komunikasi, dan 

kompetensi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja dan kinerja 

pegawai pada Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Kudus. 

Pengaruh tidak langsung menunjukkan bahwa kepuasan kerja mampu memediasi 

pengaruh antara teamwork (kerjasama tim) dan kompetensi terhadap kinerja pegawai. 

Namun kepuasan belum bisa menjadi variabel intervening komunikasi terhadap 

kinerja  

 
 

Kata Kunci : Teamwork (kerjasama tim), komunikasi, kompetensi, kepuasan kerja, 

kinerja pegawai. 
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF TEAMWORK, COMMUNICATION, AND COMPETENCE 

ON EMPLOYEE PERFORMANCE WITH JOB SATISFACTION AS AN 

INTERVENING VARIABLE IN THE PUBLIC WORKS AND SPATIAL PLANNING 

OFFICE OF KUDUS REGENCY 

 

Anjar Dwi Cahyono 

NIM. 2018-11-400 

 

Advisor I Dr. Dra. Mamik Indaryani, MS  

                                           Advidor II. Iwan Suroso, SE, MM, CFP 

 

 

This study examines the effect of teamwork, communication, and competence 

on employee performance with job satisfaction as an intervening variable at the 

Public Works and Spatial Planning Office of Kudus Regency. This study tries to 

explain the effect of teamwork, communication and competence on job satisfaction 

and employee performance at the Department of Public Works and Spatial Planning 

in Kudus Regency, using the questionnaire data collection method, and using 

questionnaire testing (data instrument test) namely instrument testing, hypothesis 

testing using analysis path (SEM AMOS) and the coefficient of determination 

(adjusted R square). From the results of data analysis, it can be concluded that the 

direct influence of teamwork (teamwork), communication, and competence has a 

positive and significant effect on job satisfaction and employee performance at the 

Office of Public Works and Spatial Planning in Kudus Regency. The indirect effect 

shows that job satisfaction is able to mediate the influence between teamwork 

(teamwork) and competence on employee performance. However, satisfaction has not 

been able to be a communication intervening variable on performance 

 

Keywords: Teamwork, communication, competence, job satisfaction, job satisfaction, 

performance 
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