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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh insentif pajak, 

digitalisasi pajak dan pemahaman perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak 

Umkm di Kabupaten Kudus selama pandemi Covid 19 pada tahun 2020-2021. 

Rancangan penelitian yang digunakan adalah desain penelitian kausal Komparatif  

yaitu Wajib Pajak UMKM yang terdaftar di DISNAKER PERINKOP UMKM 

Kabupaten Kudus dengan menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel dalam 

penelitian ini berjumlah 92 responden dengan teknik pengambilan sampel yang 

digunakan yaitu non probability sampling. Proses perhitungan menggunakan 

aplikasi SPSS versi 22.0. Teknik analisi data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah analisis regresi linier berganda. Berdasarkan hasil penelitian dan hasil 

pengujian hipotesis menunjukkan bahwa insentif pajak, digitalisasi pajak dan 

pemahaman perpajakan berpengaruh positif terhadap terhadap kepatuhan wajib 

pajak Umkm di Kabupaten Kudus. 

 

Kata kunci: insentif pajak, digitalisasi pajak, pemahaman perpajakan,      

kepatuhan wajib pajak 
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2 ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of tax incentives, tax digitization 

and understanding of taxation on UMKM taxpayer compliance in Kudus Regency 

during the Covid 19 pandemic in 2020-2021. The research design used is a 

comparative causal research design, namely UMKM taxpayers who are 

registered at the DISNAKER PERINKOP UMKM Kudus Regency using a 

quantitative approach. The sample in this study amounted to 92 respondents with 

the sampling technique used, namely non-probability sampling. The calculation 

process uses the SPSS version 22.0 application. The data analysis technique used 

in this study is multiple linear regression analysis. Based on the research results 

and the results of hypothesis testing indicate that tax incentives, tax digitization 

and understanding of taxation have a positive effect on UMKM taxpayer 

compliance in Kudus Regency. 

Keywords: tax incentives, tax digitization, understanding of taxation, taxpayer 

compliance 
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