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RINGKASAN

Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Pati adalah merupakan lembaga
untuk menangani permasalahan lingkungan yang beralamatkan di Jl. Raya Pati
Kudus KM-No.2, Puri, Kec. Pati, Kabupaten Pati, Jawa Tengah. Dalam proses
laporan pengaduan dari masyarakat, dengan langsung datang ke kantor lalu
mengisi. formulir. Setelah itu, pihak pengaduan mengkonfirmasi. Jika sudah
terkonfirmasi, bagian pengaduan melaporkan ke kepala dinas lingkungan berupa
surat persetujuan untuk menidaklanjuti- TKP. Setelah itu, pihak pengaduan
langsung survey ke lokasi dan langsung memberikan solusi kepada yang
bersangkutan.

Berdasarkan uraian diatas, proses pengaduan lingkungan yang manual dan
minat masyarakat yang jauh dari dinas cukup banyak, serta pengelolaan
pengaduan yang belum efektif maka solusi yang ditawarkan yaitu perlu di buatkan
“Sistem Informasi Manajemen Pelayanan Aduan Pencemaran Lingkungan
Pada Dinas Lingkungan Hidup Pati Berbasis Web Dengan Notifikasi
WhatsApp”.

Kata Kunci : pelayanan, pengaduan, pencemaran, lingkungan,web.
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ABSTRACT

The Department of Environment of Pati Regency is an. agency for
dealing with environmental problems which is located at JI. Raya Pati Kudus KM
No. 2, Puri, Kec. Pati, Pati Regency, Central Java. In the process of reporting
complaints from the public, they come directly to the office and fill out a form.
After that, the complainant confirmed. If it is confirmed, the complaint section
reports to the head of the environmental service in the form of a letter of approval
to follow up on the crime scene. After that, the complainant directly surveyed the
location and immediately provided a solution to the person concerned.

Based on the description above, the manual environmental complaint
process and the interest of the community who are far from the service are quite a
lot, as well as the management of complaints that have not been effective, the
solution offered is that it is necessary to create an "Information System for
Management of Environmental Pollution-—-Complaints . Services at the Pati

Environment Service Web-Based With Notifications". WhatsApp".

Keywords: services, complaints, pollution, environment, web.

Vi



KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
penulisn laporan skripsi yang berjudul “Sistem Informasi Manajemen Pelayanan
Aduan Pencemaran Lingkungan Pada Dinas Lingkungan Hidup Pati Berbasis
Web Dengan Notifikasi WhatsApp”.

Penyusunan Skripsi ini ditujukan untuk memenuhi salah satu syarat
memperoleh gelar sarjana S1 pada program studi sistem informasi fakultas teknik
Universitas Muria Kudus.

Pelaksanaan penelitian dan penyusunan laporan skripsi.ini tak lepas dari
bantuan dan dukungan beberapa pihak, untuk itu penulis menyampaikan ucapan
terima kasih kepada:

a. Bapak Dr. Suparnyo, SH, MS selaku Rektor Universitas Muria Kudus.

b. Bapak Mohammad Dahlan, ST, MT selaku Dekan Fakultas Teknik
Universitas Muria Kudus.

c. Nanik Susanti S.Kom., M.Kom selaku Ketua Progdi Sistem Informasi
Fakultas Teknik Universitas Muria Kudus

d. Dr. Eko Darmanto, S.Kom., M.Cs., MTA dan lbu Diana Laily Fithri
S.Kom., M.Kom selaku dosen pembimbing utama dan juga dosen
pembimbing pendamping. Supriyono S.Kom., M.Kom dan R.Rhoedy
Setiawan S.Kom., M.Kom selaku ketua dosen penguji dan juga
pendamping penguji yang telah memberikan bimbingan, pengarahan dan
pengujian selama penyusunan laporan skripsi ini.

e. Bapak Syafiul Muzid, ST., M.Cs.,MTA selaku dosen wali penulis.

f. Bapak M. Tulus Budiharjo, ST, MM selaku kepala Dins Lingkungan
Hidup pati yang telah memberikan izin melakukan penelitian, sehingga
penulis dapat menyelesaikan laporan skripsi ini.

g. Dosen-dosen program studi sistem informasi yang telah mendidik dan
membagi ilmu yang sudah didapat kepada penulis, beserta seluruh staff.

vii



h. Orang tua tercinta, kerabat — kerabat, dan juga Billy Jim selaku suami saya
yang selalu setia memberikan semangat dan motivasi serta doa yang dapat
membangkitkan tujuan pencapaian saya dalam penulisan skripsi.

i. Teman-teman Program Studi Sistem Informasi dari angkatan 2017 dan
adek-adek angkatan yang sudah menemani saya dari awal perkuliahan
sampai saat ini.

Penulis berharap semoga langkah selanjutnya dalam mencaripekerjaan
diridhoi oleh Allah SWT. Akhirnya sebagai penutup penulis berharap semoga
Laporan Skripsi ini dapat memberikan ~manfaat bagi pembaca untuk
mengembangkan ilmu pengetahuan, khususnya di bidang Illmu Pengetahuan

Teknologi dan Sistem Informasi. Amin.
Kudus, 11 Febuari 2023

Penulis,

Nikmah Mawadati

viii



DAFTAR ISl

LAPORAN SKRIPSI ...ttt [
HALAMAN PERSETUJUAN ..ottt [
HALAMAN PENGESAHAN. ...t I
PERNYATAAN KEASLIAN. ...t ii
RINGKASAN ...ttt ne et Y
ABSTRACT ..ottt aa et ibe ettt ne bt ene et e enees Vi
KATA PENGANTAR .ottt vii
DY I B S ) SRS IX
DAFTAR TABEL ...ttt e Xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt ittt et sr st ikt sese e ne et ere s Xiv
BAB | PENDAHULUAN ... ...ttt s b bae e snbr s 1
1.1 Latar Belakang. ..ottt st et et 1
1.2 Perumusan Masalah ..o s 3
1.3 Batasan Masalah ...........ccoiciiiiiiiiniiis it 3
Li4  TUJUAN Lottt bbbttt bbbt bbbt e e 4
T 1V - T | - - L S PSSR 4
1.6 Metode PENEIITIAN ........ovirimivinmeeeirieeiieseseeiins e seeee e sbesresresresneeseeneena s 4
1.6.1  Metode Pengumpulan Data..............cccoeeeiiiiieiieeieiieceece e 4
1.8 Kerangka PeMIKITAN .......... it sne st sie st denes 7
BAB 1l TINJAUAN PUSTAKA et ccvviiie s iivens s snae e snaaa e dan e 9
2.1 Penelitian Terkait. . ... coueiiiiarieessiiiuensssiinsesinnnnnssaseeseeseeseesee et ssainneseesens 9
2.2 Tabel Perbandingan Penelitian Terkait................ccooeeviiiiiiricioeieenen, 12
P B I 1410 7 1 I 0 ] s S S SRR 14
2.3.1  Pengertian Sistem INFOrMaSH .ccceiiiairiieneeiieieeiee e e 14
2.3.2  Pengertian Manajemen..........ccccueiieeiiieiiiieiie e see e see e 14
2.3.3  Pengertian Pelayanan ..........c.ccccceivieiiiiiiic i 14
2.3.4  Pengertian AdUaN ..........ccooeieiineiiieseseee e 14
2.3.5  Pengertian Pencemaran LingKungan..........ccccoeevereneneneeniennn, 14
2.4 Alat Bantu Desain SIStEM .........cccoiiiieeiiiie e 15
2.4.1  FOD (Flow Of DOCUMENL) ......cceiiiiiiieiiie e 15



2.4.2  UML (Unified Modelling Language).........ccccooerererernneenennen, 16

2.4.3  Entity Relationship Diagram (ERD)..........cccccovveniininiienninnene 21
2.4.4  Database .......ccoocoiiiiii s 22
2.45  MySQL (Structured Query Language) .......cccocevverveeieeseesvnernenns 22
BAB Il METODOLOGI PENELITIAN ...ccoiiiie e 23
3.1 ODJeK PENEITIAN......ceiiiiiieiicieceee e 23
3.1.1 Tinjauan Umum Objek Penelitian............cccccoevvvveveicineiee, 23
3.12 LOKAST .ttt sttt 24
3.1.3 VST AN MISH ...ttt 24
3.1.4 SErUKEUT OFGaNISAS ...t it 26
3.2 ANalisa SISEM LAMA ..iiiiueiueiuriniieeieies i ir st deabieneeseeeeseesasee s sbee e seenens 26
3.3 Analisa dan Rancangan SiStem BarU............ccccceiiiiieiieiiunsueesesineesiainnenns 29
3.3.1  Analisa KebutUhan ...........ccooi et et inee s 29
3.3.2  Rancangan SiStem Baru ..........cccciiinieiiiene i, 31
3.3.4.1  Analisa AKLOr SISTEM.....ciiiiiiiiiiiiiieieie ettt 31
3.3.4.2° Business Use Case Diagram .........cccoeeveieereseeseesessecinnennenns 31
3.3.4.3  Sistem Use Case Diagram...........ccieieieneninene s, 34
3.3.4.4  SKenario USE CaSE......c.eciceiuierueireesieaeiaeessaasaeaseesseseesseessnaneesnes 35
3.3.4.5  Class DIAGIam.....ccc.cueriiiieeiiueniisieiieeeeiesse et s siesseesbne i 48
3.3.4.6  SQUENCE DIAQIAM ... .vecveiiiiiieie it ste e sb e aens 56
3.3.4.7  ACtiVIty DIAQQIam .......cciiiiieiieiiectiesreeie e cre e 68
3.3.4.8  Statechart DIagram ............ccovuriiiuneeeeienerie e sde e siee e, 80
3.3.3  Rancangan Basis Data.............coouiiiveriinieienc et 96
3.3.3.1 ERD (Entity Relationship Diagram) .....cccccueveiiiieiveeieennenne. 96
3.3.3.2  Transformasi Tabel.............cocouvmmvmsiiniieenens it s, 101
3.3.3.3  Struktur Tabel........cccooiviieiiee e 101
3.3.3.4  Relasi Tabel ..o 107
3.3.4  Desain Input dan OQUIPUL .........ccovveiiieiiieiic e 108
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ........coooiiiiieieceee e 113
4.1  Hasil Pembahasan ..........cccocvieiiieiiieseece e 113
4.2 Implementasi SISTEM........cccoiiiiiiiiiee e 113



42.1  Implementasi Layar Antarmuka...........ccccooeneiinieiininnisienenen, 113

422  Tampilan Programi........ccoeiiiiiiinieieesese e 113
4.2.2.1 Halaman Masyarakat .............cccccerivereniieiieenesiese e 113
4.2.2.2 Halaman Sekretariat DiNas..........ccooeverereneneneseseseseeeeean, 122
4.2.2.3  Halaman Petugas SUIVEI ........ccccvereerienieieenie e siesie e 129
4.2.2.4  Halaman Laborat .........ccccoevieieiieiinese e 135
4.2.25 Halaman Kepala DiNas .ccciiiiciieieeieiieieececese e 147
4.3 Pengujian SISTEIM .......cccueiieiirieaiie et ee e e te e ste e e e nne e 152
4.3.1 BIack BOX TESTING civvvevveiieieiee st 152
BAB V PENUTUP ... i 160
5.1 KESIMPUIAN sttt i ettt et e ettt an e n e re e 160
52 Sargfl. . f.... aAAGCY I N 160
DAFTAR PUSTAKA .ottt s iae e asbe s anseas e nneesait e s shneeeanbaeennns 162

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Perbandingan Penelitian............ccccoveieiiieiieic s 12
Tabel 2.2 Simbol bagan alir ... 15
Tabel 2.3 Notasi USe Case AIagram ........ccceueereerieniie e e 17
Tabel 2.4 Notasi Class diagram...........cceveeiererienin e 18
Tabel 2.5 Notasi Sequence Diagram...........ccccvvereiiiereeiesieeseee e 18
Tabel 2.6 Notasi ACtivity Diagram.....cc...c.iiieeieiieiecce e 19
Tabel 2.7 Notasi Statechart DIagram ..o 20
Tabel 2.8 Notasi Entity Relationship Diagram ... co......cciiieerenenienenienieienen 21
Tabel 3.1 Proses DISNIS USE CASE.......cuuierirrieriiniesiesiesieeeesine et eeees 32
Tabel 3.2 Skenario use case Kelola data USer........c.cicivvereeneniiuenniiineiennn 35
Tabel 3.3 Skenario usse case kelola Jenis SANGSH .............oiuuieiieivenenesineniiiennn 36
Tabel 3.4 Skenario use case kelola membuat akun......cccc.........iiiin. 37
Tabel 3.5 Skenario use case kelola laporan pencemaran lingkungan .............. 38
Tabel 3.6 Skenario use case verifikasi 1aporan ....c.cc..ocecvveeieeieiiciii e, 39
Tabel 3.7 Skenario use case kelola data sampel ...........cccccooeiiiiniiiiinicenn 40
Tabel 3.8 Skenario use case kelola data hasil pengujian ............c.ccooevvnennnie. 41
Tabel 3.9 Skenario use case kelola pelaporan pelanggaran................c.ccoc..i... 42
Tabel 3.10 Skenario use case konfirmasi pelanggaran ............cccoccvvverieiecnnenn, 43
Tabel 3.11 Skenario use case kelola surat peringatan...........c.ccoceooevvioenieninn. 44
Tabel 3.12 Skenario use case mengirimkan notifikasi WA ................cccciveene. 45
Tabel 3.13 Skeario use case kelola informasi pencemaran lingkungan........... 46
Tabel 3.14 Sknario use case kelola rekapan laporan.............cccccoeiiieeiiennenn, 47
Tabel 3.15 Struktur taD1 USEF .........cveiveiieiiesieeesasite et n e 100
Tabel 3.16 Struktur tabel masyarakat......cccwmeaiiinnrereieneeee e 102
Tabel 3.17 Struktur tabel pelaporan..........cccccveiieiiiiiic i 103
Tabel 3.18 Struktur tabel BUKLE ..........coooeiii e, 103
Tabel 3.19 Struktur tabel PeNgUJIAN ........ccoiiiiiiiee e 104
Tabel 3.20 Struktur tabel sampel ..o 104
Tabel 3.21 Struktur tabel surat peringatan ...........ccccceevvevieiieecie e 105
Tabel 3.21 Struktur tabel kelola pelanggaran ...........cccccoovviiieiiiiiiciecee 105

xii



Tabel 3.22 Struktur tabel INfOrmMasi ......oooeveeee e

Tabel 3.23 Struktur tabel sangsi

Tabel 3.24 Struktur tabel JeNniS SANGSI .......ccveveereiiereee e

Xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Kerangka pemiKiran ...........cccocvveveiiieiiieresie e 8

Gambar 3.1 Peta INStANS.......ccviiiiiieieieie e 24
Gambar 3.2 Struktur OrganiSaSi..........ccovereeriereereereseeseesesee e seeseesreeseens 26
GaMDAr 3.3 FOD ..ot e 28
Gambar 3.4 Diagram DiSNIS USECASE .........ccvverveiieiieriesieseesiesie e sie e 33
Gambar 3.5 Diagram SiStEM USECASE wivivviiiiireeiesieerieseesreesieseesiae e eeesrae e 34
GamMDAr 3.6 ClASS USEI ......veeieeitiiiee st eiee st ekttt ee e 48
Gambar 3.7 Class Masyarakal .....ci.....c.oouererene itk 48
Gambar 3.8 Class SEKretaris diNas .........ccooeierereniiiniei itk e, 49
Gambar 3.9 Class Petugas SUNVET w....u.ivreieiieiiueeiessuteiee e sreesseaeesae e anbesseenseens 49
Gambar 3.10 Class petugas 1aborat.........coeiiiriniiii et et b, 49
Gambar 3.11 Class Kepala dinNas ........cocuieveiiieneiiiiiciiiin e e 49
Gambar 3.12 Class daftar akun ...........cccooeoiiiiniiieieee s, 50
Gambar 3.13 Class verifikasi PENQaJUAN...........ccccieerreareeieesesieeseesseeeeseeneenns 50
Gambar 3.14 Class kelola sampel ..., 51
Gambar 3.15 Class kelola hasil pengujian ..o, 51
Gambar 3.16 Class kelola pelanggaran..............c.ccoeiieiieieeiesiic i 52
Gambar 3.17 Class kelola konfirmasi pelanggaran...........cccccooeviveieeiciicinn, 52
Gambar 3.18 Class kelola surat peringatan............cieoeeeereneninenenceniee e, 52
Gambar 3.19 Class kelola informasi........c..c..cocviriiiiimmmneenieee et sienen 53
Gambar 3.20 Class kelola rekapan laporan...........cccceeveviiiniicie i ccieeee, 53
Gambar 3.21 Class Kelola USEr..........cciueieiiiiiiii it 54
Gambar 3.22 Class kelola Jenis SangSi..........coouvvveiimiiiie it 54
Gambar 3.23 Class diagram ........ccmiimmmmemieiee e eeeeseeseaseesseessesseeseessenns 55
Gambar 3.24 Sequence diagram Kelola USer............cccvevveiieivic e, 56
Gambar 3.25 Sequence diagram pendaftaran akun.............cccoeeveveiiieieennnenn, 57
Gambar 3.26 Sequence diagram pengajuan pelaporan ...........c.ccocvverveieeennnn, 58
Gambar 3.27 Sequence diagram verifkasi pengajuan ..........c.coccveerereeeeeennen, 59
Gambar 3.28 Sequence diagram kelola data sampel...........c.cccoeveiiiiiieennn, 60
Gambar 3.29 Sequence diagram kelola hasil pengujian ............ccccoeevveiieinnne, 61

Xiv



Gambar 3.30 Sequence diagram pelaporan pelanggaran ...........c.ccooevveveeennen. 62

Gambar 3.31 Sequence diagram konfirmasi pelanggaran ...........cccoceevvereennene. 63
Gambar 3.32 Sequence diagram kelola surat peringatan..............ccccceevverveennenn, 64
Gambar 3.33 Sequence diagram kelola data rekapan laporan ......................... 65
Gambar 3.34 Sequence diagram kelola informasi pencemaran........................ 66
Gambar 3.35 Sequence diagram kelola jenis Sangsi .........ccccoevvrerenniieeenen, 67
Gambar 3.36 Activity diagram Kelola USer wu..........ccocvevveieeiviiieiicce e, 68
Gambar 3.37 Activity diagram pendaftaran akun.............ccccceevevveveeieseennnnn, 69
Gambar 3.38 Activity diagram pengajuan pelaporan ...c....coccovveneninnenennn, 70
Gambar 3.39 Activity diagram verifkasi pengajuan .......co...coiveneneninennennn. 71
Gambar 3.40 Activity diagram kelola data sampel .................ccoeeeiiiieeceenen, 72
Gambar 3.41 Activity diagram kelola hasil pengujian..........c.ceeooveiiinenininnnnn. 73
Gambar 3.42 Activity diagram pelaporan pelanggaran ...........coieiieeesieenens 74
Gambar 3.43 Activity diagram konfirmasi pelanggaran........cccc.ccoovvevrvrnennn. 75
Gambar 3.44 Activity diagram kelola surat peringatan ............ccccccccvevveiveennenn, 76
Gambar 3.45 Activity diagram kelola data rekapan laporan...............ccc.......... 77
Gambar 3.46 Activity diagram kelola informasi pencemaran ......................... 78
Gambar 3.47 Activity diagram kelola Jenis Sangsi ........cccceevereiiienvniinnnnnien, 79
Gambar 3.48 Statechart diagram method 10gin...........cccooiiiiienniiinceie, 80
Gambar 3.49 Statechart diagram method logout...........c.cceeeviiveiicie i, 81
Gambar 3.50 Statechart diagram method tambah.............c..c.oooviieiiiinen, 81
Gambar 3.51 Statechart diagram method edit...........ccccoovviiiiniiiii i, 81
Gambar 3.52 Statechart diagram method hapus ......cc.ccooeiireiineiie s, 82
Gambar 3.53 Statechart diagram method cari.............cciiiviennene it cvieec e, 82
Gambar 3.54 Statechart diagram method tambah oo, 82
Gambar 3.55 Statechart diagram method edit...........ccccovviveviiiieiieieee e, 82
Gambar 3.56 Statechart diagram method hapus ..........ccccceeeveiiiinieniniceen, 83
Gambar 3.57 Statechart diagram method Cari..........ccccoevvveviiivieie e, 83
Gambar 3.58 Statechart diagram method tambah..............ccccooeiiiiiicieee, 83
Gambar 3.59 Statechart diagram method edit...........cccooveiininiiiiiceee, 83
Gambar 3.60 Statechart diagram method hapus ..........cccccervvenininenieiieieen, 84

XV



Gambar 3.61 Statechart diagram method Cari..........cccovvvieeriiiiiieneee e, 84

Gambar 3.62 Statechart diagram method tambah.............ccccooviiiiiiiiiienen, 84
Gambar 3.63 Statechart diagram method edit...........cccccceviveriiiieiicve e, 84
Gambar 3.64 Statechart diagram method Cari..........ccccoevveiiiiii i, 85
Gambar 3.65 Statechart diagram method tambah.............cccccviiiiiiiiiienen, 85
Gambar 3.66 Statechart diagram method edit..........ccccooviveeiiiiiiiinnenesen, 85
Gambar 3.67 Statechart diagram method hapus ...........ccccceevviviiieve i, 86
Gambar 3.68 Statechart diagram method Cari...........ccccocevvvevviieii v, 86
Gambar 3.69 Statechart diagram method tambah........cccceeerviiiiiiniiiiieen, 86
Gambar 3.70 Statechart diagram method edit.............cciieni it 86
Gambar 3.71 Statechart diagram method Cari..........c.ccooveieeieecive i, 87
Gambar 3.72 Statechart diagram method hapus ............cccceie i siiinnnn, 87
Gambar 3.73 Statechart diagram method tambah ..o i, 87
Gambar 3.74 Statechart diagram method edit...........ccoooiiiiiiiniiiiicce, 87
Gambar 3.75 Statechart diagram method hapus ..........cccccvveiiiiieiicviecc e, 88
Gambar 3.76 Statechart diagram method Cari........ccccceeveeiieiieeieiicse e, 88
Gambar 3.77 Statechart diagram method Verifikasi..........cccooceveniiesicinennes, 88
Gambar 3.78 Statechart diagram method tolak.............ccocoioininiiiiininicnien, 88
Gambar 3.79 Statechart diagram method Cari...........cceoeriieiienenienisieeeine 89
Gambar 3.80 Statechart diagram method tambah ...............ccccoeiiiieciieien, 89
Gambar 3.81 Statechart diagram method edit..............cccooviiiiiiiiicie i, 89
Gambar 3.82 Statechart diagram method NapUS ............cocorierenininiiisiveen, 90
Gambar 3.83 Statechart diagram method Cari......c.cciiriiiinenineiesireeee, 90
Gambar 3.84 Statechart diagram method cari.............cciiivienneene it cvieec e, 90
Gambar 3.85 Statechart diagram method cetak ..., 91
Gambar 3.86 Statechart diagram method tambah.............ccccceveiieiveieiienen, 91
Gambar 3.87 Statechart diagram method edit............cccocvviverviieiicieee e, 91
Gambar 3.88 Statechart diagram method hapus ..........cccccceeeviiiiiiiicie e, 92
Gambar 3.89 Statechart diagram method Cari..........ccccevveiieiiicie e, 92
Gambar 3.90 Statechart diagram method tambah.............cccccoeevvieiicceiienen, 92
Gambar 3.91 Statechart diagram method edit...........ccccoveiiiiiiiiiiicee, 93

XVi



Gambar 3.92 Statechart diagram method hapus ...........cccceeereiininieiieiicee, 93

Gambar 3.93 Statechart diagram method Cari...........ccocereiereninineniceee, 93
Gambar 3.94 Menentukan entitas ..........ccoceverereninienieiee e, 94
Gambar 3.95 Menentukan primary KeY .......ccccvevvereiiieieene e se e 94
Gambar 3.96 Relasi antara entitas pegawai dan informasi pencemaran.......... 95
Gambar 3.97 Relasi antara entitas informasi pencemaran dan pelanggar ....... 95
Gambar 3.98 Relasi antara entitas sampel dan pelanggar............ccccceeveveenenn. 96
Gambar 3.99 Relasi antara pelanggar dan surat peringatan................cccccoeu..... 96
Gambar 3.100 Relasi antara hasil pengujian dan.sampel.............ccccocvvvenennee. 96
Gambar 3.101 Relasi antara pengujian dan pelaporan.....o......ccueeereeneeenen, 97
Gambar 3.102 Relasi antara masyarakat dan pelaporan ............c..ccciieieennnn, 97
Gambar 3.103 Entity Relationship Diagram..............ccocveiieiie e seessineesiainnnn, 98
Gambar 3.104 Relasi tahel ......ccciriii i iii et b 105
Gambar 3.105 Halaman 10gin PEGAWAL ..........cceieiireeierieriesiense e, 106
Gambar 3.106 Halaman login masyarakat .............cccceeveeieeiearieieeiiescseennn, 106
Gambar 3.107 Desain halaman masyarakat ...........ccccceeveeieeieiieeieenesicseennens 107
Gambar 3.108 Desain halaman utama pegawal ..........cccueerereerenenesieieeeensn, 107
Gambar 3.109 Desain form INPUL USE ........cccooeiveierrieieieiieseesieseeeeesieseeeesiens 108
Gambar 3.110 Desain form input kelola jenis parameter ............cc.ccocveeveninnn. 108
Gambar 3.111 Desain form input kelola pengajuan pelaporan........................ 109
Gambar 3.112 Desain form input kelola sampel.............ccccoov i, 109
Gambar 3.113 Desain form output laporan transaksi..........c...c.ccoceoiiisivennnnn. 110
Gambar 3.114 Desain form output laporan pengauan ..............ccoccieeiovevenenen. 110
Gambar 4.1 Halaman 10gin c...........cccveiiiiiieeie e cesiisiviense et e sen e 114
Gambar 4.2 Halaman daftar akun .o, 116
Gambar 4.3 Halaman data pengajuan 1aporan ..........cccccooervienienennnicieen, 119
Gambar 4.4 Tampilan form pengajuan laporan............cccceeevenineneninieienen, 120
Gambar 4.5 Tampilan data pengajuan laporan..........ccccoeeeevenineneseeiienenen, 122
Gambar 4.6 Tampilan form detail pelaporan ...........ccccoeevevieiiic i, 124
Gambar 4.7 Tampilan konfirmasi pelanggaran..........c.cccccecveevveviecieesine e, 126

XVil



Gambar 4.8 Tampilan data detail pelanggaran ..........ccoccoovevenieiienenie e, 127

Gambar 4.9 Tampilan form surat peringatan ............ccoceeerereninenesieeee, 128
Gambar 4.10 Tampilan detail surat peringatan.............cccooevvviieveevecreseennen, 128
Gambar 4.11 Tampilan data pelaporan ..........c.ccccevvereiiieieese s 129
Gambar 4.12 Tampilan form data pelaporan.............ccoceoeiininiiienicieee, 130
Gambar 4.13 Tampilan form sampel...........cccooiiiiie, 132
Gambar 4.14 Tampilan data sampel.....cii e 134
Gambar 4.15 Tampilan data sampel...........cio i, 136
Gambar 4.16 Tampilan form pengujian sampel ..., 137
Gambar 4.17 Tampilan data detail hasil pengujian.........c.oo i, 141
Gambar 4.18 Tampilan data pelanggaran ..........cccioviieeieeneseivne s 143
Gambar 4.19 Tampilan form data pelanggaran..............cccccviviiurvreiiinnesiainnnn, 145
Gambar 4.20 Tampilan data konfirmasi pelanggaran...............ccie i, 148
Gambar 4.21 Tampilan data detail pelanggaran ...........ccocoeeiineninenicicienen, 149

XViil



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Buku Bimbingan..........ccccooiiiiieeee s 149
Lampiran 2 Surat Balasan Penelitian ...........c.ccccovoveveiieiiiie e 156
Lampiran 3 Legalisir Sertifikat Keterampilan Wajib ............ccccccoeiveiiiinnn. 157
Lampiran 4 Transkip NI ..o 160
Lampiran 5 Bukti Pembayaran............ccccooeiiiiiiiiniiiicccee e 161
Lampiran 6 Berita Acara Sidang Proposal..............ccccccevvveieiiieinsieieese e 162
Lampiran 7 PIagiaSi.........c.ocveiueieiineesiiiesis e iaisee e see e ee e sne e e e esae e snes 164
Lampiran 8 Sertifikat ESQ ... ... ooviriiiiiiiieieis et 165
Lampiran 9 Biodata PenUES............ccooviiiiiii it 166

XiX



