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RELATIONSHIP BETWEEN CO-WORK SOCIAL SUPPORT AND SELF
COMPASSION TOWARDS RESILIENCE IN SALES DIVISION WORKERS

ABSTRACT

This study aims to empirically determine the relationship between co-workers'
social support and self-compassion with the resilience of sales division workers.
The population in this study were sales division employees in various private
companies. The data collection technique in this study used purposive sampling.
The major hypothesis results obtained rx1.2y of 0.662 with a significance level of
p of 0.000 (p <0.01). This shows that there is a very significant positive
relationship between peer social support and self-compassion with resilience,
with an effective contribution of 43.8%. The first minor hypothesis between co-
workers' social support and resilience is obtained rx1y of 0.469 with a significant
p level of 0.000 (p <0.01). This shows that there is a very significant positive
relationship between social support from colleagues and resilience, with an
effective contribution of 22%. While the second minor hypothesis between self-
compassion and resilience obtained rx2y of 0.648 with a significant p level of
0.000 (p <0.01). This shows that there is a very significant positive relationship
between self-compassion and resilience, with an effective contribution of 42%.

Keywords: Resilience, Social support from colleagues, Self-compassion.

Xiv



HUBUNGAN ANTARA DUKUNGAN SOSIAL REKAN KERJA DAN
SELF COMPASSION TERHADAP RESILIENSI PADA PEKERJA DIVISI
SALES

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui secara empirik hubungan antara
dukungan sosial rekan kerja dan self compassion dengan resiliensi terhadap
pekerja divisi sales. Populasi dalam penelitian ini adalah para karyawan divisi
sales di berbagai perusahaan swasta. Teknik pengambilan data pada penelitian
ini menggunakan purposive sampling. Hasil hipotesis mayor diperoleh rxa,2y
sebesar 0,662 dengan taraf signifikansi p sebesar 0,000 (p<0,01). Hal ini
menunjukkan adanya hubungan positif yang sangat signifikan antara dukungan
sosial rekan kerja dan self compassion dengan resiliensi, dengan sumbangan
efektif sebesar 43,8%. Hipotesis minor pertama antara dukungan sosial rekan
kerja dengan resiliensi diperoleh rx1y sebesar 0,469 dengan tingkat signifikan
p sebesar 0,000 (p<0,01). Hal ini menunjukkan adanya hubungan positif yang
sangat signifikan antara dukungan sosial rekan kerja dengan resiliensi, dengan
sumbangan efektif sebesar 22%. Sedangkan hipotesis minor kedua antara self
compassion dengan resiliensi diperoleh rx2y sebesar 0,648 dengan tingkat
signifikan p sebesar 0,000 (p<0,01). Hal ini menunjukkan adanya hubungan
positif yang sangat signifikan antara self compassion dengan resiliensi, dengan
sumbangan efektif sebesar 42%.

Kata kunci: Resilienisi, Dukungan sosial rekan kerja, dan Self compassion
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