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RINGKASAN 

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan aplikasi UMKM Kerupuk yang 

memfasilitasi pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam 

menjual dan membeli produk secara daring. Aplikasi ini melibatkan tiga tipe 

pengguna utama, yaitu admin, seller, dan buyer. Penelitian ini berhasil 

mengimplementasikan fitur dan halaman yang sesuai dengan kebutuhan masing-

masing tipe pengguna, serta telah melalui serangkaian pengujian blackbox yang 

menyeluruh untuk memastikan kualitas dan fungsionalitasnya. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa aplikasi ini berfungsi dengan baik dan siap untuk digunakan 

secara luas. Selain itu, aplikasi ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dalam 

manajemen toko, produk, dan pesanan bagi penjual, serta memberikan 

pengalaman berbelanja yang nyaman dan aman bagi pembeli. Dengan adanya 

aplikasi ini, diharapkan dapat meningkatkan eksposur dan daya saing produk-

produk UMKM secara online, sehingga dapat mendukung pertumbuhan dan 

pengembangan UMKM di era digital. 

Kata Kunci: UMKM Kerupuk, e-commerce, manajemen toko. 
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ABSTRACT 

This research aims to develop the UMKM Kerupuk application, which facilitates 

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) in selling and buying products 

online. The application involves three main user types: admin, seller, and buyer. 

The study successfully implements features and pages tailored to the needs of 

each user type and undergoes comprehensive blackbox testing to ensure quality 

and functionality. The test results demonstrate that the application functions well 

and is ready for widespread use. Furthermore, it is expected to improve efficiency 

in managing stores, products, and orders for sellers, while providing a convenient 

and secure shopping experience for buyers. The application is envisioned to 

enhance the exposure and competitiveness of MSME products in the online 

market, supporting the growth and development of MSMEs in the digital era. 

Keywords: UMKM Kerupuk, e-commerce, store management. 
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