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RINGKASAN

Balai Desa Tenggeles merupakan suatu instansi desa yang memiliki tugas
untuk memberikan pelayanan kepada masyarakat. Pelayanan yang diberikan oleh
Balai Desa Tenggeles vyaitu salah satunya pelayanan pembuatan surat.
Permasalahan yang dihadapi oleh Balai Desa Tenggeles yaitu proses pelayanan
desa yang berkaitan dengan proses pembuatan surat masih dilakukan secara
manual sehingga kurang efektif dan efisien dimana proses pembuatannya masih
mengandalkan template dari word.

Metode yang digunakan untuk membuat sistem ini yaitu Metode Waterfall.
Metode Waterfall adalah suatu metode yang jenis pengembangan aplikasinya
termasuk ke dalam classic life cycle ( siklus hidup Kklasik ). Model
pengembangannya dilakukan secara berurutan dan sistemastis, untuk tahap
pengerjaannya berurutan mulai dari atas ke bawah. Metode ini dapat dianalogikan
seperti air terjun.

Dengan adanya permasalahan tersebut maka dibuatlah suatu “Sistem
Informasi Pelayanan Desa Berbasis Web” guna untuk mempermudah kinerja
pegawai Balai Desa Tenggeles serta memudahkan masyarakat dalam pembuatan
surat desa. Sistem ini dibangun dengan menggunakan Bahasa pemrograman PHP
dan MySQL sebagai databasenya. Dengan diterapkannya Sistem Informasi
Pelayanan Desa Berbasis Web ini diharapkan dapat membantu meningkatkan
kinerja Balai Desa Tenggeles.

Kata Kunci : Pelayanan Desa, PHP, MySQL, Waterfall.
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WEB BASED VILLAGE SERVICES INFORMATION SYSTEM
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ABSTRACT

Tenggeles Village Hall is a village agency that has the duty to provide
services to the community. The services provided by the Tenggeles Village Hall
are one of the services for making letters. The problem faced by the Tenggeles
Village Hall is that the village service process related to the process of making
letters is still done manually so it is less effective and efficient where the process
of making it still relies on templates from word.

The method used to create this system is the Waterfall Method. The
Waterfall method is a method whose type of application development is included
in the classic life cycle. The development model is carried out sequentially and
systematically, for the stages of the process sequentially from top to bottom. This
method can be analogous to a waterfall.

Given these problems, a "Web-Based Village Service Information System"
was created in order to facilitate the performance of Tenggeles Village Hall
employees and facilitate the community in making village letters. This system was
built using the programming language PHP and MySQL as the database. With the
implementation of the Web-Based Village Service Information System, it is hoped
that it can help improve the performance of the Tenggeles Village Hall.

Keywords : Village Services, PHP, MySQL, Waterfall
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